
Stima e previsione dei laureati secondo il lavoro che
sono disponibili a svolgere, 1995-2005 (1)

Fonte: nostra elaborazione dati MIUR e ISTAT          (1) dal 2003: valori previsti

Lauree a indirizzo politico-sociologico

A questo gruppo appartengono le lauree della classe 14 (scienze della 
comunicazione), della classe 15 (scienze politiche e relazioni internazionali) e della 
classe 36 (scienze sociologiche).

L’introduzione delle lauree triennali di primo livello dovrebbe portare a un forte incremento
dell’offerta di giovani in possesso di un titolo di studio appartenente a questo
raggruppamento. Nel 2003 i neo-laureati dovrebbero aver sfiorato le 17.000 unità; tuttavia, a
partire dal 2004, in seguito alla possibilità offerta a molti iscritti (spesso fuori corso) di poter
completare l’iter universitario in tempi più brevi passando a uno dei corsi di nuova
istituzione, si stima che saranno circa 25.000 i giovani che termineranno gli studi. Di questi,
solo il 60% è però disposto a lavorare alle dipendenze, nel mondo pubblico o in quello
privato. Con riferimento a quest’ultimo segmento di domanda (visto che la pubblica
amministrazione non rientra nel campo di indagine Excelsior), si segnalano tuttavia sbocchi
lavorativi esigui, posto che nel 2003 le imprese hanno pianificato solo 220 assunzioni di
personale che abbia completato questo indirizzo di studi. Il rapporto rispetto al numero dei
neo-laureati, in apparenza scoraggiante per chi si appresta a intraprendere questo percorso
universitario, non coglie però tutte le possibilità occupazionali, che riguardano anche
l’impiego pubblico e il lavoro autonomo.   

Nonostante l’abbondanza di offerta, le imprese dichiarano difficoltà di reperimento nel 45%
dei casi, soprattutto con riferimento alle professioni impegnate nel campo della formazione.
Anche se per quasi 9 assunzioni su 10 si preferisce ricorrere a candidati che abbiano già
maturato un’esperienza di lavoro, le aziende non ritengono tuttavia che il sapere acquisito
“sul campo” basti da solo a svolgere le mansioni previste, visto che per il 62% dei neo-
assunti si ritiene necessario intervenire con ulteriori iniziative di formazione. Nel complesso,
più della metà delle assunzioni programmate è appannaggio delle società di formazione e
del terziario avanzato. Date le professioni di sbocco, per le quali non sempre una laurea di
questo raggruppamento sembra essere quella privilegiata dalle imprese, esiste una certa
“concorrenza” da parte di titoli di studio simili, soprattutto quelle con una maggiore
specializzazione in campo economico. A livello territoriale, le maggiori opportunità
occupazionali sono offerte dal Nord-Est, anche se in questo caso il Sud non appare
particolarmente distanziato.
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Le informazioni sugli sbocchi professionali
per chi ha seguito questo indirizzo di studi
vanno interpretate considerando che si
riferiscono all’inserimento nel mondo del
lavoro sia di coloro i quali hanno
conseguito un titolo universitario secondo il
vecchio ordinamento, sia dei neo-laureati
(dopo 3 o dopo 5 anni) secondo il nuovo
ordinamento seguito alla riforma
universitaria. Pertanto, non si fa distinzione
né tra diplomi universitari e lauree (vecchio
ordinamento), né tra classi di laurea di I e
di II livello (nuovo ordinamento). 
Per la corrispondenza dei titoli tra vecchio
e nuovo ordinamento, si veda la tavola 3
allegata a questo volume.



Le principali professioni richieste dalle imprese

Formatore
Coordinatore progetti di formazione
Responsabile segreteria
Addetto marketing
Addetto pubbliche relazioni
Responsabile comunicazione
Addetto selezione personale
Altre professioni

Totale
(1) Assunzioni totali di ciascuna figura professionale, con qualsiasi titolo di studio    (2) Imprese con meno di 50 addetti

Le assunzioni con questo indirizzo Le prime venti province per incidenza di questo 
di laurea per regione indirizzo di laurea sul totale delle lauree
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Le assunzioni pianificate nel 2003
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Assunzioni pianificate per settore economico di inserimento

Le prospettive di lavoro con questi titoli di studio: quadro di sintesi

(da poco… a molto, da basso… ad alto)

Chi sono i tuoi concorrenti?

Importanza della conoscenza delle lingue

Importanza della conoscenza dell'informatica

Adeguatezza della preparazione scolastica rispetto alle mansioni da 
svolgere in azienda

Concorrenza da parte di persone con titoli di studio simili

Numerosità delle professioni per cui è richiesta la laurea a questo 
indirizzo

Disponibilità delle imprese ad assumere personale senza esperienza

Difficoltà di reperimento di personale con questo titolo

Diversificazione dei settori economici di sbocco

Lauree a indirizzo politico-sociologico

Lauree in lingue e 
culture moderne

Lauree in scienze 
dell'economia e 
gest. aziendale

Laurea in scienze 
economiche

Per le professioni più richieste con 
questo indirizzo di laurea, le imprese 
assumono anche con…

I principali titoli di studio che le imprese considerano 
"alternativi"

Servizi avanzati
10%

Altri settori
23%

Informatica e 
telecomunicazioni

6%

Istruzione
42%

Industria della carta, 
stampa, editoria

6%

Industria dei metalli
6%

Industria elettronica
7%

Altre 
lauree
76%

Diploma 
superiore

24%



I principali sbocchi professionali

Addetto marketing Coordinatore progetti di formazione
Responsabile comunicazione

Addetto pubbliche relazioni Formatore
Addetto selezione personale
Responsabile segreteria

(1) inferiore alla media di questo indirizzo di laurea   (2) superiore alla media di questo indirizzo di laurea

Lauree a indirizzo politico-sociologico
D

iff
ic

ol
tà

 d
i r

ep
er

im
en

to
al

ta
 (2

)
ba

ss
a 

(1
)

alta (2)
Esperienza richiesta

bassa (1)

I laureati a indirizzo politico e sociologico trovano impiego in alcune aree trasversali delle
imprese (personale, formazione, marketing, comunicazione, ecc.), indipendentemente dal
settore di appartenenza. La loro formazione di base li porta infatti a poter svolgere
molteplici mansioni, per nessuna delle quali le imprese sembrano tuttavia privilegiare
questo indirizzo di studi.

Nel diagramma riportato, le principali professioni per cui le imprese richiedono (tra le altre)
una di queste lauree sono posizionate secondo la difficoltà di reperimento e l'esperienza
considerata necessaria. Il fattore che talvolta influisce nel definire le possibilità di sbocco è
il livello di responsabilità che si prevede di attribuire al neo-assunto. Nel campo della
formazione, ad esempio, si fa riferimento quasi esclusivo a candidati in possesso di
esperienza; nel caso delle figure con responsabilità di coordinamento, tuttavia, il gap fra
domanda è offerta è tale da determinare alcune difficoltà di reperimento (anche se è da
tenere sempre in considerazione la numerosità contenuta delle entrate programmate). Lo
stesso non può dirsi per le professioni legate all’area marketing e comunicazione, dove i
problemi di reperimento sono elevati e riconducibili all’entità dell’offerta esistente più che al
livello di esperienza o responsabilità legata alla specifica figura.  

Anche se si tratta pur sempre di richieste numericamente esigue, è da segnalare un
orientamento maggiore ad assumere giovani senza esperienza anche nel caso di alcune
figure per le quali probabilmente l’offerta è elevata (come testimonierebbe l’esistenza di
limitati problemi di reclutamento) o il cui livello di responsabilità è più contenuto. Si tratta,
nello specifico, dell’addetto alle pubbliche relazioni , dell’addetto alla selezione del
personale  e del responsabile degli uffici di segreteria . 

Le prossime pagine sono costituite da schede che presentano le informazioni chiave sulle
prospettive di lavoro esistenti per le professioni presentati nel diagramma, a eccezione del
responsabile comunicazione . Questa figura professionale è esclusa dall'analisi poiché,
nonostante abbia un'incidenza significativa nell'ambito delle lauree a indirizzo politico-
sociologico, il numero di assunzioni complessivo è relativamente basso.



Principali caratteristiche delle assunzioni previste

Assunzioni totali pianificate nel 2003, indipendentemente dal titolo di studio:  730
L'area geografica prevalente è il Nord-Ovest (con un'incidenza del 56% sul totale delle assunzioni
e la regione con il maggior numero di assunzioni è la Lombardia (49% sul totale).
Le assunzioni interessano soprattutto persone con età da 26 a 35 anni; queste corrispondono al
76% del totale assunzioni.
Il 35% delle richieste proviene da imprese che hanno da 10 a 49 dipendenti
I contratti a tempo indeterminato rappresentano l'81% del totale, e sono quindi la forma contrattuale prevalente
Per l'86% delle persone assunte è prevista la necessità di ulteriore formazione, che verrà realizzata soprattutto
attraverso corsi interni.

Le prospettive di lavoro di questa professione: quadro di sintesi

(da poco… a molto, da basso… ad alto)  (1) variazione media su base annua 2001-2003.

Assunzioni di personale senza esperienza I principali titoli di studio che le imprese
per settore economico di inserimento considerano necessari 

Le regioni dove questa figura professionale è maggiormente richiesta (numero di assunzioni 
pianificate nel 2003)

Lauree in economia e gestione aziendale
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Importanza della conoscenza delle lingue
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Andamento della richiesta personale senza esperienza (1)
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Principali caratteristiche delle assunzioni previste

Assunzioni totali pianificate nel 2003, indipendentemente dal titolo di studio:  330
L'area geografica prevalente è il Nord-Est (con un'incidenza del 36% sul totale delle assunzioni)
tuttavia la regione con il maggior numero di assunzioni è la Lombardia (25% sul totale)
Le assunzioni interessano soprattutto persone con età da 26 a 35 anni; queste corrispondono al
53% del totale assunzioni.
Il 49% delle richieste proviene da imprese che hanno da 250 a 499 dipendenti
I contratti a tempo indeterminato rappresentano il 72% del totale, e sono quindi la forma contrattuale prevalente
Per tutte le persone assunte è prevista la necessità di ulteriore formazione, che verrà realizzata soprattutto
attraverso corsi interni.

Le prospettive di lavoro di questa professione: quadro di sintesi

(da poco… a molto, da basso… ad alto)  (1) variazione media su base annua 2001-2003.

Assunzioni di personale senza esperienza I principali titoli di studio che le imprese
per settore economico di inserimento considerano necessari 

Le regioni dove questa figura professionale è maggiormente richiesta (numero di assunzioni 
pianificate nel 2003)

300Altri titoli di studio

Disponibilità delle imprese ad assumere personale senza esperienza
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Principali caratteristiche delle assunzioni previste

Assunzioni totali pianificate nel 2003, indipendentemente dal titolo di studio:  250
L'area geografica prevalente è il Sud e Isole (con un'incidenza del 57% sul totale delle assunzioni
e la regione con il maggior numero di assunzioni è la Sicilia (22% sul totale).
Nel 47% dei casi l'età non è considerata un fattore rilevante ai fini dell'assunzione
Il 74% delle richieste proviene da imprese che hanno da 1  a 9  dipendenti
I contratti a tempo indeterminato rappresentano l'83% del totale, e sono quindi la forma contrattuale prevalente
Per il 5% delle persone assunte è prevista la necessità di ulteriore formazione, che verrà realizzata soprattutto
attraverso corsi interni.

Le prospettive di lavoro di questa professione: quadro di sintesi

(da poco… a molto, da basso… ad alto)  (1) variazione media su base annua 2001-2003.

Assunzioni di personale senza esperienza I principali titoli di studio che le imprese
per settore economico di inserimento considerano necessari 

Le regioni dove questa figura professionale è maggiormente richiesta (numero di assunzioni 
pianificate nel 2003)
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Principali caratteristiche delle assunzioni previste

Assunzioni totali pianificate nel 2003, indipendentemente dal titolo di studio:  190
L'area geografica prevalente è il Nord-Est (con un'incidenza del 35% sul totale delle assunzioni)
tuttavia la regione con il maggior numero di assunzioni è la Sicilia (23% sul totale).
Le assunzioni interessano soprattutto persone con età oltre 35 anni; queste corrispondono al
38% del totale assunzioni.
Il 49% delle richieste proviene da imprese che hanno da 1  a 9  dipendenti
I contratti a tempo indeterminato rappresentano il 93% del totale, e sono quindi la forma contrattuale prevalente
Per il 27% delle persone assunte è prevista la necessità di ulteriore formazione, che verrà realizzata soprattutto
attraverso corsi esterni.

Le prospettive di lavoro di questa professione: quadro di sintesi

(da poco… a molto, da basso… ad alto)  (1) variazione media su base annua 2001-2003.

Assunzioni di personale senza esperienza I principali titoli di studio che le imprese
per settore economico di inserimento considerano necessari 

Le regioni dove questa figura professionale è maggiormente richiesta (numero di assunzioni 
pianificate nel 2003)
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Principali caratteristiche delle assunzioni previste

Assunzioni totali pianificate nel 2003, indipendentemente dal titolo di studio:  180
L'area geografica prevalente è il Sud e Isole (con un'incidenza del 41% sul totale delle assunzioni
e la regione con il maggior numero di assunzioni è la Sicilia (34% sul totale).
Le assunzioni interessano soprattutto persone con età da 26 a 35 anni; queste corrispondono all'87%
del totale assunzioni.
Il 40% delle richieste proviene da imprese che hanno da 1  a 9  dipendenti
I contratti a tempo indeterminato rappresentano il 56% del totale, e sono quindi la forma contrattuale prevalente
Per il 72% delle persone assunte è prevista la necessità di ulteriore formazione, che verrà realizzata soprattutto
attraverso corsi interni.

Le prospettive di lavoro di questa professione: quadro di sintesi

(da poco… a molto, da basso… ad alto)  (1) variazione media su base annua 2001-2003.

Assunzioni di personale senza esperienza I principali titoli di studio che le imprese
per settore economico di inserimento considerano necessari 

Le regioni dove questa figura professionale è maggiormente richiesta (numero di assunzioni 
pianificate nel 2003)
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esperienza sono previste nel settore 
dell'istruzione.
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Principali caratteristiche delle assunzioni previste

Assunzioni totali pianificate nel 2003, indipendentemente dal titolo di studio:  90
L'area geografica prevalente è il Nord-Est (con un'incidenza del 62% sul totale delle assunzioni)
e la regione con il maggior numero di assunzioni è l'Emilia Romagna (49% sul totale).
Le assunzioni interessano soprattutto persone con età da 26 a 35 anni; queste corrispondono all'88%
del totale assunzioni.
Il 69% delle richieste proviene da imprese che hanno da 1  a 9  dipendenti
I contratti a tempo indeterminato rappresentano il 55% del totale, e sono quindi la forma contrattuale prevalente
Per il 71% delle persone assunte è prevista la necessità di ulteriore formazione, che verrà realizzata soprattutto
attraverso corsi interni.

Le prospettive di lavoro di questa professione: quadro di sintesi

(da poco… a molto, da basso… ad alto)       (1) variazione media su base annua 2001-2003.        n.d.: non disponibile

Assunzioni di personale senza esperienza I principali titoli di studio che le imprese
per settore economico di inserimento considerano necessari 

Le regioni dove questa figura professionale è maggiormente richiesta (numero di assunzioni 
pianificate nel 2003)
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esperienza per svolgere l'attività di coordinatore 
di progetti di formazione.

Lauree in scienze sociologiche

Lauree in lingue e culture moderne
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Titolo di studio

n.d.

Disponibilità delle imprese ad assumere personale senza esperienza

Disponibilità delle imprese ad assumere per diversificare l'organico

Importanza della conoscenza dell'informatica

Importanza della conoscenza delle lingue
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Stima e previsione dei laureati secondo il lavoro che
sono disponibili a svolgere, 1995-2005 (1)

Fonte: nostra elaborazione dati MIUR e ISTAT          (1) dal 2003: valori previsti

Lauree a indirizzo economico-commerciale e amministrativo

L'indirizzo economico-commerciale e amministrativo raggruppa diversi corsi di 
laurea, che rientrano nella classe 17 (scienze dell'economia e della gestione 
aziendale), nella classe 19 (scienze dell'amministrazione), classe 28 (scienze 
economiche) e classe 39 (scienze del turismo).

La richiesta di personale che abbia conseguito una laurea a indirizzo economico-
commerciale e amministrativo è tra le più elevate in valori assoluti, con 19.700 assunzioni
pianificate per il 2003. Il confronto rispetto ai giovani in uscita dall’università e interessati a
svolgere un lavoro alle dipendenze (oltre 18.000, a fronte di altri 11.000 neo-laureati che si
orientano invece verso un’attività professionale autonoma) permette ancora oggi di guardare
con ottimismo alle prospettive occupazionali di chi si affaccia sul mercato del lavoro.
Potendo disporre di una cospicua offerta di laureati, come dimostra anche la quota ridotta di
entrate (27% del totale) per le quali si dichiarano problemi di reperimento, le imprese stanno
tuttavia modificando i loro atteggiamenti. Rispetto al passato, tendono infatti sempre più a
preferire candidati che abbiano già maturato precedenti esperienze professionali, tanto che
oggi circa due assunzioni su dieci sono appannaggio di figure alla ricerca del primo impiego
(con una quota di giovani sotto i 25 anni che è pari solo al 13%). Questo non significa
tuttavia che le imprese badino solo alla preparazione “in ingresso”, visto che per poco meno
dei due terzi delle entrate si prevedono anche specifiche iniziative di formazione e di
aggiornamento. 

Il profilo delle aziende presso le quali si troverà lavoro influenza fortemente le caratteristiche
delle nuove assunzioni. Per questo gruppo di lauree, spiccano le richieste provenienti da
imprese di piccole dimensioni, mentre, a livello settoriale, prevalgono quelle relative al
settore dei servizi, non solo nel campo del credito ma anche nel terziario avanzato
(consulenza finanziaria, fiscale e commerciale), nel commercio, nell’informatica e nelle
telecomunicazioni. Le figure con le migliori prospettive di sbocco occupazionale (assistente
amministrativo e addetto alla contabilità generale) trovano impiego proprio nelle attività
economiche e di budgeting delle piccole e medie imprese, che in alcuni casi possono però
preferire titoli di studio di livello più basso (in primo luogo quello di ragioniere
amministrativo). Un'altra tendenza piuttosto netta riguarda la localizzazione delle assunzioni
per area geografica, concentrate per il 64% nel Nord Italia e, in particolare, nel Nord Ovest
(44% del totale nazionale). 
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Le informazioni sugli sbocchi professionali
per chi ha seguito questo indirizzo di studi
vanno interpretate considerando che si
riferiscono all’inserimento nel mondo del
lavoro sia di coloro i quali hanno
conseguito un titolo universitario secondo il
vecchio ordinamento, sia dei neo-laureati
(dopo 3 o dopo 5 anni) secondo il nuovo
ordinamento seguito alla riforma
universitaria. Pertanto, non si fa distinzione
né tra diplomi universitari e lauree (vecchio
ordinamento), né tra classi di laurea di I e
di II livello (nuovo ordinamento). 
Per la corrispondenza dei titoli tra vecchio
e nuovo ordinamento, si veda la tavola 3
allegata a questo volume.



Le principali professioni richieste dalle imprese

Assistente amministrativo
Addetto contabilita' generale
Sportellista bancario
Operatore commerciale
Responsabile amministrativo
Responsabile commerciale
Revisore contabile
Altre professioni

Totale
(1) Assunzioni totali di ciascuna figura professionale, con qualsiasi titolo di studio    (2) Imprese con meno di 50 addetti

Le assunzioni con questo indirizzo Le prime venti province per incidenza di questo 
di laurea per regione indirizzo di laurea sul totale delle lauree

  Trentino A. A.
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600               
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Totale Italia

Regioni Assunzioni 
pianificate

8.710            
1.790            

50                 
6.580            

280               

360               
1.570            

  Basilicata
  Calabria
  Sicilia
  Sardegna

  Abruzzo
  Molise
  Campania
  Puglia

  Umbria
  Marche
  Lazio

Sud e Isole

  Friuli V. G.
  Emilia R.

Centro
  Toscana

7.110            
4.600            
3.950            

3.450            
2.050            
1.750            

850               

Lauree a indirizzo economico-commerciale e amministrativo

Le assunzioni pianificate nel 2003

Assunzioni 
totali 

pianificate (1)

11.360          641910

con questo 
indirizzo di 

laurea

Di cui: 
Di cui:

  Liguria

Nord Est

  Veneto

Figure professionali

Nord Ovest
  Piemonte
  V. d'Aosta

Di cui senza 
esperienza 

(%)
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Quota di assunti in questa classe di laurea per cui è necessaria
un'ulteriore formazione: 64%
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Assunzioni pianificate per settore economico di inserimento

Le prospettive di lavoro con questi titoli di studio: quadro di sintesi

(da poco… a molto, da basso… ad alto)

Chi sono i tuoi concorrenti?

Importanza della conoscenza delle lingue

Importanza della conoscenza dell'informatica

Adeguatezza della preparazione scolastica rispetto alle mansioni da 
svolgere in azienda

Concorrenza da parte di persone con titoli di studio simili

Numerosità delle professioni per cui è richiesta la laurea a questo 
indirizzo

Disponibilità delle imprese ad assumere personale senza esperienza

Difficoltà di reperimento di personale con questo titolo

Diversificazione dei settori economici di sbocco

Lauree a indirizzo economico-commerciale e amministrativo

Per le professioni più richieste con 
questo indirizzo di laurea, le imprese 
assumono anche con…

I principali titoli di studio che le imprese considerano 
"alternativi"

Ragioneria - 
andirizzo 
tradizionale, 
amministrativo e 
mercantile

Servizi avanzati
17%

Altri settori
36%

Commercio al dettaglio - 
prodotti non alimentari

4%

Credito
24%

Costruzioni
4%

Informatica e 
telecomunicazioni

5% Commercio all'ingrosso e 
di autoveicoli

10%

Altre 
lauree

7%

Diploma 
superiore

93%



I principali sbocchi professionali

Direttore amministrativo
Responsabile commerciale

Assistente marketing Responsabile sviluppo clienti
Analista di gestione Responsabile vendite

Product manager
Operatore commerciale

Analista finanziario Responsabile amministrativo
Esperto strategie aziendali Assistente amministrativo
Revisore contabile Addetto contabilita' generale
Sportellista bancario Responsabile filiale

Promotore finanziario
Operatore di borsa

(1) inferiore alla media di questo indirizzo di laurea   (2) superiore alla media di questo indirizzo di laurea

Lauree a indirizzo economico-commerciale e amministrativo
D
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Esperienza richiesta
bassa (1)

Responsabile di direzione e 
organizzazione aziendale

Assistente in studi di consulenza 
amministr. e fiscale

alta (2)

L'indirizzo economico-commerciale e amministravo raggruppa alcuni tra i corsi di laurea
che continuano a incontrare il maggior favore da parte delle imprese. Le possibilità di
sbocco per chi ha intrapreso questo indirizzo di studi sono, come visto, molteplici, sia in
termini di profilo settoriale o dimensionale delle aziende, sia in termini di professioni che è
possibile svolgere. Le principali, quanto a numerosità di assunzioni programmate, sono
illustrate nel diagramma sopra riportato. 

Gran parte delle professioni in campo amministrativo soffrono oggi di una relativa
sovrabbondanza di offerta rispetto alla domanda, tanto che le imprese non avvertono
difficoltà di reperimento pur facendo riferimento, in misura superiore alla noma, a candidati
già in possesso di esperienza lavorativa. Quelle specializzate in campo finanziario e
creditizio sembrano ancora rappresentare una buona possibilità di sbocco per i giovani alla
ricerca del primo impiego, che vengono in genere formati e specializzati dopo l’assunzione. 

Le figure “strategiche” sono quelle caratterizzate, già in ingresso, da un elevato contenuto
di conoscenze e di competenze, necessario per ricoprire livelli di responsabilità e di
coordinamento nelle diverse aree aziendali (amministrazione, vendite, organizzazione,
etc.). Per queste si segnalano problemi in fase di reclutamento simili a quanto rilevato per
alcuni profili che lavorano in staff e che spesso presentano caratteristiche vicine a quelle di
un libero professionista.  

Tutte le figure presentate nel diagramma sono analizzate nel dettaglio nelle prossime
pagine, mediante schede che presentano le informazioni chiave sulle prospettive di lavoro
per chi intende intraprendere tali percorsi professionali.



Principali caratteristiche delle assunzioni previste

Assunzioni totali pianificate nel 2003, indipendentemente dal titolo di studio:  11.360
L'area geografica prevalente è il Nord-Ovest (con un'incidenza del 34% sul totale delle assunzioni
e la regione con il maggior numero di assunzioni è la Lombardia (26% sul totale).
Le assunzioni interessano soprattutto persone con età da 26 a 35 anni; queste corrispondono al
57% del totale assunzioni.
Il 43% delle richieste proviene da imprese che hanno da 1  a 9  dipendenti
I contratti a tempo indeterminato rappresentano il 71% del totale, e sono quindi la forma contrattuale prevalente
Per il 40% delle persone assunte è prevista la necessità di ulteriore formazione, che verrà realizzata soprattutto
attraverso corsi interni.

Le prospettive di lavoro di questa professione: quadro di sintesi

(da poco… a molto, da basso… ad alto)  (1) variazione media su base annua 2001-2003.

Assunzioni di personale senza esperienza I principali titoli di studio che le imprese
per settore economico di inserimento considerano necessari 

Le regioni dove questa figura professionale è maggiormente richiesta (numero di assunzioni 
pianificate nel 2003)

Laurea in scienze economiche

Ragioneria, ind. commercio estero e linguistico

Ragioneria, indirizzo programmatori

Diploma di analista contabile o segret. ammin.

1.670

120

30

10

Disponibilità delle imprese ad assumere personale senza esperienza

Disponibilità delle imprese ad assumere per diversificare l'organico

7.760

1.780

Ragioneria, ind. tradiz., amministr. e mercantile

Lauree in economia e gestione aziendale

Importanza della conoscenza dell'informatica

Importanza della conoscenza delle lingue

Andamento della richiesta di queste figure rispetto al passato (1)

Andamento della richiesta personale senza esperienza (1)

Assunzioni 
pianificate nel 

2003
Titolo di studio

Assistente amministrativo

Servizi 
avanzati

63%

Credito
9%

Trasporti
6%

Altri settori
22%
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Principali caratteristiche delle assunzioni previste

Assunzioni totali pianificate nel 2003, indipendentemente dal titolo di studio:  7.110
L'area geografica prevalente è il Nord-Ovest (con un'incidenza del 35% sul totale delle assunzioni
e la regione con il maggior numero di assunzioni è la Lombardia (27% sul totale).
Le assunzioni interessano soprattutto persone con età da 26 a 35 anni; queste corrispondono al
52% del totale assunzioni.
Il 61% delle richieste proviene da imprese che hanno da 1  a 9  dipendenti
I contratti a tempo indeterminato rappresentano il 70% del totale, e sono quindi la forma contrattuale prevalente
Per il 34% delle persone assunte è prevista la necessità di ulteriore formazione, che verrà realizzata soprattutto
attraverso corsi interni.

Le prospettive di lavoro di questa professione: quadro di sintesi

(da poco… a molto, da basso… ad alto)  (1) variazione media su base annua 2001-2003.

Assunzioni di personale senza esperienza I principali titoli di studio che le imprese
per settore economico di inserimento considerano necessari 

Le regioni dove questa figura professionale è maggiormente richiesta (numero di assunzioni 
pianificate nel 2003)

Laurea in scienze economiche

Diploma di analista contabile o segret. ammin.

Ragioneria, indirizzo programmatori

Ragioneria, ind. comm. estero e linguistico

320

130

30

10

Disponibilità delle imprese ad assumere personale senza esperienza

Disponibilità delle imprese ad assumere per diversificare l'organico

4.880

1.740

Ragioneria, ind. tradiz., amministr. e mercantile

Lauree in economia e gestione aziendale

Importanza della conoscenza dell'informatica

Importanza della conoscenza delle lingue

Andamento della richiesta di queste figure rispetto al passato (1)

Andamento della richiesta personale senza esperienza (1)

Assunzioni 
pianificate nel 

2003
Titolo di studio

Addetto contabilita' generale

Servizi 
avanzati

27%

Trasporti
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di minerali

17%
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meccanica
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Altri settori
26%
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Principali caratteristiche delle assunzioni previste

Assunzioni totali pianificate nel 2003, indipendentemente dal titolo di studio:  4.600
L'area geografica prevalente è il Nord-Ovest (con un'incidenza del 34% sul totale delle assunzioni)
tuttavia la regione con il maggior numero di assunzioni è il Lazio (21% sul totale)
Le assunzioni interessano soprattutto persone con età da 26 a 35 anni; queste corrispondono al
70% del totale assunzioni.
Il 94% delle richieste proviene da imprese che hanno da 250 a 499 dipendenti
I contratti a tempo indeterminato rappresentano il 53% del totale, e sono quindi la forma contrattuale prevalente
Per il 95% delle persone assunte è prevista la necessità di ulteriore formazione, che verrà realizzata soprattutto
attraverso corsi interni.

Le prospettive di lavoro di questa professione: quadro di sintesi

(da poco… a molto, da basso… ad alto)  (1) variazione media su base annua 2001-2003.

Assunzioni di personale senza esperienza I principali titoli di studio che le imprese
per settore economico di inserimento considerano necessari 

Le regioni dove questa figura professionale è maggiormente richiesta (numero di assunzioni 
pianificate nel 2003)

Disponibilità delle imprese ad assumere personale senza esperienza

Disponibilità delle imprese ad assumere per diversificare l'organico

Importanza della conoscenza dell'informatica

Importanza della conoscenza delle lingue

Andamento della richiesta di queste figure rispetto al passato (1)

Andamento della richiesta personale senza esperienza (1)

Assunzioni 
pianificate nel 

2003
Titolo di studio

Sportellista bancario

Tutte le assunzioni di personale senza 
esperienza sono previste nel settore del credito

Ragioneria, indirizzo tradizionale, 
amministrativo e mercantile

Laurea in scienze economiche

Lauree in economia e gestione aziendale

Ragioneria, indirizzo programmatori
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Principali caratteristiche delle assunzioni previste

Assunzioni totali pianificate nel 2003, indipendentemente dal titolo di studio:  3.950
L'area geografica prevalente è il Nord-Ovest (con un'incidenza del 44% sul totale delle assunzioni
e la regione con il maggior numero di assunzioni è la Lombardia (31% sul totale).
Le assunzioni interessano soprattutto persone con età da 26 a 35 anni; queste corrispondono al
50% del totale assunzioni.
Il 28% delle richieste proviene da imprese che hanno da 1  a 9  dipendenti
I contratti a tempo indeterminato rappresentano il 68% del totale, e sono quindi la forma contrattuale prevalente
Per il 57% delle persone assunte è prevista la necessità di ulteriore formazione, che verrà realizzata soprattutto
attraverso corsi interni.

Le prospettive di lavoro di questa professione: quadro di sintesi

(da poco… a molto, da basso… ad alto)  (1) variazione media su base annua 2001-2003.

Assunzioni di personale senza esperienza I principali titoli di studio che le imprese
per settore economico di inserimento considerano necessari 

Le regioni dove questa figura professionale è maggiormente richiesta (numero di assunzioni 
pianificate nel 2003)

Operatore commerciale

Andamento della richiesta di queste figure rispetto al passato (1)

Andamento della richiesta personale senza esperienza (1)

Assunzioni 
pianificate nel 

2003
Titolo di studio

Disponibilità delle imprese ad assumere personale senza esperienza

Disponibilità delle imprese ad assumere per diversificare l'organico

1.680

430

Ragioneria, ind. tradiz., amministr. e mercantile

Laurea in scienze economiche

Importanza della conoscenza dell'informatica

Importanza della conoscenza delle lingue

400

280
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Lauree in economia e gestione aziendale

Ragioneria, ind. comm. estero e linguistico

Maturità linguistica

Altri titoli di studio

Commercio 
all'ingrosso 

e di 
autoveicoli

23%

Industria 
chimica

8%

Industria 
del legno e 
del mobile
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Principali caratteristiche delle assunzioni previste

Assunzioni totali pianificate nel 2003, indipendentemente dal titolo di studio:  1.100
L'area geografica prevalente è il Sud e Isole (con un'incidenza del 36% sul totale delle assunzioni)
tuttavia la regione con il maggior numero di assunzioni è il Lazio (22% sul totale)
Le assunzioni interessano soprattutto persone con età da 26 a 35 anni; queste corrispondono al
77% del totale assunzioni.
Il 47% delle richieste proviene da imprese che hanno da 1  a 9  dipendenti
I contratti a tempo indeterminato rappresentano il 71% del totale, e sono quindi la forma contrattuale prevalente
Per il 33% delle persone assunte è prevista la necessità di ulteriore formazione, che verrà realizzata soprattutto
attraverso corsi interni.

Le prospettive di lavoro di questa professione: quadro di sintesi

(da poco… a molto, da basso… ad alto)  (1) variazione media su base annua 2001-2003.

Assunzioni di personale senza esperienza I principali titoli di studio che le imprese
per settore economico di inserimento considerano necessari 

Le regioni dove questa figura professionale è maggiormente richiesta (numero di assunzioni 
pianificate nel 2003)
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Lauree in economia e gestione aziendale

Laurea in scienze economiche

Ragioneria, indirizzo tradizionale, 
amministrativo e mercantile
Ragioneria, indirizzo commercio estero e 
linguistico

Responsabile amministrativo

Andamento della richiesta di queste figure rispetto al passato (1)

Andamento della richiesta personale senza esperienza (1)

Assunzioni 
pianificate nel 
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Titolo di studio

Disponibilità delle imprese ad assumere personale senza esperienza

Disponibilità delle imprese ad assumere per diversificare l'organico

Importanza della conoscenza dell'informatica

Importanza della conoscenza delle lingue
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Principali caratteristiche delle assunzioni previste

Assunzioni totali pianificate nel 2003, indipendentemente dal titolo di studio:  880
L'area geografica prevalente è il Nord-Ovest (con un'incidenza del 62% sul totale delle assunzioni
e la maggior parte delle assunzioni si concentra nella regione Lombardia (56% sul totale)
Nel 47% dei casi l'età non è considerata un fattore rilevante ai fini dell'assunzione
Il 42% delle richieste proviene da imprese che hanno da 250 a 499 dipendenti
I contratti di formazione lavoro rappresentano il 48% del totale, e sono la forma contrattuale prevalente
Per il 49% delle persone assunte è prevista la necessità di ulteriore formazione, che verrà realizzata soprattutto
attraverso corsi interni.

Le prospettive di lavoro di questa professione: quadro di sintesi

(da poco… a molto, da basso… ad alto)  (1) variazione media su base annua 2001-2003.

Assunzioni di personale senza esperienza I principali titoli di studio che le imprese
per settore economico di inserimento considerano necessari 

Le regioni dove questa figura professionale è maggiormente richiesta (numero di assunzioni 
pianificate nel 2003)
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Principali caratteristiche delle assunzioni previste

Assunzioni totali pianificate nel 2003, indipendentemente dal titolo di studio:  730
L'area geografica prevalente è il Nord-Ovest (con un'incidenza del 54% sul totale delle assunzioni
e la regione con il maggior numero di assunzioni è la Lombardia (42% sul totale).
Le assunzioni interessano soprattutto persone con età da 26 a 35 anni; queste corrispondono al
72% del totale assunzioni.
Il 93% delle richieste proviene da imprese che hanno da 250 a 499 dipendenti
I contratti a contratto formazione lavoro rappresentano il 78% del totale, e sono la forma contrattuale prevalente
Per il 92% delle persone assunte è prevista la necessità di ulteriore formazione, che verrà realizzata soprattutto
attraverso corsi interni.

Le prospettive di lavoro di questa professione: quadro di sintesi

(da poco… a molto, da basso… ad alto)  (1) variazione media su base annua 2001-2003.

Assunzioni di personale senza esperienza I principali titoli di studio che le imprese
per settore economico di inserimento considerano necessari 

Le regioni dove questa figura professionale è maggiormente richiesta (numero di assunzioni 
pianificate nel 2003)
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Principali caratteristiche delle assunzioni previste

Assunzioni totali pianificate nel 2003, indipendentemente dal titolo di studio:  690
L'area geografica prevalente è il Nord-Ovest (con un'incidenza del 85% sul totale delle assunzioni
e la maggior parte delle assunzioni si concentra nella regione Piemonte (53% sul totale)
Le assunzioni interessano soprattutto persone con età da 26 a 35 anni; queste corrispondono all'87%
del totale assunzioni.
Il 69% delle richieste proviene da imprese che hanno da 10 a 49 dipendenti
I contratti a tempo indeterminato rappresentano il 73% del totale, e sono quindi la forma contrattuale prevalente
Per il 99% delle persone assunte è prevista la necessità di ulteriore formazione, che verrà realizzata soprattutto
attraverso corsi interni.

Le prospettive di lavoro di questa professione: quadro di sintesi

(da poco… a molto, da basso… ad alto)  (1) variazione media su base annua 2001-2003.

Assunzioni di personale senza esperienza I principali titoli di studio che le imprese
per settore economico di inserimento considerano necessari 

Le regioni dove questa figura professionale è maggiormente richiesta (numero di assunzioni 
pianificate nel 2003)
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Principali caratteristiche delle assunzioni previste

Assunzioni totali pianificate nel 2003, indipendentemente dal titolo di studio:  600
L'area geografica prevalente è il Nord-Est (con un'incidenza del 43% sul totale delle assunzioni)
e la regione con il maggior numero di assunzioni è l'Emilia Romagna (38% sul totale).
Le assunzioni interessano soprattutto persone con età da 26 a 35 anni; queste corrispondono all'83%
del totale assunzioni.
Il 38% delle richieste proviene da imprese che hanno da 1  a 9  dipendenti
I contratti a tempo indeterminato rappresentano il 93% del totale, e sono quindi la forma contrattuale prevalente
Per il 49% delle persone assunte è prevista la necessità di ulteriore formazione, che verrà realizzata soprattutto
attraverso corsi interni.

Le prospettive di lavoro di questa professione: quadro di sintesi

(da poco… a molto, da basso… ad alto)  (1) variazione media su base annua 2001-2003.

Assunzioni di personale senza esperienza I principali titoli di studio che le imprese
per settore economico di inserimento considerano necessari 

Le regioni dove questa figura professionale è maggiormente richiesta (numero di assunzioni 
pianificate nel 2003)
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Principali caratteristiche delle assunzioni previste

Assunzioni totali pianificate nel 2003, indipendentemente dal titolo di studio:  480
L'area geografica prevalente è il Nord-Ovest (con un'incidenza del 47% sul totale delle assunzioni
e la regione con il maggior numero di assunzioni è la Lombardia (34% sul totale).
Le assunzioni interessano soprattutto persone con età da 26 a 35 anni; queste corrispondono all'84%
del totale assunzioni.
Il 51% delle richieste proviene da imprese che hanno da 250 a 499 dipendenti
I contratti a tempo indeterminato rappresentano il 57% del totale, e sono quindi la forma contrattuale prevalente
Per l'84% delle persone assunte è prevista la necessità di ulteriore formazione, che verrà realizzata soprattutto
attraverso corsi interni.

Le prospettive di lavoro di questa professione: quadro di sintesi

(da poco… a molto, da basso… ad alto)  (1) variazione media su base annua 2001-2003.

Assunzioni di personale senza esperienza I principali titoli di studio che le imprese
per settore economico di inserimento considerano necessari 

Le regioni dove questa figura professionale è maggiormente richiesta (numero di assunzioni 
pianificate nel 2003)
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Principali caratteristiche delle assunzioni previste

Assunzioni totali pianificate nel 2003, indipendentemente dal titolo di studio:  320
L'area geografica prevalente è il Nord-Est (con un'incidenza del 56% sul totale delle assunzioni)
tuttavia la regione con il maggior numero di assunzioni è la Lombardia (21% sul totale)
Le assunzioni interessano soprattutto persone con età da 26 a 35 anni; queste corrispondono al
66% del totale assunzioni.
Il 45% delle richieste proviene da imprese che hanno da 250 a 499 dipendenti
I contratti a tempo indeterminato rappresentano il 50% del totale, e sono la forma contrattuale prevalente
Per il 93% delle persone assunte è prevista la necessità di ulteriore formazione, che verrà realizzata soprattutto
attraverso corsi esterni.

Le prospettive di lavoro di questa professione: quadro di sintesi

(da poco… a molto, da basso… ad alto)       (1) variazione media su base annua 2001-2003.        n.d.: non disponibile

Assunzioni di personale senza esperienza I principali titoli di studio che le imprese
per settore economico di inserimento considerano necessari 

Le regioni dove questa figura professionale è maggiormente richiesta (numero di assunzioni 
pianificate nel 2003)

Disponibilità delle imprese ad assumere personale senza esperienza

Disponibilità delle imprese ad assumere per diversificare l'organico

Importanza della conoscenza dell'informatica

Importanza della conoscenza delle lingue

n.d.

Andamento della richiesta di queste figure rispetto al passato (1)

Andamento della richiesta personale senza esperienza (1)

Assunzioni 
pianificate nel 

2003
Titolo di studio

Responsabile di filiale

Non sono previste assunzioni di personale senza 
esperienza per svolgere l'attività di responsabile 
di filiale.

Laurea in scienze economiche 70

Lauree in economia e gestione aziendale 40

Ragioneria, indirizzo tradizionale, 
amministrativo e mercantile 20

Altri titoli di studio 200

0

20

40

60

80

Lo
m

ba
rd

ia

Em
ilia

R
om

ag
na

Tr
en

tin
o

A.
 A

.

Ve
ne

to

Pu
gl

ia

Pi
em

on
te

M
ar

ch
e

Di facile reperimento

Di difficile reperimento

0

20

40

60

80

Lo
m

ba
rd

ia

Em
ilia

R
om

ag
na

Tr
en

tin
o

A.
 A

.

Ve
ne

to

Pu
gl

ia

Pi
em

on
te

M
ar

ch
e

più di 25 anni

25 anni o meno



Principali caratteristiche delle assunzioni previste

Assunzioni totali pianificate nel 2003, indipendentemente dal titolo di studio:  280
L'area geografica prevalente è il Nord-Ovest (con un'incidenza del 36% sul totale delle assunzioni
e la regione con il maggior numero di assunzioni è la Lombardia (24% sul totale).
Le assunzioni interessano soprattutto persone con età da 26 a 35 anni; queste corrispondono al
63% del totale assunzioni.
Il 65% delle richieste proviene da imprese che hanno da 250 a 499 dipendenti
I contratti a tempo indeterminato rappresentano il 64% del totale, e sono quindi la forma contrattuale prevalente
Per il 66% delle persone assunte è prevista la necessità di ulteriore formazione, che verrà realizzata soprattutto
attraverso corsi interni.

Le prospettive di lavoro di questa professione: quadro di sintesi

(da poco… a molto, da basso… ad alto)  (1) variazione media su base annua 2001-2003.

Assunzioni di personale senza esperienza I principali titoli di studio che le imprese
per settore economico di inserimento considerano necessari 

Le regioni dove questa figura professionale è maggiormente richiesta (numero di assunzioni 
pianificate nel 2003)
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Principali caratteristiche delle assunzioni previste

Assunzioni totali pianificate nel 2003, indipendentemente dal titolo di studio:  280
L'area geografica prevalente è il Nord-Ovest (con un'incidenza del 47% sul totale delle assunzioni
e la regione con il maggior numero di assunzioni è la Lombardia (40% sul totale).
Le assunzioni interessano soprattutto persone con età da 26 a 35 anni; queste corrispondono all'89%
del totale assunzioni.
Il 94% delle richieste proviene da imprese che hanno da 250 a 499 dipendenti
I contratti a tempo indeterminato rappresentano l'87% del totale, e sono quindi la forma contrattuale prevalente
Per il 93% delle persone assunte è prevista la necessità di ulteriore formazione, che verrà realizzata soprattutto
attraverso corsi interni.

Le prospettive di lavoro di questa professione: quadro di sintesi

(da poco… a molto, da basso… ad alto)  (1) variazione media su base annua 2001-2003.

Assunzioni di personale senza esperienza I principali titoli di studio che le imprese
per settore economico di inserimento considerano necessari 

Le regioni dove questa figura professionale è maggiormente richiesta (numero di assunzioni 
pianificate nel 2003)
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Principali caratteristiche delle assunzioni previste

Assunzioni totali pianificate nel 2003, indipendentemente dal titolo di studio:  260
L'area geografica prevalente è il Nord-Ovest (con un'incidenza del 77% sul totale delle assunzioni
e la regione con il maggior numero di assunzioni è la Liguria (37% sul totale).
Le assunzioni interessano soprattutto persone con età da 26 a 35 anni; queste corrispondono al
45% del totale assunzioni.
Il 54% delle richieste proviene da imprese che hanno da 250 a 499 dipendenti
I contratti di formazione lavoro rappresentano il 51% del totale, e sono la forma contrattuale prevalente
Per il 95% delle persone assunte è prevista la necessità di ulteriore formazione, che verrà realizzata soprattutto
attraverso corsi interni.

Le prospettive di lavoro di questa professione: quadro di sintesi

(da poco… a molto, da basso… ad alto)  (1) variazione media su base annua 2001-2003.

Assunzioni di personale senza esperienza I principali titoli di studio che le imprese
per settore economico di inserimento considerano necessari 

Le regioni dove questa figura professionale è maggiormente richiesta (numero di assunzioni 
pianificate nel 2003)
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Principali caratteristiche delle assunzioni previste

Assunzioni totali pianificate nel 2003, indipendentemente dal titolo di studio:  250
L'area geografica prevalente è il Nord-Ovest (con un'incidenza del 40% sul totale delle assunzioni
e la regione con il maggior numero di assunzioni è la Lombardia (22% sul totale).
Le assunzioni interessano soprattutto persone con età da 26 a 35 anni; queste corrispondono all'84%
del totale assunzioni.
L'82% delle richieste proviene da imprese che hanno da 250 a 499 dipendenti
I contratti a tempo indeterminato rappresentano il 68% del totale, e sono quindi la forma contrattuale prevalente
Per l'88% delle persone assunte è prevista la necessità di ulteriore formazione, che verrà realizzata soprattutto
attraverso corsi interni.

Le prospettive di lavoro di questa professione: quadro di sintesi

(da poco… a molto, da basso… ad alto)  (1) variazione media su base annua 2001-2003.

Assunzioni di personale senza esperienza I principali titoli di studio che le imprese
per settore economico di inserimento considerano necessari 

Le regioni dove questa figura professionale è maggiormente richiesta (numero di assunzioni 
pianificate nel 2003)
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Principali caratteristiche delle assunzioni previste

Assunzioni totali pianificate nel 2003, indipendentemente dal titolo di studio:  220
L'area geografica prevalente è il Nord-Ovest (con un'incidenza del 83% sul totale delle assunzioni
e la maggior parte delle assunzioni si concentra nella regione Lombardia (75% sul totale)
Nella maggior parte dei casi (pari al 54% del totale) l'età non è considerata un fattore rilevante ai fin
dell'assunzione.
Il 52% delle richieste proviene da imprese che hanno da 50 a 99 dipendenti
I contratti a tempo indeterminato rappresentano l'81% del totale, e sono quindi la forma contrattuale prevalente
Per il 45% delle persone assunte è prevista la necessità di ulteriore formazione, che verrà realizzata soprattutto
attraverso corsi esterni.

Le prospettive di lavoro di questa professione: quadro di sintesi

(da poco… a molto, da basso… ad alto)  (1) variazione media su base annua 2001-2003.

Assunzioni di personale senza esperienza I principali titoli di studio che le imprese
per settore economico di inserimento considerano necessari 

Le regioni dove questa figura professionale è maggiormente richiesta (numero di assunzioni 
pianificate nel 2003)

Tutte le assunzioni di personale senza 
esperienza sono previste nel settore del credito.
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Principali caratteristiche delle assunzioni previste

Assunzioni totali pianificate nel 2003, indipendentemente dal titolo di studio:  200
L'area geografica prevalente è il Sud e Isole (con un'incidenza del 42% sul totale delle assunzioni)
e la regione con il maggior numero di assunzioni è la Lombardia (30% sul totale).
Le assunzioni interessano soprattutto persone con età da 26 a 35 anni; queste corrispondono all'81%
del totale assunzioni.
Il 77% delle richieste proviene da imprese che hanno da 250 a 499 dipendenti
I contratti a tempo indeterminato rappresentano il 58% del totale, e sono quindi la forma contrattuale prevalente
Per il 91% delle persone assunte è prevista la necessità di ulteriore formazione, che verrà realizzata soprattutto
attraverso corsi interni.

Le prospettive di lavoro di questa professione: quadro di sintesi

(da poco… a molto, da basso… ad alto)  (1) variazione media su base annua 2001-2003.

Assunzioni di personale senza esperienza I principali titoli di studio che le imprese
per settore economico di inserimento considerano necessari 

Le regioni dove questa figura professionale è maggiormente richiesta (numero di assunzioni 
pianificate nel 2003)
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Principali caratteristiche delle assunzioni previste

Assunzioni totali pianificate nel 2003, indipendentemente dal titolo di studio:  180
L'area geografica prevalente è il Nord-Ovest (con un'incidenza del 50% sul totale delle assunzioni
e la regione con il maggior numero di assunzioni è la Lombardia (30% sul totale).
Le assunzioni interessano soprattutto persone con età da 26 a 35 anni; queste corrispondono al
53% del totale assunzioni.
Il 41% delle richieste proviene da imprese che hanno da 250 a 499 dipendenti
I contratti a tempo indeterminato rappresentano il 63% del totale, e sono quindi la forma contrattuale prevalente
Per il 23% delle persone assunte è prevista la necessità di ulteriore formazione, che verrà realizzata soprattutto
attraverso corsi interni.

Le prospettive di lavoro di questa professione: quadro di sintesi

(da poco… a molto, da basso… ad alto)  (1) variazione media su base annua 2001-2003.

Assunzioni di personale senza esperienza I principali titoli di studio che le imprese
per settore economico di inserimento considerano necessari 

Le regioni dove questa figura professionale è maggiormente richiesta (numero di assunzioni 
pianificate nel 2003)
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Principali caratteristiche delle assunzioni previste

Assunzioni totali pianificate nel 2003, indipendentemente dal titolo di studio:  180
L'area geografica prevalente è il Nord-Ovest (con un'incidenza del 42% sul totale delle assunzioni)
tuttavia la regione con il maggior numero di assunzioni è il Lazio (35% sul totale)
Le assunzioni interessano soprattutto persone con età oltre 35 anni; queste corrispondono al
57% del totale assunzioni.
Il 52% delle richieste proviene da imprese che hanno da 10 a 49 dipendenti
I contratti a tempo indeterminato rappresentano il 76% del totale, e sono quindi la forma contrattuale prevalente
Per il 47% delle persone assunte è prevista la necessità di ulteriore formazione, che verrà realizzata soprattutto
attraverso corsi interni.

Le prospettive di lavoro di questa professione: quadro di sintesi

(da poco… a molto, da basso… ad alto)  (1) variazione media su base annua 2001-2003.

Assunzioni di personale senza esperienza I principali titoli di studio che le imprese
per settore economico di inserimento considerano necessari 

Le regioni dove questa figura professionale è maggiormente richiesta (numero di assunzioni 
pianificate nel 2003)
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Principali caratteristiche delle assunzioni previste

Assunzioni totali pianificate nel 2003, indipendentemente dal titolo di studio:  160
L'area geografica prevalente è il Nord-Ovest (con un'incidenza dell'80% sul totale delle assunzioni
e la maggior parte delle assunzioni si concentra nella regione Lombardia (78% sul totale)
Le assunzioni interessano soprattutto persone con età oltre 35 anni; queste corrispondono al
50% del totale assunzioni.
Il 98% delle richieste proviene da imprese che hanno da 250 a 499 dipendenti
I contratti a tempo indeterminato rappresentano l'82% del totale, e sono quindi la forma contrattuale prevalente
Per il 61% delle persone assunte è prevista la necessità di ulteriore formazione, che verrà realizzata soprattutto
attraverso corsi interni.

Le prospettive di lavoro di questa professione: quadro di sintesi

(da poco… a molto, da basso… ad alto)  (1) variazione media su base annua 2001-2003.

Assunzioni di personale senza esperienza I principali titoli di studio che le imprese
per settore economico di inserimento considerano necessari 

Le regioni dove questa figura professionale è maggiormente richiesta (numero di assunzioni 
pianificate nel 2003)
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Stima e previsione dei laureati secondo il lavoro che
sono disponibili a svolgere, 1995-2005 (1)

Fonte: nostra elaborazione dati MIUR e ISTAT          (1) dal 2003: valori previsti

Lauree a indirizzo giuridico

All'indirizzo giuridico fanno riferimento le lauree in scienze dei servizi giuridici e in 
scienze giuridiche, che corrispondono rispettivamente alle classi 2 e 31.

I corsi appartenenti a questo raggruppamento sono di gran lunga i più frequentati: basti
pensare che la sola classe delle lauree in scienze giuridiche (alla quale fa riferimento il
corso di laurea in giurisprudenza del vecchio ordinamento) conta oggi circa 250.000 iscritti.
Nel 2003 i laureati avrebbero raggiunto quota 27.000, tra i quali però solo 10.600 si
dichiarano disponibili a svolgere un lavoro alle dipendenze. La riforma dell’Università
dovrebbe avere una ripercussione in termini di incremento dell’offerta di lavoro, visto che per
il 2005 si stimano oltre 46.000 neo-laureati (comprendendo, anche in questo caso, sia i corsi
triennali che quelli specialistici). Il numero limitato di assunzioni pianificate dalle imprese
(pari appena a 340 nel 2003) e la facilità con la quale esse riescono a soddisfare i propri
fabbisogni occupazionali potrebbero rivelare l’esistenza di alcuni problemi di collocamento
professionale per i giovani che hanno completato questo percorso di studi. Non bisogna
però dimenticare l’esistenza di altri sbocchi oltre a quello delle aziende private, non solo nel
campo del lavoro autonomo (avvocati, notai, ecc.) ma anche nel mondo del pubblico
impiego (insegnamento, giustizia, amministrazioni pubbliche), tuttavia non quantificati
attraverso l’indagine Excelsior.
   

Gli imprenditori ritengono complessivamente adeguata la preparazione scolastica di questi
laureati rispetto alle mansioni che dovranno svolgere in azienda: per oltre il 40% degli
assunti non è infatti necessaria un'ulteriore formazione, per cui il titolo di studio conseguito
risulta a tutti gli effetti "spendibile" (ancorché in misura quantitativamente limitata) nel mondo
del lavoro privato. Come è ragionevole attendersi, lo sbocco professionale di maggior rilievo
è rappresentato per quasi il 40% del totale dagli studi professionali, seguiti dagli istituti di
credito e dalle strutture del terziario avanzato. Quasi la metà delle assunzioni fa riferimento
alle regioni del Nord Ovest, dove sembrano peraltro esistere anche opportunità
occupazionali più consistenti per i neo-laureati senza esperienza di lavoro. La concorrenza
di candidati con titoli di studio simili è piuttosto limitata, anche perché è rappresentata
esclusivamente dai ragionieri amministrativi e dai laureati in economia e commercio. 
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Le informazioni sugli sbocchi professionali
per chi ha seguito questo indirizzo di studi
vanno interpretate considerando che si
riferiscono all’inserimento nel mondo del
lavoro sia di coloro i quali hanno
conseguito un titolo universitario secondo il
vecchio ordinamento, sia dei neo-laureati
(dopo 3 o dopo 5 anni) secondo il nuovo
ordinamento seguito alla riforma
universitaria. Pertanto, non si fa distinzione
né tra diplomi universitari e lauree (vecchio
ordinamento), né tra classi di laurea di I e
di II livello (nuovo ordinamento). 
Per la corrispondenza dei titoli tra vecchio
e nuovo ordinamento, si veda la tavola 3
allegata a questo volume.



Le principali professioni richieste dalle imprese

Responsabile ufficio legale
Addetto consulenza legale
Liquidatore sinistri
Addetto pratiche notarili
Direttore del personale
Praticante (studi professionali)
Esperto contrattistica
Altre professioni

Totale
(1) Assunzioni totali di ciascuna figura professionale, con qualsiasi titolo di studio    (2) Imprese con meno di 50 addetti

Le assunzioni con questo indirizzo Le prime venti province per incidenza di questo 
di laurea per regione indirizzo di laurea sul totale delle lauree
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Assunzioni pianificate per settore economico di inserimento

Le prospettive di lavoro con questi titoli di studio: quadro di sintesi

(da poco… a molto, da basso… ad alto)

Chi sono i tuoi concorrenti?

Ragioneria - 
indirizzo 
tradizionale, 
amministrativo e 
mercantile

Laurea in scienze 
economiche

Importanza della conoscenza delle lingue

Importanza della conoscenza dell'informatica

Adeguatezza della preparazione scolastica rispetto alle mansioni da 
svolgere in azienda

Concorrenza da parte di persone con titoli di studio simili

Numerosità delle professioni per cui è richiesta la laurea a questo 
indirizzo

Disponibilità delle imprese ad assumere personale senza esperienza

Difficoltà di reperimento di personale con questo titolo

Diversificazione dei settori economici di sbocco

Lauree a indirizzo giuridico

Per le professioni più richieste con 
questo indirizzo di laurea, le imprese 
assumono anche con…

I principali titoli di studio che le imprese considerano 
"alternativi"
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I principali sbocchi professionali

Direttore del personale
Esperto contrattistica
Liquidatore sinistri
Responsabile ufficio legale

Addetto consulenza legale Addetto pratiche notarili
Praticante (studi professionali)

(1) inferiore alla media di questo indirizzo di laurea   (2) superiore alla media di questo indirizzo di laurea

alta (2)
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Il settore delle imprese private è l’unico al quale fa riferimento, in questo volume, la
valutazione delle professioni di sbocco per i laureati a indirizzo giuridico. Per avere un
quadro completo dei possibili inserimenti lavorativi, bisognerebbe tuttavia considerare
anche le opportunità di inserimento e i profili richiesti nel settore pubblico (amministrazioni
pubbliche, giustizia, insegnamento, etc.), nonché quelli legati allo svolgimento di attività
professionali autonome (avvocati, notai, etc.), che rappresentano occupazioni senza dubbio 
ambite da parte di chi ha intrapreso questo percorso di studi.  

Ad esclusione quindi delle professioni legate al lavoro autonomo e al pubblico impiego, nel
diagramma sono riportate quelle per le quali le imprese richiedono, spesso in via esaustiva,
una laurea a indirizzo giuridico. 

Con l’unica eccezione dell’addetto alle pratiche notarili , tali professioni sono collocate in
due raggruppamenti diametralmente opposti: quello comprendente le figure più difficili da
reperire e per le quali le imprese richiedono un'esperienza superiore alla media (dato
anche il livello di inquadramento previsto) e, al contrario, quello in cui sono posizionale le
professioni di più facile reperimento e per le quali appare decisamente meno rilevante il
possesso di esperienza lavorativa. Tra queste, sono da menzionare l’addetto alla
consulenza legale e il praticante degli studi professionali , per le quali spesso si fa
riferimento a candidati che abbiano da poco completato gli studi e che, proprio a partire da
tali mansioni, possono “farsi le ossa” e iniziare così il loro percorso professionale in questo
settore.

Le prossime pagine sono costituite da schede che presentano le informazioni chiave sulle
prospettive di lavoro per le figure del direttore del personale , del responsabile ufficio
legale , dell'addetto consulenza legale e del liquidatore sinistri . Sono invece escluse
dall'analisi le professioni dell'addetto pratiche notarili , del praticante in studi notarili e
dell'esperto contrattistica poiché, nonostante abbiano un'incidenza significativa nell'ambito
delle lauree a indirizzo giuridico, il numero complessivo di assunzioni programmate dalle
imprese private è relativamente basso.



Principali caratteristiche delle assunzioni previste

Assunzioni totali pianificate nel 2003, indipendentemente dal titolo di studio:  110
L'area geografica prevalente è il Nord-Ovest (con un'incidenza del 40% sul totale delle assunzioni
e la regione con il maggior numero di assunzioni è la Lombardia (30% sul totale).
Le assunzioni interessano soprattutto persone con età oltre 35 anni; queste corrispondono al
68% del totale assunzioni.
Il 69% delle richieste proviene da imprese che hanno da 250 a 499 dipendenti
I contratti a tempo indeterminato rappresentano il 92% del totale, e sono quindi la forma contrattuale prevalente
Per il 42% delle persone assunte è prevista la necessità di ulteriore formazione, che verrà realizzata soprattutto
attraverso corsi interni.

Le prospettive di lavoro di questa professione: quadro di sintesi

(da poco… a molto, da basso… ad alto)       (1) variazione media su base annua 2001-2003.        n.d.: non disponibile

Assunzioni di personale senza esperienza I principali titoli di studio che le imprese
per settore economico di inserimento considerano necessari 

Le regioni dove questa figura professionale è maggiormente richiesta (numero di assunzioni 
pianificate nel 2003)

Non sono previste assunzioni di personale senza 
esperienza per svolgere l'attività di direttore del 
personale.

Laurea in scienze economiche 50

Laurea in scienze giuridiche 20

Altre lauree 30

Diplomi 10

Direttore del personale

Andamento della richiesta di queste figure rispetto al passato (1)

Andamento della richiesta personale senza esperienza (1)

Assunzioni 
pianificate nel 

2003
Titolo di studio

n.d.

Disponibilità delle imprese ad assumere personale senza esperienza

Disponibilità delle imprese ad assumere per diversificare l'organico

Importanza della conoscenza dell'informatica

Importanza della conoscenza delle lingue

0

10

20

30

Lo
m

ba
rd

ia

La
zi

o

To
sc

an
a

Ve
ne

to

Em
.

R
om

ag
na

Pi
em

on
te

Fr
iu

li 
V.

G
.

Di facile reperimento

Di difficile reperimento

0

10

20

30

Lo
m

ba
rd

ia

La
zi

o

To
sc

an
a

Ve
ne

to

Em
.

R
om

ag
na

Pi
em

on
te

Fr
iu

li 
V.

G
.

più di 25 anni

25 anni o meno



Principali caratteristiche delle assunzioni previste

Assunzioni totali pianificate nel 2003, indipendentemente dal titolo di studio:  110
L'area geografica prevalente è il Nord-Ovest (con un'incidenza del 38% sul totale delle assunzioni)
tuttavia la regione con il maggior numero di assunzioni è il Lazio (29% sul totale)
Le assunzioni interessano soprattutto persone con età da 26 a 35 anni; queste corrispondono al
65% del totale assunzioni.
L'84% delle richieste proviene da imprese che hanno da 250 a 499 dipendenti
I contratti a tempo indeterminato rappresentano il 57% del totale, e sono quindi la forma contrattuale prevalente
Per il 79% delle persone assunte è prevista la necessità di ulteriore formazione, che verrà realizzata soprattutto
attraverso corsi interni.

Le prospettive di lavoro di questa professione: quadro di sintesi

(da poco… a molto, da basso… ad alto)  (1) variazione media su base annua 2001-2003.

Assunzioni di personale senza esperienza I principali titoli di studio che le imprese
per settore economico di inserimento considerano necessari 

Le regioni dove questa figura professionale è maggiormente richiesta (numero di assunzioni 
pianificate nel 2003)

Responsabile ufficio legale

Andamento della richiesta di queste figure rispetto al passato (1)

Andamento della richiesta personale senza esperienza (1)

Assunzioni 
pianificate nel 

2003
Titolo di studio

Disponibilità delle imprese ad assumere personale senza esperienza

Disponibilità delle imprese ad assumere per diversificare l'organico

Importanza della conoscenza dell'informatica

Importanza della conoscenza delle lingue

110Laurea in scienze giuridicheIndustria 
dei metalli

33%

Servizi 
avanzati

25%

Credito
25%

Altri settori
17%
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Principali caratteristiche delle assunzioni previste

Assunzioni totali pianificate nel 2003, indipendentemente dal titolo di studio:  100
L'area geografica prevalente è il Nord-Ovest (con un'incidenza del 79% sul totale delle assunzioni
e la maggior parte delle assunzioni si concentra nella regione Liguria (59% sul totale)
Le assunzioni interessano esclusivamente persone con età da 26 a 35 anni
L'87% delle richieste proviene da imprese che hanno da 1  a 9  dipendenti.
I contratti a tempo indeterminato rappresentano l'81% del totale, e sono quindi la forma contrattuale prevalente
Solo per il 2% delle persone assunte è prevista la necessità di ulteriore formazione, che verrà realizzata
attraverso corsi interni.

Le prospettive di lavoro di questa professione: quadro di sintesi

(da poco… a molto, da basso… ad alto)  (1) variazione media su base annua 2001-2003.

Assunzioni di personale senza esperienza I principali titoli di studio che le imprese
per settore economico di inserimento considerano necessari 

Le regioni dove questa figura professionale è maggiormente richiesta (numero di assunzioni 
pianificate nel 2003)

Tutte le assunzioni di personale senza 
esperienza sono previste in studi professionali.

Laurea in scienze giuridiche 100

Addetto consulenza legale

Andamento della richiesta di queste figure rispetto al passato (1)

Andamento della richiesta personale senza esperienza (1)

Assunzioni 
pianificate nel 

2003
Titolo di studio

Disponibilità delle imprese ad assumere personale senza esperienza

Disponibilità delle imprese ad assumere per diversificare l'organico

Importanza della conoscenza dell'informatica

Importanza della conoscenza delle lingue
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Principali caratteristiche delle assunzioni previste

Assunzioni totali pianificate nel 2003, indipendentemente dal titolo di studio:  90
L'area geografica prevalente è il Nord-Ovest (con un'incidenza del 63% sul totale delle assunzioni
e la regione con il maggior numero di assunzioni è la Lombardia (49% sul totale).
Le assunzioni interessano soprattutto persone con età da 26 a 35 anni; queste corrispondono all'84%
del totale assunzioni.
Il 62% delle richieste proviene da imprese che hanno da 250 a 499 dipendenti
I contratti a tempo indeterminato rappresentano il 93% del totale, e sono quindi la forma contrattuale prevalente
Per l'89% delle persone assunte è prevista la necessità di ulteriore formazione, che verrà realizzata soprattutto
attraverso corsi interni.

Le prospettive di lavoro di questa professione: quadro di sintesi

(da poco… a molto, da basso… ad alto)  (1) variazione media su base annua 2001-2003.

Assunzioni di personale senza esperienza I principali titoli di studio che le imprese
per settore economico di inserimento considerano necessari 

Le regioni dove questa figura professionale è maggiormente richiesta (numero di assunzioni 
pianificate nel 2003)

Tutte le assunzioni di personale senza 
esperienza sono previste nel settore del credito e 
delle assicurazioni.

Laurea in scienze giuridiche 40

Ragioneria, indirizzo tradizionale, 
amministrativo e mercantile 30

Lauree in economia e gestione aziendale 20

Liquidatore sinistri

Andamento della richiesta di queste figure rispetto al passato (1)

Andamento della richiesta personale senza esperienza (1)

Assunzioni 
pianificate nel 

2003
Titolo di studio

Disponibilità delle imprese ad assumere personale senza esperienza

Disponibilità delle imprese ad assumere per diversificare l'organico

Importanza della conoscenza dell'informatica

Importanza della conoscenza delle lingue
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