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Il ruolo dei servizi per il lavoro nel contesto della crisi 
Seminario informativo finalizzato allo sviluppo dei modelli di governance 

 
Roma, 20 ottobre 2009 
Hotel Massimo D’Azeglio 

via Cavour, 18 
 
 ore 09.30   Messaggio di benvenuto  

Massimo Pianese, Direttore Generale Attività Ispettiva Ministero del Lavoro, 
della Salute e delle Politiche Sociali  

 ore 9.45 Introduce 
Francesco Verbaro, Segretario Generale Ministero del Lavoro, della Salute e 
delle Politiche Sociali 

 ore 10.15 Servizi per il lavoro: pubblico e privato nel governo del mercato del lavoro 
Silvia Spattini,  ADAPT - Centro Studi Internazionali e Comparati "Marco Biagi" 
Università degli Studi di Modena e Reggio Emilia - 

 ore 11.00 Autorizzazioni e accreditamenti, i soggetti e le regole 
Antonino Costantino,  Dirigente I Divisione, Direzione Generale del Mercato del 
Lavoro  

 ore 11.20  coffee-break 
 ore 11.40 La presenza e la risposta dei servizi per il lavoro  a livello paese 

Maurizio Sorcioni, Italia Lavoro  
 ore 12.10 I Servizi competenti, i Privati: Università  e Agenzie per il lavoro    Giovanni Bocchieri, Ministero dell’Istruzione, dell’Università e della Ricerca  
 ore 12.50 Discussione e domande sulla sessione del mattino 
 ore 13.20 lunch buffet per i partecipanti 
 
 ore 14.30 I Servizi per il lavoro e gli strumenti della legislazione anticrisi 

Silvia Spattini, ADAPT - Centro Studi Internazionali e Comparati "Marco Biagi" 
Università degli Studi di Modena e Reggio Emilia 

 ore 15.00 L’assistenza ai servizi nella gestione della crisi 
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Paola Izzo,  Italia Lavoro 
 ore 15.30 Servizi per il lavoro e formazione professionale. Qualificare la risposta    formativa 

Olga Turrini,  ISFOL 
 ore 15.45 Impatto della legge 2/2009 sui servizi al lavoro Testimonianze: 

Luigi Oliveri, Dirigente servizi per il Lavoro Provincia di Verona 
Luigi Novellis, Dirigente servizi per il Lavoro Provincia di Cosenza 

 ore 16.30 Discussione e domande sulla sessione del pomeriggio 
 ore 17.30 Chiusura dei lavori 
 
 nel  pomeriggio è previsto  un servizio di running coffee 


