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COMUNICAFACILE
le comunicazioni obbligatorie on line

Comunica Facile.
Non più tante comunicazioni cartacee, ma una: unica e on-line. 

A partire da marzo 2008, per comunicare l’assunzione di un nuovo lavoratore, non dovrai più 

compilare modelli differenti per ciascun ente: ti basterà un semplice e veloce clic. 

Potrai effettuare la comunicazione con un unico modello on-line (www.lavoro.gov.it/co) 

diminuendo così tempi e costi per l’assolvimento degli obblighi di comunicazione. 

La Finanziaria per il 2007 (legge 296/2006), infatti, ha apportato alcune importanti modifi che 

alla disciplina del collocamento, in particolare al sistema delle comunicazioni obbligatorie 

(CO) che i datori di lavoro devono effettuare in caso di instaurazione, proroga, trasformazione e 

cessazione dei rapporti di lavoro.

La nuova normativa prevede l’assunzione diretta di tutti i lavoratori, per tutte le tipologie di 

rapporto di lavoro e prepara l’avvio del Sistema Informativo del Lavoro, che renderà unitarie ed 

omogenee le informazioni utili per monitorare al meglio il mercato del lavoro. 

Il Sistema Informativo del Lavoro, oltre a realizzare una base statistica uniforme e condivisa, 

supporterà le azioni di contrasto al lavoro irregolare, completando il pacchetto di misure sulla 

sicurezza varato lo scorso anno (art. 36 bis della legge n. 248/2006).

Il Ministero del Lavoro e della Previdenza Sociale, insieme alle Regioni, ha realizzato una soluzione 

tecnologica transitoria, per tutti i soggetti obbligati ed abilitati, che permette ai differenti sistemi 

regionali di dialogare tra loro e rende immediata l’applicazione del provvedimento su tutto il 

territorio nazionale. 

Il nuovo Sistema Informativo nasce dal coinvolgimento attivo di tutti gli stakholder interessati: 

le regioni, le province, i centri per l’impiego, i datori di lavoro (comprese le pubbliche 

amministrazioni), le associazioni datoriali, le società di somministrazione, gli enti previdenziali 

e gli ispettorati del lavoro.



Tutti i datori di lavoro, pubblici e privati, devono obbligatoriamente trasmettere comunicazione 
in caso di assunzione, proroga, trasformazione e cessazione dei rapporti di lavoro ai centri per 
l’impiego, all’INPS, all’INAIL e al Ministero del Lavoro. 
Il nuovo sistema di accreditamento telematico sostituisce e semplifi ca queste procedure 
amministrative: attraverso un’unica comunicazione sarà possibile, infatti, aggiornare 
immediatamente la banca dati delle aziende e il percorso professionale del lavoratore. 

Tra le novità più rilevanti, che segnano un miglioramento sostanziale nell’assolvimento degli obblighi 
di comunicazione, riducendo i tempi di trasmissione e semplifi cando le procedure burocratiche, ci 
sono:

la predisposizione di un’unica comunicazione da inoltrare per via telematica ai servizi 
competenti, secondo le modalità stabilite da ciascuna Regione e Provincia Autonoma;
l’estensione dell’obbligo di comunicazione a tutti i datori di lavoro (comprese le pubbliche 
amministrazioni) per tutte le tipologie di rapporto di lavoro subordinato, nonché per alcune 
categorie di lavoro autonomo, per il lavoro associato e per le altre esperienze lavorative;
l’anticipazione del termine di comunicazione di instaurazione del rapporto di lavoro 
(che diventa preventiva) attraverso l’estensione a tutti i settori dell’obbligo già in vigore per 
l’edilizia;
l’ampliamento dell’obbligo di comunicazione a tutte le situazioni che possono modifi care 
il rapporto di lavoro in corso di svolgimento, anche per eventi modifi cativi degli assetti societari 
dell’azienda;
l’aumento dell’effi cacia della comunicazione ai centri per l’impiego per quanto riguarda gli 
obblighi complessivi del datore di lavoro, sia nei confronti delle altre pubbliche amministrazioni 
sia degli enti previdenziali.

Grazie all’uso della tecnologia informatica, che assicura procedure semplici, standardizzate e che 
garantiscono il rispetto della privacy, il nuovo sistema per la trasmissione delle CO è stato realizzato 
per:

dare un servizio migliore alle imprese: semplifi cando le procedure amministrative 
(comunicazione unica) e riducendo gli oneri economici;

offrire un servizio migliore per cittadini e lavoratori: attraverso la trasparenza e la 
semplicità del sistema;
rendere la pubblica amministrazione più effi ciente ed organizzata tramite l’integrazione 
degli archivi informatici dei diversi enti interessati; la P.A. si rinnova divenendo più fl essibile 
alle esigenze di cittadini e imprese;
assicurare l’unitarietà e l’omogeneità dei dati attraverso la defi nizione di standard 
informatici e statistici (dizionari terminologici, regole tecniche, ecc.);
rendere tempestiva l’informazione ed eliminare i fl ussi cartacei.

Il sistema informatico CO è un sistema federato basato su una serie di nodi regionali che 
rappresentano il luogo virtuale dove inviare le comunicazioni dei datori di lavoro. 
La trasmissione dati avviene attraverso i servizi messi a disposizione dai sistemi informativi 
competenti il cui accesso è garantito da un unico punto regionale (o provinciale nel caso delle 
Province Autonome di Bolzano e Trento). 
Alle Regioni e Province Autonome spetta la defi nizione delle modalità con cui trasmettere 
i dati, le regole e le soluzioni per accreditarsi e realizzare la trasmissione; il Ministero del 
Lavoro e della Previdenza Sociale, invece, pubblica l’elenco uffi ciale e l’indirizzo dei differenti 
servizi informatici.
La comunicazione viene indirizzata ai diversi destinatari che hanno titolo a riceverla (Enti 
previdenziali ed assicurativi, Ispettorati, il Ministero stesso ed eventuali altre Regioni di 
competenza) utilizzando l’infrastruttura di cooperazione realizzata dal Ministero del Lavoro 
e dalle Regioni: una moderna rete che connette tutti i sistemi regionali e che semplifi ca il 
rapporto con la Pubblica Amministrazione. 
Si tratta di un processo condiviso, in costante evoluzione, fondamentale per garantire la qualità 
dei servizi prestati ad aziende e cittadini, ma soprattutto la certezza di avere disponibilità di 
informazioni in tempo reale.

Le comunicazioni obbligatorie

Le novità

Come migliora il sistema

Servizi Regionali



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /All
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Warning
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJDFFile false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /SyntheticBoldness 1.00
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName (http://www.color.org)
  /PDFXTrapped /Unknown

  /Description <<
    /FRA <>
    /ENU (Use these settings to create PDF documents with higher image resolution for improved printing quality. The PDF documents can be opened with Acrobat and Reader 5.0 and later.)
    /JPN <FEFF3053306e8a2d5b9a306f30019ad889e350cf5ea6753b50cf3092542b308000200050004400460020658766f830924f5c62103059308b3068304d306b4f7f75283057307e30593002537052376642306e753b8cea3092670059279650306b4fdd306430533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103057305f00200050004400460020658766f8306f0020004100630072006f0062006100740020304a30883073002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d30678868793a3067304d307e30593002>
    /DEU <>
    /PTB <>
    /DAN <>
    /NLD <>
    /ESP <>
    /SUO <>
    /ITA <>
    /NOR <>
    /SVE <>
    /KOR <FEFFd5a5c0c1b41c0020c778c1c40020d488c9c8c7440020c5bbae300020c704d5740020ace0d574c0c1b3c4c7580020c774bbf8c9c0b97c0020c0acc6a9d558c5ec00200050004400460020bb38c11cb97c0020b9ccb4e4b824ba740020c7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c2edc2dcc624002e0020c7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020b9ccb4e000200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe7f6e521b5efa76840020005000440046002065876863ff0c5c065305542b66f49ad8768456fe50cf52068fa87387ff0c4ee563d09ad8625353708d2891cf30028be5002000500044004600206587686353ef4ee54f7f752800200020004100630072006f00620061007400204e0e002000520065006100640065007200200035002e00300020548c66f49ad87248672c62535f003002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d5b9a5efa7acb76840020005000440046002065874ef65305542b8f039ad876845f7150cf89e367905ea6ff0c4fbf65bc63d066075217537054c18cea3002005000440046002065874ef653ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000520065006100640065007200200035002e0030002053ca66f465b07248672c4f86958b555f3002>
  >>
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [595.000 842.000]
>> setpagedevice


