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I ntroduzione

In seguito agli accordi pres ndl settembre 1996 con la Commissione europes, il Ministero del
lavoro ha incaricato I'lsfol - Struttura di vautazione del Fse di eaborare il ragpporto di
vautazione di medio termine del Quadro comunitario ddl’ obiettivo 3 in Itdia

Due limiti principai incidono ancora sui risultati dell’ esercizio di valutazione qui redizzato: (i) la
mancanza di vautazioni intermedie delle forme di intervento che ogni titolare di PO e Pom
avrebbe gia dovuto svolgere; (i) le difficolta di messaaregime del monitoraggio fisico.

Cio nonogtante, la base informativa di questo rgpporto consiste proprio in un lavoro di
conoscenza e andis articolata e approfondita ddlle varie forme di intervento redizzata grazie
dle gnergie e dla forte collaborazione con le Amministrazioni regiondi e centrali. | deti di
monitoraggio fisco, inoltre, per quanto ancora provvisori e carenti su adcune misure di
intervento, uniti dle informazioni ormai consolidate sul monitoraggio finanziario, permettono gia
di leggereil Sgemadi atuazione dd Fse e di interpretarne i risultati raggiunti.

L’ elaborazione di questo rgpporto di vautazione intermedia € stata resa possibile grazie dla
cogtante e qualificata collaborazione:

de direttori della formazione e de responsabili del Fse ndl’ambito delle Regioni e de
Minigtero dd lavoro;

del referenti delle diverse Amministrazioni designati per la vautazione;

della direzione dd Minigtero ddl lavoro - Ucofpl, della direzione dell’Igfor - Ministero del
tesoro, del Coordinamento delle Regioni e della Tecnostruttura;

dellaDG V dedla Commissione europes;

del funzionari che ndle diverse amministrazioni gestiscono, Spesso in mezzo a non poche
difficolta, i fluss informativi e laloro archiviazione;

del funzionari ddl’Igfor e da tecnici di Fingel.

S ringraziano inoltre i colleghi dell’Isfol “Struttura di assstenza tecnica’ per i dati e le
informazioni Sgemdiche fornite sui progetti multiregiondi e su queli regiondi di
rafforzamento Sstemi.
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1. Metodologia
1.1. Approccio metodologico

L’gpproccio metodologico utilizzato per la vautazione intermedia S basa sulle indicazioni
cogtruite e concordate con la Commissione europea® rdativamente (i) dla vautazione di tutti i
Fondi strutturdi; (i) ale specificita del Fse. Questo rgpporto quindi fa propria e implementa
una metodologia di vautazione che coniuga I'andis quantitaiva, redizzata dtraverso la
misurazione di indicatori di efficienza, di efficacia e di impatto, con I'andid quditetiva del

risultati raggiunti rigoetto d contesto operativo (contesto socio-economico, normetivo, ec.) e
dle condizioni eregole di gestione del Fondi strutturali.

Abbiamo cercato, tuttavia, di “fare un passo ulterioré’, di introdurre un approccio di
vautazione di Sgema che includa sia dementi di policy evaluation, che di vautazione ddle
organizzazioni. Ne quadro, infatti, di un impianto di vautazione di programma (il Qcs
dell’ obiettivo 3, nel nostro caso), non ¢ damo limitati a misurare il raggiungimento degli
obiettivi previdi (finanziari e fisd), ma abbiamo iniziato ad andizzare il conseguimento degli
obiettivi palitici della programmazione e I'impatto del programma stesso (della sua attuazione)
ulle trasformazioni e sui Sstemi di governo delle politiche naziondi e regiondi di sviluppo delle
risorse umane.

Abbiamo inteso superare i limiti di un approccio vautativo orientato d programma,
sviluppando sa un approccio di Sstema che un approccio target oriented mediante
I’ adozione ddlamisura di intervento come livello minimo di andis.

L’ adozione di approcci vautativi convenzionai non consente di sviluppare conoscenza circala
complementarieta, la reciproca influenza e, piu in generde, circa la possibile azione di ri-
orientamento delle palitiche.

Se, nd breve termine, uno degli obiettivi prefissti € la riprogrammazione delle risorse da
mettere a disposizione nel singoli ass di intervento, questa non potra che discendere da una
andis che patendo ddla quantificazione dd grado di avanzamento finanziario e fisco
raggiunto, metta in relazione questa con le dinamiche dei mercati dd lavoro locdi, con le
snergie promosse e redizzate tra i divers atori, con la codruzione di sstemi condivis di

! Commissione europea, Orientations pour le suivi et les évaluations intermédiaires des Cca, Docup et
I nterventions, febbraio 1995
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integrazione e con gli orientamenti assunti atraverso le normative dagli organi di governo
(naziondi e regiondi) prepodii.

L’ gpproccio sstemico tende dunque a caratterizzare il moddlo d'andis proposto nel presente
Rapporto, moddlo che 9 giova del’ esperienza e dd sgpere accumulati dalla Struttura in
precedenti occasioni. Infaiti, nd 1993 e nd 1995 I'lsfol ha redizzato due rapporti di
vautazione attinenti dla gestione da Qcs ddla programmazione 1989-93, nel 1996 il rapporto
nazionde di vautazione dd primo biennio di atuazione dd Fse (Qcs e Docup dela
programmazione 1994-99) e nd 1997 la vadutazione di medio termine degli intervent
cofinanziati da Fse ndll’ ambito del Qcs obiettivo 1.

Nel procedere dd lavoro s sono notevolmente modificati i contenuti e le bas informative
disoonibili; 9 € passati, infatti, da una Stuazione di grave carenza di informazioni reldiva
soprattutto dle variabili fische, da difformita nei criteri e nelle procedure adottate ddle varie
amminidrazioni responsabili per I'acquiszione, I’ archiviazione e la Ssematizzazione del dati,
dlaquas-redizzazione di un Sstemainformativo in grado di operarein rete.

1.2 1l vincolo infor mativo

La prima esperienza di vautazione aveva consentito dl’Isfol di verificare i limiti dd Sstema
informativo centrale (Sisva), dledtito dalla Commissone per la gestione dd Fsein tutti i Paes
membri. Derivanti in parte dall’impostazione di base data d sstema (ad esempio non sono
univoche le definizioni delle varigbili che devono essarvi inserite), in parte ddle moddita
Specifiche con cui viene dimentato d livello nazionde, i limiti e le carenze principdi
riscontrate attengono soprattutto dle variahili fische.

Nell'impostazione del lavoro successivo, propedeutico a Rapporto di vautazione ddl primo
biennio di attuazione A Fse in Itdia, I'Isfol ha tenuto conto anche del contributo che
poteva fornire dl’implementazione dd Sstema informativo creeto da parte dd Ministero dd
Tesoro - Igfor per il monitoraggio dei Fondi drutturdi che, d momento, gestiva solamente i
dati finanziari.

Il lavoro redizzato ha consentito di individuare e definire le varigbili utili, le procedure di
rilevazione e le moddita di connessione tra variabili fisiche e finanziarie.

A questo risulteto S € pervenuti compiendo le seguenti azioni:
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individuazione delle variabili necessaxrie d cacolo degli indicatori di redizzazione e di
impatto specifico;

lettura trasversde di tutti i Documenti di programmazione (compres tutti Docup e PO)
regiondi d fine di ricondurre le diverse tipologie di azione o di utenti ad ass e misure
comparabili;

ricostruzione del processo decisionde e gestionde “tipico” (ovvero il piul ricorrente) delle
amminidrazioni titolari per individuamne quel passaggi che implicano una produzione
dettagliata e ricorrente di informazioni sulle ativita cofinanziate;

rilevazione diretta presso le amminigtrazioni centrdi e regiondi titolari di Programmi
operdtivi ddle variahili individuate. Da una prima ricognizione effettuata presso i titolari del
Programmi era infatti enerso come, solo in un numero molto limitato di cad, | 9temi
informativi esstenti sarebbero Stati in grado di fornire i dati necessari.

Per recepire esgenze vautaive emerse Sa ndl’ambito dei Comitati di sorveglianza che in
seguito a rgpporti eaborati sulla trascorsa gestione del Fse, sono State assunte come unita di
andis lemisure in cui 9 aticolano i divers ass di intervento in quanto, in malti cas, solo a
questo livello € possibile andizzare le azioni decise ed attuate in relazione a quelle considerate
le problematiche-obiettivo dd Fse, da ne Regolamenti comunitari che ne Documenti di
programmeazione.

Il modello di monitoraggio fisco eaborato, sperimentato durante la rilevazione dd 1996, ha
contribuito ala definizione del Sstema Igfor per il Fse, ancora non completamente aregime a
momento della redizzazione di questo rgpporto di vautazione intermedia ddll’ obiettivo 3. Per
la vautazione di meta percorso ddl’ obiettivo 3 e la redazione di questo rgpporto ¢i Samo
avdg dd dati presenti ned 9tema il 8 gennaio 1998 e riferentes agli ani 1994-96 per
quanto riguarda gli ass 14 de titolari regiondi. Nd caso de programmi multiregiondi e
dell’asse di assgtenza tecnica i dati utilizzati sono Stati rilevati direttamente dalle Strutture di
assgenzatecnicaed vautazione ddl’Isfal.

1.3 Variabili eindicatori utilizzati

L’individuazione ddle variahili fische utili dla vautazione ded primo triennio di attuazione
dell’ obiettivo 3 e data determinata ddla volonta di avvicinars a processo gestionde delle
amminigtrazioni, cio d fine di individuare una procedura che consentisse anche il miglioramento
del dtemi informétivi in &tto.

L’esgenza di vautare in base ad un gpproccio target-oriented ha portato ad adottare una
classficazione ddle azioni finanziate mediante la quale S potessero dettagliare tipologia di
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intervento e tipologia di utenza, atraverso una grigliadi riferimento che riesamina e riclassfica
le misure contenute nel divers Programmi operativi e nel Docup.

Sono ddi individuati tre momenti del ciclo decisonde e gestionde durante i qudi le
amminidrazioni producono ati formdi, contenenti informazioni di natura sa fisca che
finanziaria approvazione, awio e condusione® degli interventi. E' stata invece accordata
minore attenzione dla programmazione in quanto una scarsa e, tavolta, goprossmativa
presenza di obiettivi figc di redizzazione avrebbe reso problematica quasas azione
vautativa

Inoltre, a mutare nel corso del tempo degli importi finanziari (attraverso le *riprogrammazioni™)
non vengono riformulate, in connessone, leipotes inizidi atinenti dladimensione ddle variabili
fidche. In dtre parole non esse d livdlo di nessuna ddle forme di intervento un documento
annude di riprogrammazione de finanziamenti che riformuli anche il numero delle azioni, degli
utenti e delle ore di erogazione degli interventi, neppure in relazione con |'eventude
spostamento delle grandezze finanziarie sui vari ass 0 misure.

Le fas rilevate ddll’ Igfor ndl 1997 s limitano al’ approvaio e dl’ awiato® ei dai utilizzati per
questo esrcizio di vautazione sono gli indicatori “numero di azioni”, “numero di dlievi”,
“durata totae” e “costo approvato™ (quest’ultimo, evidentemente solo nella fase di
goprovazione); a partire da queste informazioni sono dati cacolati gli indicatori “durata medid’
e “monteore’ e “costo medio per oraldlievo’ (anche quest’ ultimo relativamente dla sola fase

di approvazione).

La vautazione di dficienza attuativa € stata condotta attraverso la misurazione di quanto e
dato avviato rispetto a quanto gpprovato relativamente agli indicatori riguardanti le azioni, gli
dlievi e il monteore; cio rigoecchia la necessta, motivata in base a quanto affermato sopra, di
tralasciare la programmazione e di approssmare laredizzazione con I’ avviato.

2 Convenzionalmente sono stati definiti approvato, avviato e concluso gli insiemi delle azioni rilevate in
ciascunafase ei cui dati sono desumibili rispettivamente dalle delibere o dai decreti delle amministrazioni
titolari, dalle comunicazioni di avvio e fineattivita.

® E’ previsto che, dopo |’attuale fase di sperimentazione, |a rilevazione venga estesa agli indicatori del
concluso.

* Al fine di assicurare perfetta coerenza fra approvazione fisica e approvazione finanziaria che potesse
permettere il calcolo del costo medio per ora/alievo, nel monitoraggio fisico & stato introdotto un
indicatore finanziario (il costo approvato, appunto).
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Per quanto riguardai dati finanziari, in base a quanto gia eaborato con il Nucleo di vautazione
degli investimenti pubblici e’ Inea per il rapporto di vautazione di medio termine obiettivo 1° §
e fatto riferimento dle categorie di dlocazione effettiva, redizzazione effettiva e redizzazione
potenziale, consderando come misure di queste rispettivamente gli impegni, i pagamenti e la
differenza fra questi (impegni-spese). A partire da tali indicatori sono stati cacolati indici di

efficienza redizzativa (3peso/programmato), di potenzidita redizzativa (redizzazione potenzide
/programmato) e due indici di avanzamento finanziario, la capacita effettiva di impegno
(impegno/programmeato) e la capacita effettivadi utilizzo (gpeso/programmato).

| dati finanziari S riferiscono a periodo 1994- 30 giugno 1997. Lo spostamento in avanti del
limite temporde di andid di tdi dati (s8 mes di differenza rigpetto d monitoraggio fisco,
riferito d 31 dicembre 1996) é giudtificato ddla volonta di fornire una informazione, la piu
vicinapossbile d momento ddla riprogrammazione.

Sono inoltre stati cacolati divers indicatori di impatto specifico in particolare con riferimento a
segmenti di popolazioni-obiettivo (i giovani con bass livdli di scolaita, i disoccupati di lunga
durata, la popolazione femminile ecc.) piu rilevanti.

Infine, una parte consstente del lavoro e stata dedicata ala ricognizione degli aspetti di natura
organizzativa e gestionae, con I’obiettivo di individuare i punti di forza e di debolezza ded
funzionamento del Fse, anche in un’ ottica compardiva tra le diverse forme di intervento ed i
divers titolari delle stesse e cio alo scopo di facilitare la diffusone di “buone pratiche’.

® Quadro comunitario di sostegno 1994-99 delle regioni italiane dell’ obiettivo 1- Valutazione di medio
termine, Ministero del Tesoro, del Bilancio e della Programmazione economica, Nucleo di valutazione degli
investimenti pubblici in collaborazione con Ineaelsfol, Luglio 1997.
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2. 11 contesto el’ evoluzione del mercato del lavoro

2.1 Italia e Regioni del Centro-nord nel contesto europeo

Ne periodo 1993-96 I'ltdia haregistrato un tasso di crescitadd Pil del 5,9%, inferiore di 2,2
punti percentudi ala media europes, pari d 7,1% (tab.1.1); I'andis dele variazioni annudi
mostra che il maggior scostamento fra i due tass di crescita 9 ha nel 1996, anno in cui la
congiuntura sfavorevole ha particolarmente pendizzato I’ Itdia che s € sviluppata ad un tasso
pari alo 0,7%, afronte di un tasso di crescitadel dodici Paes membri pari a 1,6%.

Tab. 1.1 Italia e Unione europea: crescita del Pil
Variazioni annuali

1993 1994 1995 1996  1993-1996
Unione europea -0,4 29 24 1,6 7,1
Italia -1,2 2,2 29 0,7 59
Centro-nord -1,2 2,7 34 0,9 7,1
Sud -1,1 0,5 1,6 0,1 2,2

Fonte: elaborazioni Isfol su dati Commissione Europea e Svimez

L'indeme dele Regioni dd Centro-nord, che presenta tass di sviluppo piu vicini a qudli

europel, ha visto una dinamica del Pil che risente della maggiore propensione al'esportazione
ripetto ale Regioni meridiondi: cido ha comportato una maggiore diminuzione dd tasso di

crescita nel 1996, rispetto a resto d'ltalia, avendo nel 1995 registrato una crescita di mezzo
punto percentude superiore a quello medio europeo. L’espansone del 1995 era data
determinata soprattutto dall’aumento delle esportazioni e degli invesimenti in macchine e
attrezzature; nel 1996 le prime S sono contratte a causa del rallentamento del commercio
mondiade e, soprattutto della perditadi competitivita derivante dagli apprezzamenti ddllalira, la
domanda di investimenti fiss in macchinari e attrezzature ha subito una brusca decderazione
(1,3% contro 134% ne 1995) spiegabile, invece, con il peggioramento del clima
congiunturde e I" esaurimento degli incentivi fiscdi d reinvestimento degli utili.

Nell’ambito di una comparazione fra le Regioni del Centro-nord con il resto del’ Unione
europea vae la pena di ricordare che il Centro-nord gode di una economia paragonabile a
qudla ddle Regioni pit avanzate ddll’ Unione europes; il Pil pro-capite & superiore di circalil
20% aquello medio nazionde. E' danotare, inoltre, che tale scostamento aumenta se vengono
considerate le due macroaree Nord-ovest e Nord-est: posto 100 il Fil pro-capiteitaiano nel
1996 la primaregistra 124,3 e la seconda 125,3.
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Limitando la comparazione degli indicatori del mercato del lavoro d tasso di attivita ed a
quello di disoccupazione, s notachel'ltdias presenta con livelli del primo trai piu bass e dd

secondo fra i piu dti. Per quanto riguarda la partecipazione dle forze di lavoro dela
popolazione di eta 15-65 anni I'ltaia @ il quinto Paese per tasso di inattivita maschile®, dopo
Belgio, Spagna, Francia, Greciaed il primo per l'inattivita femminile. La comparazione svolta
sulla base de tass di inattivita specifici per class di eta, modtra invece che, nhonogtante la
diminuzione regidrata fra il 1983 e il 1995, il tasso itdiano ndla classe 26-55 anni € il

maggiore e pari apoco meno del 30% (ossa quas un terzo ddla popolazione in tde classe di

eta non € occupata e non cercalavoro) e che, sorprendentemente, tale primato permane per la
componente maschile, mentre I'aumento della partecipazione femminile regisrata ndl'ultimo
decennio portal'ltaliad terzo posto per l'inativita femminile’.

Rispetto dla disoccupazione, nonostante il dato complessivo itdiano (12,1% nel 1996), s
presenti maggiore, in ogni ano del periodo consderato, rispetto d dato medio dell'Unione
europea (10,9%), i tass di disoccupazione delle Regioni del Centro-nord (7,7%) S pongono
ben d di sotto della media europea, pur avendo una dinamica crescente pit accentuata di
quest’ ultima (tab.1.2).

Tab. 1.2 Italia e Unione europea: tasso di disoccupazione
Valori percentuali su forza di lavoro

1993 1994 1995 1996
Unione europea 10,7 111 10,7 10,9
Italia 10,3 11,4 11,9 12,1
Centro-nord 6,9 7,6 7,8 7,7
Sud 17,5 19,2 21,0 21,7

Fonte: elaborazioni Isfol su dati Commissione Europea e Svimez

Le previsoni Ocse (tab.1.3) indicano anche per il 1997 el 1998 una crescita dd Ril itdiano
inferiore a qudlo de Paes ddl'Europa meridionde e del'Europa centro-occidentale,
un’ occupazione dazionaria, a fronte di incrementi sgnificativi in tutti gli dtri Paes europel, e
tass di disoccupazione quas invariat che restano trai maggiori, secondi solo dla Spagna, dla
Franciaed d Belgio.

Tab. 1.3 Pil, occupazione, disoccupazione
(Valori assoluti e percentuali)

® Le presenti considerazioni e elaborazioni sono basate su "Les taux d'inactivité dans |'Union européenne”
di P. Auer, pubblicato in Observatoire de I'emploi, Misep Politiques, n.58, é&é 1997, la cui fonte di dati &
Eurostat, inchiesta sulle forze di lavoro.

" Una comparazione che distinguesse le due grandi ripartizioni geografiche italiane (Centro-nord e Sud)
lascerebbe inalterata la situazione per quanto riguarda i tassi di inattivita maschile, mentre per quelli
femminili si avrebbe, rispetto a quelladell'ltalia nel suo complesso, una migliore classificazione del Centro-
nord ed una peggiore per il Sud.
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PIL OCCUPAZIONE DISOCCUPAZIONE
Variazioni annuali| Variazioni annuali Tassi Milioni
Proiezioni Proiezioni Proiezioni Proiezioni
1996 1997 1998 (1996 1997 1998 | 1996 1997 1998 1996 1997 1998
Americadel nord 25 37 23| 1,8 2,3 1,3 58 5,4 54 96 9,1 9,2
Asia dell'est 41 27 3,4, 0,9 1,2 1,1 3,0 3,1 3,1 27 28 2,8
Europa centro- 1,8 2,6 2,8 0,0 0,4 0,8 9,8 9,6 9,3 13,5 134 13,0
occidentale
Austria 1,1 15 24 -06 -0,2 0,5 6,2 6,4 6,2 02 0,2 0,2
Belgio 14 22 2,6/ 0,1 0,5 0,8 129 12,7 12,3 05 05 0,5
Repubblica ceca 44 2,6 20 04 -01 -0,3 3,5 3,8 4.6 02 0,2 0,2
Francia 15 25 2,8| -0,2 0,2 1,00 124 12,6 12,2 32 3.2 31
Germania 14 22 28| -1,2 -09 04 103 111 10,9 40 43 4,2
Ungheria 08 24 35 -0,8 -0,1 0,5 10,6 105 10,4 04 04 0,4
Irlanda 73 6,7 7,0 4,0 3,3 3,3 11,3 10,8 10,5 02 0,2 0,2
Lussemburgo 39 41 4,0 0,8 1,0 0,9 3,3 3,3 3,2 00 0,0 0,0
Paesi bassi 2,7 3,0 32 19 2,0 2,1 6,7 6,2 5,6 04 04 04
Polonia 6,0 5,0 49| 0,8 1,3 15 124 11,7 11,1 21 20 1,9
Svizzera -0,7 0,8 1,8 0,2 0,0 0,4 47 54 50 02 0,2 0,2
Regno Unito 21 30 2,71 0,5 13 0,7 7,4 6,1 5,6 21 17 1,6
Europa meridionale 22 23 2,71 1,6 1,1 1,3 12,3 12,1 11,8 86 85 8,4
Grecia 26 3,0 31 14 1,3 1,31 104 104 10,5 04 05 0,5
ltalia 0,7 1,0 1,8 04 0,0 0,2l 12,1 121 11,9 28 28 2,7
Portogallo 30 33 3,4 0,5 0,5 0,5 7,3 7,1 7,0 03 0,3 0,3
Spagna 22 28 3,00 15 15 1,9 22,7 221 21,2 36 35 34
Turchia 72 52 47 3.1 19 2,1 6,5 6,6 6,5 14 15 15
Paesi nordici 26 3,0 29| 0,8 0,9 1,1 9,3 8,8 8,1 11 11 1,0
Danimarca 25 25 29| 1,0 13 1,5 8,8 8,1 7,4 02 0,2 0,2
Finlandia 33 46 36| 14 2,0 1,6 16,3 14,7 13,7 04 04 0,3
Iceland 57 45 33 24 1,9 1,5 4,3 3,8 35 00 0,0 0,0
Norvegia 48 3,8 34 2,7 1,6 1,3 49 45 4,2 01 01 0,1
Svezia 11 20 23 -06 -04 0,6 8,0 8,1 7,5 03 0,3 0,3
Oceania 3,7 34 35 1,7 1,9 2,0 8,1 8,0 7,8 09 0,9 0,9
Europa Ocse 20 25 2,8 0,5 0,6 1,00 105 104 10,0 23,0 230 223
Unione europea 16 23 27 0,1 0,4 0,8 11,3 11,2 10,8 18,7 18,5 18,0
Totale Ocse 26 3,0 2,71 1,0 1,3 1,1 7,5 7,3 7,1 36,3 357 352

Fonte: Ocse

Per quanto riguarda le previsoni per ripartizione territoriae (tab. 1.4) Svimez, attribuisce d
Centro-nord tass di variazione dd Ril pari a 1,1% per il 1997 e 2,0% nel 1998, a fronte di
vaori naziondi rigpettivamente pari a 0,0% e 0,5%, e variazioni dell’ occupazione (misuratain
unitadi lavoro) solo nel 1998 e pari a0,6%.

Tab. 1.4 Pil e occupazione per ripartizione territoriale

Variazioni annuali in %

Previsioni
1996 1997 1998
Mezzo- Centro- lItalia Mezzo- Centro- Italia  Mezzo- Centro- ltalia
Variabili giorno nord giorno nord giorno  nord
PIL 0,1 0,9 0,7 0,4 11 0,9 15 2,0 1,9
Occupazione -0,2 0,3 0,2 -0,1 0,0 0,0 0,3 0,6 0,5
totale*
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*Unita di lavoro
Fonte: Valutazioni Svimez (modello econometrico NMODS 96)
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2.2 Forze di lavor o, occupazione e disoccupazione

Nelle Regioni consderate le forze di lavoro sono aumentate di 73mila unita fra il 1993 e |l
1996, portandos a 15.630mila unita nel 1996; dopo la diminuzione ddl 1994, infatti, Sa nel
1995 che ndl 1996 s € avuto un aumento, che ndl’ ultimo anno considerato € di 108mila unita
(pai dlo 0,7% rispetto dl’anno precedente). L’incremento riflette la crecita ddla
popolazione in eta da lavoro, regidrata in Itdia Sa nd Centro-nord che nel Mezzogiorno, e
I"aumento, esclusvamente nel Centro-nord, della partecipazione femminile dle forze di lavoro
ched eportatad 38,3%, ossia 1, 2 punti percentudi in piu rispetto d 1993 (tab. 1.5).

Tab. 1.5 Tassi di attivita del Centro-nord per sesso
Valori percentuali su popolazione di 15 anni e oltre

Anno Sesso %
1993 Maschi 63,7
Femmine 37,1
MeF 49,9
1994 Maschi 62,8
Femmine 37,0
MeF 49,4
1995 Maschi 62,4
Femmine 37,6
MeF 49,5
1996 Maschi 62,2
Femmine 38,3
MeF 49,8

Fonte: elaborazioni Isfol su dati Istat (medie annuali)

Cosi come a livelo nazionde, anche nelle Regioni dd Centro-nord s nota un considerevole
aumento dd livdlo di istruzione delle forze di lavoro (tab. 1.6); la percentude del soggetti in
poseso di titolo di gudio inferiore dla licenza media € diminuita dal 20,7% del 1993 a
15,4% del 1996; tale decremento S e registrato anche a

livello regionde, seppure su differenti liveli inizidi in parte conness dla Sruttura per eta delle
forze di lavoro ed dla composizione degli occupati rispetto dla posizione ndla professione.

Tab. 1.6 Livello di istruzione della forza lavoro per Regione

11
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UFFICIO CENTRALE O.FP.L

REGIONI 1993 1994 1995 1996
Piemonte 21,8 19,8 17,0 15,1
Valle d'Aosta 21,8 20,4 18,5 16,4
Lombardia 19,7 17,4 15,6 14,2
Bolzano 22,0 19,5 18,6 17,9
Trento 14,8 13,6 12,7 11,5
Trentino A.A. 18,5 16,6 15,7 14,8
Veneto 21,7 20,1 17,8 16,3
Friuli V. G. 17,2 15,7 13,2 11,9
Liguria 19,1 17,1 15,2 14,0
Emilia Romagna 23,4 20,8 19,3 17,8
Toscana 23,7 23,1 20,6 18,2
Umbria 22,7 19,6 17,7 16,3
Marche 25,4 23,9 22,3 20,3
Lazio 16,2 15,0 14,1 12,4
Abruzzo 23,6 22,3 21,1 18,9
Molise 28,7 26,4 22,0 20,5
Campania 22,2 20,5 19,0 17,6
Puglia 25,8 24,3 22,8 20,8
Basilicata 29,0 26,9 24,9 23,3
Calabria 22,7 21,5 21,8 20,1
Sicilia 24,7 23,5 21,1 18,9
Sardegna 23,2 22,7 20,7 19,3
Italia 21,8 20,1 18,2 16,6
Totale Centro-nord 20,7 18,9 17,0 15,4
Totale Sud 24,0 22,6 21,0 19,2

Fonte: elaborazioni Isfol su dati Istat - Rfl

L'occupazione in rapporto dle forze di lavoro S presenta quas inaterata nel periodo di
riferimento per il Centro-nord (tab. 1.7), con acune eccezioni riguardanti Lazio, Umbria e
Liguria; nelle prime due Regioni il tasso di occupazione e caato di circa 3 punti percentudi,
mentre nell'ultimala diminuzione e inferiore a 2 punti. 11 numero di podti di lavoro trail 1993 e
il 1995 & diminuito di 58mila unita in questo periodo S nota che i moderati aumenti di
occupazione regidrati frail 1994 e il 1996 non sono sati sufficienti a riassorbire la perdita di

occupazione registratatrail 1993 e il 1994, pari a 196mila posti di lavoro.

Tab. 1.7 Tasso di occupazione per Regione

(Valori percentuali)
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UFFICIO CENTRALE O.FP.L

REGIONI 1993 1994 1995 1996
Piemonte 92,9 91,7 91,6 91,6
Valle d'Aosta 94,5 94,4 94,4 94,4
Lombardia 94,2 93,6 93,8 93,9
Bolzano 96,6 97,1 97,1 97,2
Trento 954 94,4 94,4 95,0
Trentino A.A. 96,0 95,8 95,8 96,1
Veneto 94,6 93,8 94,3 94,4
Friuli V. G. 93,0 92,8 92,6 92,9
Liguria 90,6 89,6 88,3 88,3
Emilia Romagna 94,0 93,9 93,9 94,4
Toscana 91,9 91,4 91,5 91,6
Umbria 92,9 90,8 90,3 89,8
Marche 93,4 93,4 93,4 93,5
Lazio 90,1 88,8 87,3 87,2
Abruzzo 91,1 90,8 90,6 90,4
Molise 86,8 83,6 83,5 83,3
Campania 80,6 78,5 74,7 74,4
Puglia 86,1 84,9 83,2 82,3
Basilicata 85,1 83,5 82,1 81,9
Calabria 79,7 78,5 76,5 74,8
Sicilia 80,3 78,0 77,5 76,5
Sardegna 81,7 80,3 79,0 79,1
Italia 89,8 88,7 88,0 87,9
Totale Centro Nord 93,1 92,4 92,2 92,3
Totale Sud 82,5 80,8 79,0 78,3

Fonte: elaborazioni Isfol su dati Istat - Rfl

Nel complesso |a disoccupazione non sembra avere dimensioni problematiche nelle Regioni
considerate dove nd 1996 S € registrato un tasso pari a 7,7% (tab. 1.8), aumentato di 0,8

punti percentuali rispetto d 1993, mentre alivello nazionae e pai al2,1%.

Tab. 1.8 Tasso di disoccupazione per Regione

(Valori percentuali)

REGIONI

1993

1994

1995

1996

13
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Piemonte 7,1 8,3 8,4 8,3
Valle d'Aosta 5,5 5,6 5,6 5,6
Lombardia 5,8 6,4 6,2 6,1
Bolzano 3,4 2,9 2,9 2,8
Trento 4,6 5,6 5,6 55
Trentino A.A. 4.0 4,2 4,2 4,1
Veneto 54 6,3 5,6 5,6
Friuli V. G. 7,0 7,2 7,4 7,1
Liguria 9,4 10,4 11,7 11,7
Emilia Romagna 6,0 6,1 6,1 5,6
Toscana 8,1 8,6 8,5 8,4
Umbria 7,1 9,2 9,7 10,2
Marche 6,6 6,6 6,6 6,5
Lazio 9,9 11,2 12,7 12,8
Abruzzo 8,9 9,2 9,4 9,6
Molise 13,2 16,4 16,5 16,7
Campania 19,4 21,5 25,3 25,5
Puglia 13,9 15,1 16,8 17,7
Basilicata 14,9 16,5 17,9 18,1
Calabria 20,3 21,5 23,3 25,2
Sicilia 19,7 22,0 22,6 23,6
Sardegna 18,3 19,7 21,0 21,0
Italia 10,2 11,3 12,0 12,1
Totale Centro Nord 6,9 7,6 7,8 7,7
Totale Sud 17,5 19,2 21,0 21,7

Fonte: elaborazioni Isfol su dati Istat - Rfl

Laquas stabilitade tass di attivita ha comportato che l'evoluzione del tass di disoccupazione
fosse quas speculare a quella del tass di occupazione, mostrando nel quadriennio punte di
aumento superiori a 2 punti percentudi in Liguria, Lazio e Umbria, dove i tass dd 1996
misurano rispettivamente 11,7%, 10,2% e 12,8%. Per quanto riguarda le caratteristiche della
disoccupazione nd Centro-nord S nota innanzitutto la prevadenza di disoccupdti in senso
Sretto, ossa di persone che hanno perso un lavoro, pari a 42,1% del totae de disoccupati
nd 1996% ne periodo in esame, tuttavia, la quota risulta in diminuzione, era infatti pari d
43,3% nel 1993,

[l fenomeno viene indirettamente confermato dai deti sui lavoratori iscritti dle liste di mobilita
che sono quas raddoppiati tra il 1993 e il 1995 (tab. 1.9); va tuttavia precisato cheil
confronto frai dati di fine anno 1996 (312.806 lavoratori) e 1995 (316.242) puo portare a

8 Tale fenomeno & peculiare delle Regioni considerate, al Sud, infatti, prevalelaquotadi personein cercadi
prima occupazione.
° Si veda oltre per |e specifiche riguardanti i giovani in eta compresafra 15 e 24 anni.
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(Valori assoluti e percentuali)

Tab. 1.9 Lavoratori iscritti alle liste di mobilita - Medie e variazioni annuali

@
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UFFICIO CENTRALE O.FP.L

REGIONI 1993 1994 1995 al31.12.95 al 31.12.96 94-93 95-94 96-95
Piemonte 16.757 27.209 31.892 31.016 26.839 62,4 17,2 -13,5
Valle d'Aosta 477 465 536 487 694 -2,5 15,3 42,5
Lombardia 19.45334.265 39.593 39.241 45,238 76,1 15,5 15,3
Bolzano - - - - - -
Trento - - - 1.553 - - -
Trentino AA. 952 1.587 1.940 1.956 1.915 66,7 22,2 2,1
Veneto 12.647 26.859 25.145 26.651 18.109 112,4 -6,4 -32,1
Friuli V. G. 3.6026.761 7135 6.185 5.108 87,7 55 -17.,4
Liguria 2.9555.784 8.366  8.685 10.412 95,7 44,6 19,9
Emilia Rom. 7.03314.705 16.932 16.210 14.150 109,1 15,1 -12,7
Toscana 9.04911.418 13.793 13.486 12.934 26,2 20,8 -4,1
Umbria 4.484 6.830 5.162 5.227 3.197 52,3 -24,4 -38,8
Marche 6.565 9.239 7.160 6.343 6.591 40,7 -22,5 3,9
Lazio 12.827 20.905 29.177 31.881 32.069 63,0 39,6 0,6
Abruzzo 3.952 7.436 5576 6.025 9.631 88,2 -25,0 59,9
Molise 454 704 1.160 1.380 1.711 55,1 64,8 24,0
Campania 25,957 43.884 60.705 66.324 62.834 69,1 38,3 -5,3
Puglia 14.994 20.027 24.775 27.108 30.182 33,6 23,7 11,3
Basilicata 1.766 3.032 3.660 3.985 4.373 71,7 20,7 9,7
Calabria 1.980 3.829 5.417 6.043 7.426 93,4 41,5 22,9
Sicilia 4.8147.749 7.945  7.687 7.687 61,0 2,5 0,0
Sardegna 3.307 7.758 9.434 10.322 11.706 134,6 21,6 13,4
Italia 154.023 260.447 305.503 316.242 312.806 69,1 17,3 -1,1
Tot. C.-nord 96.801 166.028 186.830 187.368 179.171 71,5 12,5 -4,4
Totale Sud 57.22394.419 118.673 128.874 135.550 65,0 25,7 52

Fonte: elaborazioni Isfol su dati Oml - Inps

Rispetto dla disoccupazione di lunga duratal®, i dati Istat indicano in 699mila unita le persone
in cerca di occupazione da piu di 12 mes nel Centro-nord (tab. 1.10), con un aumento nel
periodo consgderato pari acirca il 30%; va segndato, comungue, che il ritmo di crescita del
numero di disoccupati di lunga durata ha subito un forte ralentamento frail 1995 eil 1996.

19| 'indicatore di Qcs riguardante la disoccupazione di lunga durata, il numero dd iscritti @
collocamento da piu di 12 mesi, hon € sato preso in considerazione dal momento che fornisce
dati sovradimensionati a causa delle mancate cancellazioni.
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Tab. 1.10 Disoccupazione di lunga durata
Valori assoluti e rapporti di composizione percentuale

Anno Persone in cerca di occupazione| Disoccupazione lunga durata su
da 12 mesi e oltre (in migliaia) disoccupazione totale

1993 538 50,3

1994 653 55,5

1995 698 57,8

1996 699 58,3

Fonte: elaborazioni Isfol su dati Istat

In forte aumento € pure I'incidenza di tale fenomeno che passa da 50,3% dd 1993 d 58,3%
del 1996, cio per effetto “ddl’ incremento in senso assoluto dei disoccupati di lunga durata, ma
anche ddla diminuzione, diffusa a tutte le ripartizioni territoridi, dei disoccupati con durata
inferiore ad un anno” (Igtat, 1997).

Un dao paticolamente interessante emerge ddl'andis per genere condotta sulle due
principai componerti della disoccupazione (ricerca di nuova occupazione e ricerca di prima
occupazione): la percentude di donne in cerca di nuova occupazione che escono dala
condizione di ricerca di lavoro in meno di 12 meg, pari a 44,6% ndl’ aprile 1997 (tab. 1.11)
risulta maggiore di quelladegli uomini, (39%). Tde differenza, crescente nel periodo esaminato
(aprile 1995-aprile 1997), porta dla formulazione di varie ipotes. Da un lato I'aumento dei

tass di ativita femminili porterebbe ad escludere che il fenomeno sa frutto ddl'effetto di

scoraggiamento, ossia ddll'uscita dalle forze di lavoro a seguito della difficolta della ricerca;

ddl'dtro dcuni gudi condotti sulla transzione fra dtivita e inattivita confermano che
I abbandono delle forze di lavoro riguarda soprattutto le donne, verasmilmente quelle non piu
giovani.

L’ gpparente vantaggio femminile scompare nella ricerca della prima occupazione. In questo
caso la Stuazione S presenta dd tutto rovesciata, tanto che, nell'gprile 1997, la percentuae di

maschi con oltre 12 mesi di ricerca e di oltre 4 punti inferiore a quella delle donne che é pari a
74,1%" (tab.1.12).

Tab. 1.11 Ricerca di huova occupazione - Incidenza della disoccupazione di lunga durata per
sesso e Regione
Rapporti di composizione %

" Probabilmente la normativa a protezione della maternita costituisce un motivo di non selezione delle
giovani donne.

16

o dollls Prosidenza Spcials



FONDO SOCIALE
EUROPEO

i’

ISFOL — STRUTTURA DI VALUTAZIONE FSE

@

Miristero det Lrvors
o dollls Prosidenza Spoials

UFFICIO CENTRALE O.FP.L

Piemonte
Valle D'Aosta
Lombardia
Trentino AA
Veneto

Friuli V.G.
Liguria

Emilia R.
Toscana
Umbria
Marche

Lazio

Totale C-nord
Totale Italia

APRILE 1995 APRILE 1996 APRILE 1997
maschi femmine totale maschi femmine totale maschi femmin totale
e
65,7 64,0 64,7 60,6 61,4 61,0 64,6 53,5 59,3
- 100,0 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
54,8 50,0 52,2 52,3 60,2 56,8 56,0 60,5 58,3
40,0 25,0 33,3 25,0 40,0 33,3 66,7 40,0 50,0
56,0 48,7 51,6 42,9 45,2 44,3 51,7 48,6 50,0
45,5 42,9 44,0 44,4 38,5 40,9 54,5 50,0 52,4
61,9 61,1 61,5 714 70,0 70,7 55,6 66,7 61,1
30,4 37,0 35,1 48,1 38,6 42,3 50,0 50,0 50,0
67,6 66,0 66,7 54,8 62,7 59,8 61,1 51,9 55,7
55,6 54,5 55,0 50,0 50,0 50,0 55,6 60,0 57,9
53,8 50,0 52,0 53,8 55,6 54,8 60,0 57,1 58,1
58,1 60,0 58,8 65,9 59,6 63,7 72,6 58,9 67,1
56,4 53,4 54,8 56,5 55,4 55,9 61,0 55,4 58,1
57,8 54,1 56,3 57,6 54,6 56,4 61,3 55,0 58,7

Fonte: elaborazioni Isfol su dati Istat - Rfl

Tab. 1.12 Ricerca di prima occupazione - Incidenza della disoccupazione di lunga durata per
sesso e Regione

Rapporti di composizione %

Piemonte
Valle d'Aosta
Lombardia
Trentino AA
Veneto

Friuli VG
Liguria

Emilia Romagna

Toscana
Umbria

Marche

Lazio

Totale C-nord
TOTALE ltalia

APRILE 1995 APRILE 1996 APRILE 1997
maschi femmine totale maschi femmine totale maschi femmin totale
e

69,2 78,4 74,6 75,0 74,4 74,6 66,7 82,5 76,1

- - - 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
53,3 66,7 60,6 51,1 67,2 60,2 69,2 64,7 66,7

- - - 0,0 0,0 0,0 100,0 50,0 66,7
50,0 68,2 61,8 38,5 50,0 45,9 46,7 46,7 46,7
42,9 71,4 57,1 40,0 50,0 46,2 50,0 75,0 62,5
81,3 77,8 79,4 60,0 78,3 71,1 78,6 73,7 75,8
50,0 57,1 54,5 55,6 61,1 59,3 25,0 52,4 44,8
66,7 75,0 71,9 72,0 75,0 73,7 71,4 75,0 73,7
66,7 88,9 80,0 62,5 66,7 64,7 100,0 75,0 83,3
66,7 66,7 66,7 42,9 72,7 61,1 50,0 66,7 61,9
64,8 75,3 70,1 75,5 83,3 79,6 77,4 86,2 81,8
62,5 72,5 68,1 64,9 72,6 69,3 69,8 74,1 72,3
76,2 78,6 77,4 77,8 80,6 79,1 81,4 82,0 81,7

Fonte: elaborazioni Isfol su dati Istat - Rfl

| tass di disoccupazione per titolo di studio mostrano che la dimensione ddlla " disoccupazione
intellettude’ (riferita a laureati e dottori di ricerca), 9a pure inferiore a qudle regidirate per gli

atri titoli di studio, e passata da 4,2% a 5,9%, con un aumento superiore aquello medio pari a
percentuali

0,8

punti

(tab.
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(Valori percentuali)

1993 1994 1995
REGIONI Dottorato/ Diploma Qualifica lic. Licenza Dottorato/ Diploma Qualifica lic. Licenza Dottorato/ Diploma Qualifica lic
Laurea univ./ non univ./  elementare/ Laurea univ./ non univ./  elementare/ Laurea univ./ non univ./
Maturita Licenza Nessun Maturita Licenza Nessun Maturita Licenza
media titolo media titolo media
Piemonte 3,3 7,7 8,6 45 6,1 9,1 9,5 4.7 57 9,3 9,4
Valle d'Aosta 0,0 8,3 3,6 8,3 0,0 7,7 37 91 0,0 7,7 7,1
Lombardia 34 6,5 6,4 4,1 35 7,0 7,0 51 4,5 6,9 6,6
Bolzano 0,0 34 33 2,2 0,0 3,0 33 25 0,0 2,9 25
Trento 0,0 45 55 34 6,7 4,3 6,4 3,7 6,7 6,3 55
Trentino AA 0,0 4,1 4,3 2,7 3,8 3,8 4,8 3,0 3,8 4,9 3,9
Veneto 41 75 57 29 55 79 6,3 4,7 6,0 7,1 53
Friuli VG 57 8,0 7,8 4.8 5,7 75 7,8 5,2 7,9 84 7,5
Liguria 52 10,4 11,6 4.8 6,3 10,6 12,0 8,3 7,2 11,4 14,1
Emilia R. 51 6,3 6,8 4,0 50 7,7 6,3 40 6,6 7,3 6,0
Toscana 6.4 9,6 9,4 51 6,4 9,9 9,9 5,6 7,4 10,9 9,0
Umbria 6,9 9,9 7,1 4,1 6,9 12,4 9,9 31 6,5 13,6 9,6
Marche 6,0 12,1 6,0 3,3 7.4 10,1 6,4 35 8,2 9,7 6,4
Lazio 3,8 11,2 12,2 6,3 6,2 12,3 13,2 7.8 74 14,5 14,5
Abruzzo 4.8 12,5 9,9 4.4 7,1 13,7 89 4,7 7,0 12,8 9,3
Molise 9,1 18,2 16,7 54 9,1 20,6 20,0 8,8 9,1 21,6 17,6
Campania 7,0 22,0 22,6 15,4 10,6 23,6 23,9 18,6 13,2 28,5 27,2
Puglia 53 16,3 16,3 10,8 6,0 17,6 17,9 11,0 8,7 20,4 18,7
Basilicata 16,7 16,4 16,5 11,3 154 17,5 17,6 14,0 7,1 20,7 18,2
Calabria 9,2 25,7 215 151 10,1 25,2 23,0 18,1 12,7 26,6 26,3
Sicilia 6,0 21,7 23,0 17,3 7,1 22,4 25,9 20,6 7,6 23,2 26,4
Sardegna 4,7 18,4 22,3 14,1 7,0 20,0 23,4 15,7 7,1 21,1 24,0
Italia 5,0 12,0 11,5 7,6 6,3 12,8 12,3 9,0 7,4 13,8 12,7
Totale Cn 4.2 8,3 7,7 4,3 53 8,9 8,3 5,2 6,2 9,4 8,1
Totale Sud 6,6 20,1 20,2 13,7 8,5 21,2 21,8 16,0 9,9 23,5 23,5

Fonte: elaborazioni Isfol su dati Istat - Rfl
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congderato, il quadriennio 1993-96, il fenomeno sembra peculiare delle Regioni de Centro-
nord, da momento che nel Mezzogiorno il tasso di disoccupazione in questione sembra
muovers in linea con quello medio.

2.3 Disoccupazione giovanile

| tass di disoccupazione giovanile, riferiti dle persone in cerca di lavoro in eta 15-24 anni
(tab.1.14), sono aumentati di poco piu di un punto percentude trail 1993 el 1996, passando
da 21,7% a 22,8%, I'andis dd tass per genere mostra, nello stesso periodo, vaori pari d
26,2% nel 1993 ed a 28,5% ne 1996 per la componente femminile, a fronte di vaori
rispettivamente ugudi a 17,8% e 18,1% per quelamaschile.

Tab. 1.14 Tassi di disoccupazione giovanile 15-24 anni
(Valori percentuali)

Anno Maschi Femmine Maschi e femmine
Mezzogiorno Centro- nord Mezzogiorno Centro- nord Mezzogiorno Centro- nord
1993 41,9 17,8 56,5 26,2 47,8 21,7
1994 46,4 19,2 58,8 27,3 51,3 22,9
1995 49,3 18,9 64,6 28,3 55,4 23,2
1996 49,9 18,1 65 28,5 56 22,8

Fonte: elaborazioni Svimez su dati Istat

Rispetto dlatipologia della ricerca (nuova occupazione o prima occupazione) S nota che nel

1996 nelle Regioni settentriondi solo il 25,7% dei disoccupati in cerca di nuova occupazione
ha un’ eta compresa fra 15 e 24 anni e che tale percentude diminuisce nelle Regioni centrdi a
19,7%,; inoltre I'incidenza di tai persone sul totde dei giovani in cerca di lavoro € andaa
diminuendo, dd 31,5% nel 1993 d 27,3% nd 1996. Questi dati indicano quindi che la
percentude di giovani in cerca di prima occupazione € in aumento; in questo ambito, inoltre,
cresce I'incidenza della disoccupazione di lunga durata (tab.1.12), da 68,1% nell’ aprile 1995
a 72,3 nello stesso mese del 1997.

Pur non essendo disponibili tutti di dati per ripartizione territoride sembra interessante
riportare i risultati di unindagine campionaria longitudinae dell'lsat, condotta su giovani di 15-
29 anni che, dtraverso I'andis ddla transzione ddla scuola d lavoro, ha confermato la
necessta di oltre 24 mes, in media, perché le persone in cerca del primo impiego escano da
tae condizione. A livello nazionde risulta che la probabilita di trovare un lavoro entro 12 mes,
pari a 40% per il complesso delle personein cerca, € solo il 20% per quanti ricercano il primo

18



i’ A}u‘/k’g/ymwa

o dollls Prosidenza Spcials
FONDO SOCIALE UFFICIO CENTRALE O.F.P.L.

ISFOL — STRUTTURA DI VALUTAZIONE FSE

impiego (tab. 1.15). Determinanti risultano essere le condizioni di domanda sul mercato dd
lavoro™ e |'esperienza professionae acquisita.

Tab. 1.15 Condizione dei giovani in cerca di prima occupazione per
sesso, titolo di studio, ripartizione geografica a un anno dalla prima rilevazione

Composizione %

VARIABILI Occupazione Occupazione Incerca Incerca Nonforza Totale
permanente temporanea dilavoro potenziale lavoro
SESSO
Maschio 13,9 6,0 56,6 11,8 11,8 100,0
Femmina 11,4 8,9 55,8 14,2 9,7 100,0
TITOLO DI STUDIO
Laurea 20,1 9,4 52,4 11,6 6.4 100,0
Diploma 14,2 7.4 54,9 12,6 10,9 100,0
Qualif.professionale 11,6 9,2 47,6 18,5 13,1 100,0
Licenza media 11,0 6,6 58,3 12,6 11,5 100,0
Licenza elementare 6,6 6,6 64,8 13,1 8,9 100,0
RIPARTIZIONE GEOGRAFICA
Nord 26,0 12,4 38,9 10,6 12,1 100,0
Centro 18,8 9,7 46,8 14,4 10,2 100,0
Sud-ovest 51 39 64,9 16,0 10,1 100,0
Sud-est 9,5 6,9 58,7 12,1 12,8 100,0
Isole 6,9 5,0 68,4 9,9 9,8 100,0

Fonte: Istat, indagine sulle forze di lavoro. Aprile 1993-aprile 1994, aprile 1994-aprile 1995, aprile 1995-aprile 1996.

Rigpetto dla vautazione dedlla redditivita dell'investimento in capitde umano (limitato in questo
caso dla formazione scolagtica), S rileva che la probabilita di trovare lavoro € crescente a

crescere dd titolo di studio e, inoltre, la precarieta del lavoro stesso diminuisce con
laumentare del livdlo di idruzione la poszione de giovani senza titolo € dunque
particolarmente svantaggiata.

Notevoli sono le differenze territoridi rilevate: nele Regioni ddl Nord la percentuae di quanti
hanno trovato lavoro (occupazione permanente o temporanea) entro 12 mes € pari a 38,4%,
mentre in quelle dd Centro € dd 28,6%, per diminuire fortemente nelle Regioni meridiondi
(16,3% ne Sud-est, 11,9% nele Isole e 9%nd Sud-ovest); minore precarietd, inoltre,
caaterizzail lavoro trovato dai giovani del Centro-nord.

2] tasso di disoccupazione provincide, in un contesto di scarsa mobilita geografica quale
quello itdiano, gpprossma le condizioni di domanda del mercato di lavoro locae sime
econometriche effettuata dal’Istat forniscono, inoltre, la rilevanza di tae varigbile, da
momento che dl’ aumentare di un punto percentuale dd tasso di disoccupazione provincide la
probabilita di trovare lavoro diminuisce di circail 10%.
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2.4 Previsoni di assunzioni e percors formativi

| risultati dell'indagine sulla domanda di lavoro nelle piccole e medie imprese dell’Itituto G.
Tagliacarne in collaborazione con |'Unioncamere condotta su un campione di imprese
manifatturiere con una dimensione compresatrai 9 ei 250 addetti (luglio 1996), mostrano che
per il biennio 1997-98 la preferenza delle imprese che prevedono di assumere vad personde
gia quaificato, ndl 38% delle imprese, e ai giovani dla prima esperienza lavorativa nd 53%"
de cad. | risultati ddl'indagine segnadano, pero, che I'assunzione de giovani e preferita per le
funzioni meno qudificate per le qudi la domanda é piuttosto consistente: la produzione
dovrebbe assorbire, infatti, 1'83% delle variazioni previste di organico, contro il 17% ddle
ricerca e sviluppo, dd marketing, commercializzazione, anministrazione e controllo di gestione
e ddl'organizzazione e personde. Rispetto dl'area formativa di provenienza del giovani che
potrebbero essere assunti, il 58% delle imprese pensa a giovani provenienti dagli istituti tecnici
e professondi gadi, il 37% a giovani con licenza ddl'obbligo, il 9% agiovani provenienti da
centri di formazione professonde regionde, il 3% a queli provenienti ddl'universta. | dati per
ripartizione geografica dele imprese indagate (tab. 1.16) evidenziano rilevanti differenze fra
Nord-ovest e Nord-est e fra queste Regioni e il Centro, in particolare S nota la diversa
propengone dl'assunzione di giovani provenienti dai centri di formazione regionde e ladiversa
attitudine dl'utilizzo di giovani con titolo di studio dto (laurea o magter).

Tab. 1.16 Preferenze delle imprese sulla provenienza formativa dei giovani
alla prima esperienza lavorativa
(Valori percentuali riferiti a risposte multiple)

totale nord-ovest nord-est centro sud
Scuola dell'obbligo 37,3 38,9 36,5 31,3 39,3
Ist. tecnici professionali 58,0 50,0 65,4 68,8 53,6
Altri istituti superiori 8,0 7,4 11,5 6,3 3,6
Centri di formazione regionale 8,7 5,6 15,4 6,3 3,6
Universita e/o master 3,3 5,6 3,8 0,0 0,0
Altro 6,0 3,7 5,8 6,3 10,7

Fonte: indagine Istituto G. Tagliacarne - Unioncamere, 1996

Dati su previsoni di assunzioni nd biennio 1997-98 aullintero territorio nazionde e
caratteristiche dei nuovi assunti provengono anche dala primaindagine del Progetto Excelsor
che fornisce la ripartizione per titolo di sudio, daquestad rileva cheil 30,6% ddle assunzioni
previste e destinato ai Soggetti in possesso ddla licenzamedia, il 16,7% a qudificati, il 31,3%

3 e previsioni di assunzioni risultanti dall’indagine contraddicono in parte quanto emerso dai dati esposti
precedentemente, ma rendono ben visibile lo svantaggio dei giovani dal punto di vista della collocazione
professionale.
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a diplomati, lo 04% a diplomati universtari (diploma universtari o lauree brevi), il 7,3% ai
laureeti einfine, per il 13,7% ddle assunzioni previgeil titolo di sudio non érilevante,

25Lavoroirregolare

L'unica stima possibile del volume di lavoro non regolare e condotta attraverso la misurazione
del volume di lavoro sotteso dla produzione di reddito, per la quale vengono cacolate unita di
lavoro omogeneo sulla base delle ore di lavoro di un'‘occupazione a tempo pieno. Ne 1996 |l
lavoro non regolare™ in Itdia @ misurato in 4 milioni e 975mila.unitd, afronte di circa 17 miliori
e 298 unita regolari, e rappresentail 22,3% del volume complessivo di lavoro nella produzione
di beni e sarvizi. A partire dad 1992, dopo un periodo (dal 1980 d 1991) di forte incremento
(6,8%0) del volume di lavoro non regolare, la congiuntura sSfavorevole ha contretto il volume di
lavoro non regolare (-6,3%) in misura maggiore di quello regolare £5%). Fra le diverse
componenti del volume di lavoro non regolare € andato aumentando il peso delle unita di

secondo lavoro pari nd 1996 d 35,7%, con 1 milione e 776mila unita, riguardanti
prevaentemente ttivita di lavoro autonomo (presumibilmente la posizione di secondo lavoro
preferitadal dipendenti).

Gli ultimi dati disponibili per ripatizione territoride sono dd 1994 e indicano nd 17,9%
lincidenza delle unita di lavoro non regolari sul totae ddle unita di lavoro del Centro-nord,
pressoché la meta che nel Sud; in media nd periodo 1990-94 la quota ndll'industria € gata
pari dl'11%, nd settore dei servizi vendibili a 18%.

!4 Sono definite regolari le unita di lavoro corrispondenti a occupati dipendenti regolarmente iscritti nei libri
paga delle imprese o indipendenti che svolgono la loro attivita in luoghi di lavoro identificabili come tali
(sedi di impresa, unita locali, cantieri..). La unita di lavoro non regolari comprendono: a) gli irregolari
(dipendenti non iscritti nei libri paga o indipendenti che svolgono la loro attivita in luoghi di lavoro non
identificabili cometali); b) gli occupati non dichiarati (persone che nellerilevazioni delle forze di lavoro non
si dichiarano occupate ma che svolgono almeno un‘ora di lavoro nella settimana di rilevazione); c) gli
stranieri non residenti (ad es. lavoratori con permesso di soggiorno scaduto o clandestini); d) i secondi
lavori (altri lavori facenti capo a persone che svolgono un'occupazione, definita principale, che € statagia
considerataai fini dellastimadelle altre categorie di unitadi lavoro).
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3. Il Quadro comunitario di sostegno dell’ obiettivo 3

3.1 Strategie di programmazione del Qcs

Le drategie di sviluppo delle risorse umane definite nd Qcs risultano fortemente innovative
rigpetto dla tradizione dd dstema di formazione professonde itdiano: la doria, la
composizione srutturale della disoccupazione e le caratterigiche dell’ offerta formativa hanno
causato un forte presidio degli interventi rivolti a giovani che, ancora nel passato periodo di
atuazione del Fse (1989-93), hanno interessato |’ 81% degli utenti findi delle azioni formative
con una netta prevalenza, inoltre, dei giovani in possesso dd solo obbligo scolagtico. La
focdizzazione ddl’azione formativa rivolta a giovanissmi che non proseguono gli sudi era
dettata soprattutto da obiettivi di equita socide. Fornire una quaifica professonae a soggetti
che interrompevano gli sudi per immetters in un mercato de lavoro caraterizzato da atissmi
tess di disoccupazione giovanile sgnificava (e dgnifica) creare opportunitd, ridurre le
probabilita di disoccupazione di lunga durata o di cronicizzazione di condizioni di impiego
marginae e sommerso.

Nel Qcs 1994-99, il principio di equita viene rafforzato ed esteso ad dtre categorie di
popolazione in condizione di debolezza sSa rispetto d mercato ddl lavoro (disoccupati di lunga
durata, donne), Sarispetto a problemi di inserimento socide (varie tipologie di eclus socidi).
Gli obiettivi di equita vengono inoltre coniugati a srategie di competitivita intesa, a parzide
differenza degli obiettivi 1 e 2°, aitraverso un incremento delle professionaita medio-alte,
come opportunita aggiuntiva di ingresso ned mercato del lavoro. Concretamente, cio 9 €
tradotto ndlla previsone di misure di formazione di secondo livello e superiore rivolte a
giovani®®.

Nel complesso del Qcs, il peso dedla tradizionae formazione professonae regionae a favore
de giovani (ese 2 “rafforzamento dela formazione inizide e insrimento del giovani nel
mercato dd lavora”), pur conservando il volume maggiore di risorse finanziarie totdi (2.419
miliardi di lire) S riduce d 42,2% dd totde degli stanziamenti previsti'’, per dare spazio

> Negli obiettivi 1 e 2 dei Fondi strutturali, il principio di competitivita si esplica soprattutto nel finalizzare
I’incremento di capitale umano di medio-alta professionalita allo sviluppo di specifici settori produttivi in
aree definite.

!¢ Per una descrizione molto piu dettagliata del Qcs si veda il Rapporto nazionale di valutazione del
Fondo sociale europeo 1994-95, Franco Angeli, Milano 1996.

11 peso relativo degli assi del Qcs che riportiamo in questo rapporto risulta leggermente diverso e
inferiore allatabellainseritanel Qcs. Cio é dovuto all’ introduzione, nella programmazione attuale del Qcs,
del nuovo asserelativo allo sviluppo locale (asse 6) dotato dellerisorse del deflattore.
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soprattutto atipologie di popolazione esposte d rischio di esclusione dd mercato dd lavoro o
di esclusone socide.

| disoccupati di lunga durata (asse 1) diventano il secondo gruppo focale di programmazione
(1.790 miliardi di lire) con un peso del 31,3%.

All’asse 3, rivolto dle fasce deboli, il Qcs dedica il 9,8% dd totde delle risorse di obiettivo
(561 miliardi dilire).

L’inclusione di un asse specifico findizzato dla promozione delle pari opportunita per le donne
sul mercato dd lavoro (asse 4, sanziamenti per 449 miliardi e un peso del 8% sull’ obiettivo)
assume una rilevanza particolarmente innovativa anche nello scenario europeo, infaiti solo Itdia
e Audtria hanno definito una linea di azione prioritaria e contemporaneamente anziato risorse
rilevanti.

Tdi drategie di diversficazione e innovazione vengono supportate, per la prima volta nella
tradiziore dd Fondo socide, da un asse specifico mirato d rafforzamento dd sstema
formativo attraverso azioni di assstenza tecnica e di formazione rivolte sa dle strutture di

programmazione e gestione del Programmi operativi (PO) che a soggetti attuatori (asse 5,
sanziamenti per 393 miliardi pari a un peso del 7% sul totde di obiettivo). La previsone di

una quota finanziaria ad hoc da destinarg d rafforzamento delle idtituzioni preposte d governo
del Fse cotituisce una condizione importante al successo degli obiettivi definiti nel Qcs; infatti,
ndla vautazione ex post ded Fse 1989/93% era emerso come il divaio ndl’impatto
occupazionde delle politiche formative tra le Regioni fosse in pate dovuto dle diverse
capacitatecniche di intervento.

Le innovazioni contenute nd Qcs, non riguardano solo la druttura e le caratteristiche
d intervento e di utenzafinae, maanche:

snergie e integrazione fra (i) Sstemi di formazione professonde e idruzione e (ii) politiche
ddllaformazione e dd lavoro;
architettura degli interventi di sviluppo delle risorse umane e di inserimento d lavoro.

3.2 Analis del primo triennio di attuazione

3.2.1 Quadro generale

8 A.Bulgarelli e A.Ranieri “L’efficacia della formazione nelle politiche attive del mercato del lavoro: una
verificaempirica su base regionale’ inEconomia e Lavoro n.2, 1994.
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L’andis che viene presentata ha per oggetto gli interventi a titolarita regionae e minigeride
cofinanziai dal Fsefindizzati dlo sviluppo dellaformazione e ddl’ occupazione e comprendono
13 Programmi operativi (PO) relativi dle 11 Regioni e 2 province autonome del Centro-nord
(Emilia Romagna, Friuli Venezia Giulia, Lazio, Liguriaz Lombardia, Marche, Piemonte,
Toscana, Umbria, Vale d Aosta, Veneto, Provincia di Bolzano e di Trento) e i 4 Programmi
operativi multiregiondi (Pom) dd Minisero dd lavoro e dela previdenza socide (Azioni
innovative, Formazione-occupazione, Parco progetti - rete sviluppo locde e Rafforzamento
sstemi). L’arco temporde coperto ddl’andis € sdvo quando indicato diversamente, il
periodo 1994 - 1° semestre 1997 per i dati di tipo finanziario mentre e il triennio 1994-1996
per qudli di tipo fisco.

Da 1994 d 30 giugno 1997 sono dtate impegnate risorse finanziarie per 2.670 miliardi di lire
pari d 46,6% degli stanziamenti totali programmeati per il sessennio (50,2% i PO regiondi e
35,2% i Pom). Gli utenti finai delle azioni di Fse gpprovate fino d 31 dicembre 1996, risultano
essere 299.302 (media annua di 99.767), di cui 256.105 insexiti negli interventi a titolarita
regionde.

3.2.2 Analis di efficienza

Nello sesso periodo, I'efficienza redizzativa (speso/programmato) di tutte le forme di
intervento risulta essere del 24%, dato quest’ultimo che presenta una forte divaricazione
interna tra efficienza redizzativa da PO a titolarita regionde (30,5%) e di qudli a titolarita
multiregionae (3,5%).

La capacita di impegno sugli sanziamenti € pari & 46.6% mentre la capacita effettiva di
avanzamento finanziario dd 24% che goprossma ma non coincide con I'indicatore di
efficienca redizzativa denota uno scarto traimpegni e pagamenti elevato, pari d 22,6%.

Le cause ddla carente efficienza redizzativa vanno ricercate soprattutto nel ritardo con cui
sono dtati gpproveti i Programmi operativi (fine 1994). Di fato, il 1994, é stao un anno
“ponte’ tra la vecchia e la nuova gedione de Fse, in cui § sono dternati impegni e
rendicontazioni di programmeazione plurienndi precedenti, contrattazioni con I’ Unione europea
e nuove programmeazioni. Cio ha determinato in molti cas esiguita o completa assenza delle
approvazioni, oppure ancora forti ritardi nella implementazione delle ttivita programmate a
livello di PO. L"anno effettivo di attuazione ddl Fse eil 1995, anno nel quae s registra un forte
sovraccarico gestionde per tutti | responsabili delle forme di intervento in quanto hanno
cercato, atraverso il meccanismo delle riprogrammazioni, di impegnare parte delle risorse del
1994,
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Incrociando i dati di capacita di impegno e di efficienza redizzativa (graf. p. 80) emerge uno
scenaio di effidenza dtuativa globde in cui la maggior pate ddle Amminidrazioni s
aggregano d livdlo centrde ddla retta Picchi di efficienza 9 hanno ndlle redta territoridi di
piccola dimensione e a statuto speciae (Province autonome di Trento e di Bolzano e Vdle
d Aoga) in Emilia Romagna e in Piemonte. Viceversa le difficolta atuative maggiori s
riscontrano in Lombardia, nelle Marche e ne Pom del Ministero del lavoro.

| dati reletivi dla capacita di spesa, in particolare, mostrano vaori e andamenti lontani dale
ipotes di spesa programmati dd Qcs (ipotes minima), evidenziando la distanza tra la
concezione dd hilancio comunitario, che inquadrail piano finanziario annuae come un piano di
spesa (impegno e pagamento nel medesimo esercizio di competenza), e qudla de bilanci

naziondi che disinguono nettamente (in termini di Sanziamenti) la competenza dalla cassa
(graf. p. 81). Nel complesso degli interventi operativi, il ritmo di Spesa dovrebbe divenire ben
piu sostenuto e superare quello della sogliaminimaprevista d fine di recuperare gli scostamenti
di spesanon erogata del periodo 1994-96.

Nonodante i ritardi e le difficolta di awio e atuazione degli interventi di Fondo socide
europeo, i dati presentano uno scenario di attivita consistente sia per volume finanziario e per
popolazione coinvolta, da per sgnificato ndle politiche di formazione professonde naziondi e
regiondi.

Il 24% di avanzamento finanziario conseguito fino d giugno 1997 dipende, ancora una volta,
dalle regole procedurdi e di erogazione de finanziamenti (ripartizione per quote diversficate di
anticipi) adottate dai responsabili delle varie forme di intervento. Esse fanno s che un’azione
formativa venga avwviaa e redizzata con una quota limitata di anticipi, oppure che venga
awida senza un corrigpondente anticipo di finanziamenti. Nel periodo 1994-1996 o scarto
eqgente fra redizzazione effettiva ddle attivita e pagamenti € risultato pari a9 punti: d 31-12-
9% le azioni effettivamente awviate risultavano essere 1'65% di quelle gpprovate (cui
corrisponde il dato d'impegno) nei PO regiondi, ma la capacita effettiva di utilizzo finanziario
(pagamenti/impegni) nel periodo risultava limitatad 56%.

Nonogtante i ritardi di implementazione de PO, particolarmente evidente nd caso de
programmi a titolarita multiregionde, impegni e pagamenti mostrano un andamento temporae
complessvamente in crescita e un volume di risorse ativate tale da non porre il complesso di

obiettivo in condizioni di rischio atudtivo.

Sopra la media dell’indicatore di capecita effettiva di impegno (46,6%) s collocano tutte le
Regioni ad eccezione ddlla Lombardia (27,8%), dd Veneto (44,5%), delle Marche (36,2%) e
del Lazio (42,9%) e de PO del Ministero del lavoro. Analogamente, Lombardia, Marche,

Lazio e PO dd Minigero dd lavoro registrano vaori di efficienza redizzativa sotto la media
del 24%. In queste redta s sono scontrati problemi relativi d ritardato avvio ddle ettivitae d
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decentramento in atto verso le Province. S tratta di problemi di natura congiunturale che non
dovrebbero provocare, nel sessennio, rischi attuativi netti.

3.2.3 Analis di efficacia

Il dato di redlizzazione fisica conseguibile (utenti relativi a progetti gpprovati), mosira un segno
e un livdlo di efficacia differente se paragonato agli obiettivi contenuti nd Qcs o ndla
vautazione ex ante: (i) € nettamente inferiore agli obiettivi di redizzazione fisca previdi dd Qcs
(59,9% di raggiungimento dell’ obiettivo fisco); (ii) e leggermente superiore dle previsoni
effettuate in sede di vautazione ex ante (105,4% di raggiungimento ddl’ obiettivo fisico). Il

Qcs, infatti, individua in 999.361 unita gli utenti complessivi, nd sessennio, del 5 di
intervento, con una media annua di 166.560 unita. Su qudi cdcoli siano sate redizzate le
sime de Qcs non e dato sapere, purtuttavia lo scarto, in media annua, fra le previsoni e
I'attuazione € pari a 66.793 unita (40%). Per capire il divario fra previsione e atuazione
abbiamo simato i costi medi per dlievo dd Qcs confrontandoli con qudli redi: (i) i deti di

previsone implicano costi medi irredigticamente bass per gli ass rivolti a giovani e dle fasce
deboli (rispettivamente 3.556.607 e 6.327.942 lire), influenzando cos il vaore del costo
medio di obiettivo (5.222.769 lire); (i) i costi medi di atuazione riflettono le tipologie
formative utilizzate per le diverse tipologie di utenza, il costo medio rede del’ asse giovani

(7.856.560 lire), pur essendo relativamente il pit basso, incide per volume di utenza sul totae
ddl costo medio di obiettivo (8.232.625 lire).

Viceversa, la vautazione ex ante dell’ obiettivo 3° stima in 486.047 unita i beneficiari ddle
azioni previgte per i soli programmi regiondi, con una media annua di 81.008 unita La stima
del Cles é dataredizzata cacolando il costo medio per dlievo da applicare agli Sanziamenti di
ciascun asse®. | risultati conseguiti sono simili dle previsioni ddla valutazione ex ante:
prendendo in consderazione i soli PO regiondi, lo scarto in pogtivo dd vaore redivo a
beneficiari delle azioni congiste in 4.360 unita su base annua (85.368 utenti contro gli 81.008
previdi). La convergenza fra i dati di redizzazione e qudli di previsone e riconducibile, sul
totae di obiettivo, d vaore de costo medio per dlievo. A livelo di atuazione, i codti rilevati
(8.017.429 lire) s discostano da quelli stiméti ddla vautazione ex ante (8.900.632 lire); la
diminuzione dei codli redi sembra dovuta ala durata minore delle azioni formative rigpetto d
passato (la stima dd Cles 5 basa sui costi medi rilevati ddl’Isfol nel precedente periodo di
progranmazione) e ad una maggior “individudizzazione ddle ativitd': infatti i costi unitari

¥ Cles, Analisi e valutazione ex ante dell’ obiettivo 3, Aprile 1994.

? Tale parametro & stato ottenuto aggiornando al 1994 (con il tasso d’inflazione) il costo medio per alievo
delle attivita formative realizzate nel 1992 nell’ambito del precedente periodo di programmazione delle
risorse per gli obiettivi 3 e 4. A ciascuno degli assi del nuovo obiettivo 3 & stata assegnata la media dei
parametri di costo degli assi e sub-assi del precedente Qcs che lo compongono, secondo specifici criteri di
raccordo. Il costo medio per allievo applicato € risultato essere il seguente: 5.332 Ecu per I'asse 1; 5.347
Ecu per |’ asse 2; 3.300 Ecu per I asse 3 € 4.260 Ecu per |’ asse 4.
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(coto medio orario per dlievo) risultano oggi piu devai di queli sodtenuti nela
programmazione precedente.

Tab. 3.1 Obiettivo 3: utenti finali relativi ai progetti approvati nel triennio 1994-96 e
utenti previsti dal documento di valutazione ex ante. Solo PO regionali.

Asel Ase 2 Asse 3 Ase4

Utenti findi previgi findi previgi findi previdi findi | previdi
1994-96 | 1994-99 | 1994-96 | 1994-99 | 1994-96 | 1994-99 | 1994- | 1994-
96 99

Utenti | 48.379 | 198.912 | 157.234 | 207.551 | 22.347 | 44.846 | 20.231 | 34.738
totdli

Utenti | 16.126 | 33.152 | 52.411 | 34.592 7.449 7.474 6.744 | 5.790
annui

Fonte Isfol e Cles

In ogni caso, il volume dei soggetti, giovani e adulti, coinvolti ndll’ azione formetiva presenta un
impatto gpecifico rilevante rispetto dla popolazione di riferimento: (i) i giovani coinvolti in
azioni di Fse codtituiscono il 18,4% di tutti i giovani in cerca di occupazione nd Centro-nord
(anno 1996), con punte superiori d 20% in Flemonte, Vale d Aosta, Province autonome di
Tento e Bolzano, Fiuli Venezia Giulia, Emilia Romagna e Marche. Risultaio questo che
goprossma gli obiettivi, avanzati nel’ultimo vertice di Lussemburgo sull’ occupazione in
Europa, di arrivare aformare il 20% de disoccupati; (i) gli adulti interessati dle azioni di Fse
cogtituiscono il 9.5% degli adulti disoccupati con insufficiente dotazione di cgpitale umano,
peratro con un forte andamento crescente rispetto a 1995 (impatto ecifico dd 5,5%).
Impetti superiori d 10% sono presenti in Vale d Aogta, Provincia autonoma di Trento, Emilia
Romagna, Marche e Lazio.

3.24 Analis per assedi intervento

| dati disaggregati per asse di intervento mostrano come le performance migliori 9 verificano
relativamente dle azioni rivolte a giovani, dle fasce deboli e dla promozione ddle pari
opportunita (capacita di impegno rispettivamente del 58,6%, dd 45,7% e dd 56,4%;
efficienza realizzativa dd 35,8%, 25,3% e 21,2%). Viceversaregisrano maggiore inefficienza
gli asd rivolti a disoccupati di lunga durata (impegni d 35,5% e pagamenti d 14,1%) e d

rafforzamento sistemi (impegni d 27,7% e pagamenti a 5,5%).
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Un'andid integrata fra i dati di efficienza atuaiva, soprattutto di cagpacita di impegno e di

avanzamento finanziario, e di variabili di redizzazione fisca (azioni, dlievi e monte ore de

progetti gpprovati e finanzieti) evidenzia una maggiore capacita dd sstema di sviluppo delle
risorse umane a implementare le msure che presdia tradizionamente, in particolare i cors di

formazione professonde rivolti a giovani. L’impato postivo di quedti interventi € anche
vautabile rigpetto agli utenti coinvolti sulla popolazione di riferimento: i giovani interessdi ddle
ativitadi Fse codtituiscono ben il 18,4% di tutti i giovani in cercadi lavoro nel Centro-nord.

Ad un maggior dettaglio, il bilancio dd primo triennio di atuazione evidenzia, secondo una
graduatoria di risultati:

Asse 2: rafforzamento della formazioneiniziale einserimento del giovani nel mercato
del lavoro

Frail 1994 e giugno 1997, I’ asse 2 presenta le migliori performance Sain termini di efficienza
che di popolazione interessata:

gli impegni hanno raggiunto il 58,6% de sessennio (contro un valore medio dell’ obiettivo
pari a 46,6%) e i pagamenti il 35,8% (media obiettivo del 24%). Sette Amministrazioni
regiondi su sedici hanno giaimpegnato una cifra pari o superiore a quella programmeata per
il sessennio. 1l peso complessvo ddll’asse sul totale dell’ obiettivo, quindi, ha largamente
superato gli obiettivi programmetici (42,2% delle risorse dd Qcs) per coprire orail 53,1%
di tutti gli impegni eil 62,9% ddI’ effettiva redlizzazione (pagamenti);

sono ben 182.072 i giovani interessati a progetti gpprovati (a dicembre 1996). Questi
costituiscono il segmento di popolazione principale del Qcs (peso del 61%) e superano
largamente in volume le previsoni effettuate in sede di valutazione ex ante (52.411 dlievi in
mediaannuane PO regiondi contro i 34.592 previsti).

Ne quadro della buona performance degli interventi rivolti a giovani vengono raggiunti Sa gli
obiettivi di equitasocide che di competitivita

lapriorita dd Qcsdi destinare una quota del 20% delle risorse ddll’ obiettivo ai giovani con
meno di 20 anni per contrastare il fenomeno della disoccupazione di lunga durata collegata
ad un deficit di formazione inizide risulta pienamente raggiunta. 1l peso complessvo ddle
misure rivolte a queste utenze raggiunge il 69% circa degli dlievi rdativi a progetti
gpprovati, secondo una ipotes piu edendva che include le misure per qudificati e
diplomati, e il 35% circa secondo I'ipotes piu restrittiva, relativa dla sola misura 1
findizzata a giovani in posesso de s0lo obbligo scolastico /o drop-out da primi anni
delle superiori;

ampliate e diversficate risultano le opportunita formetive e di Specidizzazione professionde
rivolte a giovani gia in posseso di una qudificazione di base o di un diploma, anche
atraverso percors integrati con il Ssema di istruzione professonde e tecnica e con le
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universta. Questo processo sta non solo stimolando I’ emergere di nuova offerta formetiva,
ma modificando le caratteristiche e la qudificazione degli organismi formeativi consolidti, in
passato fortemente specidizzati arigpondere a bisogni della domanda socide del giovani. |
Centri regiondi di formazione e i grandi enti convenzionati slanno via via assumendo la
forma di agenzie atente e collegate d mondo ddle imprese e dla domanda individude di
competenze professionali superiori.

Cio nonogtante, I’ obiettivo del Qcs di privilegiare i percors di dternanza formazione-lavoro
risulta solo parzid mente raggiunto:

in positivo, la forma di dternanza rappresentata dallo stage risulta largamente diffusa La
programmazione dello stage € ormai un vincolo per |’ goprovazione de progetti rivolti ai
giovani presentein tutti i bandi di gararegiondi e multiregiondli;

in negativo, la misura rivolta a giovani gpprendisti e contraitisti di formazione e lavoro ha
finora avuto una implementazione minima (13.589 utenti previsi dai progetti gpprovati),
con un impaito specifico sostanzidmente nullo sulla popolazione di riferimento.

Come in passato, i cogti unitari (costo oralalievo) sono i pit contenuti fra gli ass (10.413 lire
contro unamediadi 11.767 lire), i quali consderati indeme dle lunghe durate medie (799 ore)
indicano azioni formative prevalentemente centrate sul corso in cui esperienza consolidata ed
economie di scala permettono di intercettare, raggiungere e coinvolgere la popolazione di

riferimento.

Asse 3: inserimento delle per sone esposte al rischi di esclusione sociale

Anche I’ ase 3 regigtra una buona capacita di utilizzo effettivo delle risorse. Cio trova ragione
nella solida tradizione di intervento su dcuni segmenti delle fasce deboli che cardtterizza |l
sstema della formazione professonde ndle aree teritoridi interessate. | vaori di efficienza
risultano dlinesti dla media di performance di obiettivo e valori di efficacia sono leggermente
superiori dle previsoni ddlavdutazione ex ante:

gli impegni hanno raggiunto il 45,7% dd sessennio (contro un vaore medio dell’ obiettivo
pai a 46,6%) e i pagamenti il 253% (media obiettivo de 24%). 1l parameiro
programmato di peso dell’ase sull’obiettivo (pari d 9,8%) € sato sostanziamente
rispettato poiché I’indicatore di alocazione riferito dl’ asse 3 risulta pari d 9,6% e qudlo di
redlizzazione effettiva (pagamenti) € del 10,3%;

gli dlievi rdaivi a progetti approvati Sono 22.959, con una media annua pressoche identica
a quella previga (rispettivamente 7.449 e 7.474 beneficiari). Le grandezze fische per
misura evidenziano come la netta maggioranza delle azioni finora redizzate S concentrino
aui disabili (fisc o pdchic) e in misura minore, Ui reclus e sui tossicodipendenti. Piu
recente, e ancora poco eplorata, e I'ativazione di azioni rivolte d mondo
ddl’'immigrazione e ddla margindita adulta. | codti unitari (asse 5 a parte) presentano i
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vaori piu dti di obiettivo (14.189 lire) ad indicare la relativa maggior complessita, e costo,
di azioni difficiimente Sandardizzabili.

La consgpevolezza dei divers titolari di PO di dover intervenire anche sulle fasce di nuova
debolezza e marginalita S scontra, da un lato, con scarsita di esperienza e, ddl’ dtro, con i

vincoli e le difficolta che le caratteristiche stesse di queste utenze pongono d sstema. S pend,
ad esempio, per I'immigrazione terzomondide dle difficolta di tipo linguigtico ed a divers

orizzonti culturdi di riferimento e per I'area ddl’indigenza e ddla poverta dla “invishilital

complessivadi queste persone non solo per il mondo della formazione ma anche per la societa
in generde.

Asse4: pari opportunita fra uomini e donne nel mercato del lavoro
L’asse 4 presentallivdli di atuazione finanziaria ecodlenti sul versante degli impegni, limitati su
quello dei pagamenti.

In generde, le azioni dedtinate dle donne hanno raggiunto un ampio mercato di utenza
potenzide, mapoco S sono caratterizzate per la specificitadi genere. In particolare:

gli impegni hanno raggiunto il 56,4% dd sessennio e i pagamenti il 21,2%. Il peso ddl’asse
sull’ ohiettivo (pari d 7,8% déle risorse stanziate da Qcs) € quindi sdito rispettivamented
9,5% ddI’dlocazione effettiva (impegnato) e sceso d 6,9% della redizzazione effettiva
(pagato);

le dlieve rdative a progetti gpprovati sono 20.231 ne PO regiondi e 2.711 in qudli
multiregiondi, con una media annua superiore a qudla previsa in sede di vautazione ex
ante (rispettivamente 6.744 e 5790 beneficiai). Le grandezze fiSche per misura
evidenziano come la netta maggioranza ddle azioni finora redizzate S rivolgano ale donne
interessate a reinserimento professonale dopo una prolungata assenza dd mercato del

lavoro e, in seconda battuta, ale donne senza qualifica professonde o in possesso di
diploma inadeguato, misure queste ultime non differenziate dala tradizionde formazione
professonae. Pur tuttavia le durate medie dei cors relativamente brevi (573 ore contro una
media di obiettivo pari a 658 ore) e i codi unitari relaivamente piu eevati (13.769 lire
contro una media di obiettivo pari a 12.510 lire) indicano una sruttura piu innovativa e
mirata ddle ativita

Nel complesso, le attivita corsudi sono state disegnate e mirate per tutelare una fascia debole
e sogenerne I’'ingresso sul mercato dd lavoro piuttosto che per vaorizzare la differenza sa
dl'interno degli ambiti lavorativi (contrastando |o sbarramento ddle donne ne luoghi di
responsahilitd), Sa ne sstema produttivo (invertendo la tendenza delle donne a concentrars

nel settori ddll’ attivita cosiddetta “ riproduttiva’). Sono inoltre mancate le attivita di supporto ed
accompagnamento attraverso lapromozione di servizi di sostegno dlafamiglia
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Asse 1. |otta alla disoccupazione di lunga durata

L’ attuazione dell’asse 1 presenta molti aspetti di problematicita. 1l Qcs, investendo ben il
31,3% delle risorse totdi di obiettivo verso questa prioritaintendeva probabilmente “forzare’ |l
ssema formativo itdiano a fornire un’offerta di opportunita aggiuntiva e forte ripetto dla
tradizione ddlla formazione in ingresso per i giovani. E evidente che il Sgema formativo ndl
suo complesso (decisori, operatori, etc.) in tre ani non € riuscito ad operare un sdto
quantitativo, oltreché quditativo, cos rilevante:

gli impegni hanno raggiunto solo il 355% de sessennio e i pagamenti il 14,1%. Il peso
dell’asse sull’ obiettivo (pari d 31,3% dele risorse stanziate dd Qcs) € “crollao”
rispettivamente d 23,8% ddl’dlocazione effettiva (impegnato) e d 183% ddla
reglizzazione effettiva (pagato);

gli utenti findi relativi a progetti gpprovati sono 63.415 (di cui 48.379 ne PO regiondi e
15.036 ne Pom), con una media annua nettamente inferiore a quella previga in sede di
vautazione ex ante (rispettivamente 16.126 e 33.152 beneficiari). Durate medie e costi
unitari (569 ore per corso a costo di 13.780 lire oraldlievo) evidenziano il prevaered
azioni formative in senso dretto, poco adeguate d reinserimento professonde di tdi
categorie di utenza.

Pur tuttavia, a di la dd dato quantitativo, il 1996 appare come anno di forte ri-orientamento
delle gtrategie che nd biennio precedente hamo cardterizzato |’ agire delle azioni rivolte a
disoccupati di lunga durata.

Asse 5: assistenza tecnica erafforzamento sistemi

L'asse 5 presentai liveli di attuazione peggiori. Cio & probabilmente dovuto al’ inesperienza
delle anminigtrazioni regionali e centrdi a programmare e getire attivita diverse dagli interventi
formativi in senso dretto. E infatti interessante notare come, frale molteplici tipologie di azioni
ammissbili, Sano proprio quelle formative (formazione formatori e funzionari) ad aver avutoiil
maggior peso relativo. In particolare:

gli impegni hanno raggiunto il 27,7% de sessennio e i pagamenti il 5,5%. Il peso dell’ ase
sull’ obiettivo (pari d 6,9% delle risorse stanziate dal Qcs) € quindi sceso rispettivamente d
4% dell’ dlocazione effettiva (impegnato) e d 1,2% della redizzazione effettiva (pagato);
frail 1994 e il 1996, le Regioni del Centro-nord hanno approvato 660 azioni, di cui 479
riconducibili ad azioni formative per 7.914 dlievi e 181 ad azioni non formative.

3.3 L’impatto del Fse sulle politiche delle risor se umane e dell’ occupazione
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Le palitiche di sviluppo delle risorse umane e dd|’ occupazione segnano una importante svolta
in Itdia nel corso dd 1996 con I’ Accordo per il lavoro di settembre e, nel 1997, con
I’ gpprovazione della nuova normativa di promozione dell’ occupazione. Lo scenario atude
della normativa e delle politiche formative & indubbiamente molto piu ricco di quelo presente
nel periodo in cui sono dtati eaborati il Qcs di obiettivo ed i PO. I mutato quadro di

riferimento influenzera I’evolvers del prossmo triennio di atuazione del Qcs, ma a sua volta
cogtituisce anche il risultato delle scelte programmetorie e delle sperimentazioni redizzate nel

primo triennio di implementazione ddl’ obiettivo 3. Le drategie identificate nel Qcs ed in
particolare la focalizzazione sulla costruzione di policy e percors integrati frai divers candi

formativi presenti in Itdia e fra questi e le politiche ddl’ occupazione, hanno stimolato la
definizione e, frabreve, lamessain opera ddle recenti politiche naziondi.

Nell’andizzare I'impetto del Fse-obiettivo 3 non s puod non ricordare che I’ Itdia ddl Centro-
nord, pur nella sua articolazione in redta territoridi estremamente differenziate, presenta un
contesto economico-produttivo di riferimento di elevata ricchezza, postivita ed eccdlenza.
Nonostante non manchino zone di cris e di difficolta questo S traduce comungue in una serie
di dementi positivi, maanche di criticita che incidono sui risulteti raggiunti dal Fse:

gli dementi postivi possono essere sintetizzati Sa nella presenza di sstemi produlttivi e di

formazione professonde forti in grado di intercettare e costruire opportunita (i) in larga
parte dd Centro-nord il Sstema di formazione professonde esigte, € vishile ed e di buon
livello quditativo (ha cioe potuto, se lo ha voluto, avere occasioni di rapporto e di
collaborazione rede con il Sstema ddle organizzazioni produttive); (i) il tessuto economico
e tale per cui esiste una cgpacita di creazione di lavoro anche in presenza di fenomeni di

cris diffuse che possono avere interessato/interessare determinati settori, territori o
comparti; (iii) esste una Sgnificativa rete di organizzazione degli interess (badti pensare dle
associazioni imprenditoridi ddl’industria, ddl’ artigianato e del commercio nonché a quelle
del lavoratori) in grado di simolare e provocare una domanda “organizzata’ di formazione
ed qudita;

gli dementi negativi Sono conness, invece: (i) dla “concorrenza’ che, soprattutto in alcune
areg, il lavoro esercita rispetto dla formazione, i giovani cioé tendono, soprattutto nella
fasciadd post-obbligo e nel post-diploma, a preferire un accesso diretto d lavoro piuttosto
che proseguire negli studi; (i) dladifficoltadi emersione e di vishilita che pud caraterizzare
il Sstema ddla formazione professonde in contesti molto ricchi, dens ed articolati (3 pens
dle grandi aree urbane).

Tenute sullo sfondo queste premesse, possono essere formulate le seguenti conclusioni relative

al’impatto ddl’ obiettivo 3 sulle politiche delle risorse umane e ddl’ occupazione nd Centro-
nord:
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a) Impatto sull’integrazione fra il sstema di formazione e di istruzione

Le misure di Fse rivalte dl’integrazione frail Ssema di formazione professonae regionde e
quello ddl’igtruzione statde hanno simolato accordi, programmazioni e gestioni congiunte fra
gli attori de due sstemi che perseguono I’ obiettivo ddlla costruzione di un Sstema formativo
integrato.

Il tema ddl’integrazione tra Sstema di formazione professonde e ssema di istruzione raccoglie
numeros aspetti: (i) la necessta di avvicinare ed arricchire reciprocamente la formazione a
carattere generde e la formazione a carattere professonde /professondizzante; (i) I’ obiettivo
di consolidare un sistema articolato di opportunitain grado di rispondere ai diversificati bisogni
ed orientamenti ddl’ utenza; la contemporanea esigenza che il Sstema di opportunita da
davvero tae, ossa che le diverse offerte Sano tra loro commensurabili e percorribili, cio
richiede la possibilita di riconoscimento del “crediti formativi” conseguiti nel vari segmenti del
sgema formae e non di istruzione e formazione; (iii) I’opportunita di possedere strumenti
formativi diversficati d fine di essere in grado di ripondere anche con tempi divers (breve,
medio, lungo) dle esgenze dello sviluppo economico e ddl’ occupazione; (iv) I' obiettivo di far
crescere nd Sstema di istruzione e formazione una moderna cutura professionale richiamando
I'intero Sstema a necessari rgpporti con le problematiche professondi, produttive e
occupaziondi.

Una criticita dd sstema itdiano di sviluppo ddle risorse umane consste nella mancanza di un
comparto professionade a livdlo di formazione in ingresso (g, pit in generde, per “giovani e
adulti” secondo I’espressone ddl’ Accordo per il lavoro): “forzando” 9 potrebbe sostenere
che, dlo dato attuae, I'istruzione professonde e tecnica, da un lato, e la formazione
professonde, dall’ dtro, sono i due blocchi che compongono questo ipotetico comparto. Esso
perd sconta, com’e noto, il problema della diversita di “peso” (la formazione professonde e
decisamente meno rilevante in termini di utenti) e soprattutto quelli delladiverstadi riferimento
decisonde (Ministero ddlla pubblica istruzione versus Regioni/Province) e di logiche d' azione
(modedlo scolastico/accademico versus formativo). La formazione professonale, inoltre, a
causa de mancato innazamento dell’ obbligo scolastico e della riforma della scuola secondaria
Superiore, ha dovuto svolgere numerose funzioni di supplenza rispetto dl’istruzione, in
particolare nd consolidamento degli interventi di prima formazione destinati a giovani in uscita
ddl’obbligo (dopo i 14 anni) e ndlo sviluppo progressivo dele ativita formative rivolte a
drop-out della scuola secondaria. Cio spiega lo sviluppo, negli anni ottanta, di una formazione
professonde rivolta prevaentemente a giovanissmi arischio di emarginazione dal mercato del
lavoro e di un peso pari al’81% degli interventi rivolti atale categoria di utenza degli intervent
di Fse nel periodo 1989-1992.

In atesa della definizione normativa nazionde relativa dl’ integrazione fra i due sgemi avwidaa a

partire dal’ Accordo per il lavoro del 1996, € indubbio che acuni segmenti dell’ obiettivo 3, e
cioe la misura reativa dl’integrazione formazione professonde /igruzione professonde e le
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misure reaive agli interventi pogt-diploma de sottoprogrammi regiondi e multiregionde,
abbiano consentito di preticare la sola Strada attualmente disponibile per costruire snergie
idituziondi e operative frai due sstemi: I’integrazione sullabase di (i) unamolteplicita di azioni
e moddli spontane e dedtrutturati di programmazione e gestione congiunta di interventi fra enti
di formazione e idituti professondi, tecnici e di istruzione secondaria di primo grado
(conseguimento  dell’obbligo scoladtico) (i) di intese interidituziondi redizzate a livelo
regionde e locae. Questo percorso € vero soprattutto nel Centro-nord dove lapresenzadi un
ssema di formazione professonde forte ha permesso un raccordo effettivo con il Ssema
ddl’igruzione, permettendo la redlizzazione di importanti esperienze di lavoro congiunto che
sanno esercitando un'influenza sul dibaitito in corso relaivo d “riordino dei cicli scoladtici™.
Nel processo di costruzione di un comparto nazionde di formazione professonde, il vaore
aggiunto del Fse pud essre identificato nell’aver simolato sperimentazioni concrete di
integrazione frai due Stem.

b) Impatto sul sstema di formazione degli adulti

Il peso rilevante dell’ asse rivolto a disoccupati di lunga durata (31,3% delle risorse finanziarie
di obiettivo) ha contribuito ad iniziare a cogtruire un Sstemadi formazione degli adullti.
Unadéle pit rilevanti debolezze srutturdi del Sstema di sviluppo ddlle risorse umane in Itdia
consge ndlacarenzadi un Sstema di formazione permanente fruibile durante tutto |’ arco della
vita. Tde carenza € composta di presenze e di assenze: da un lato, S € cogiruito, negli ultimi
anni, un sstemadi formazione continua rivolto agli occupati, finanziato dal Fse (obiettivo 4) ma
anche da risorse naziondi (I. 236/93); ddl’dtro lato non S € ancora sufficientemente
sviluppato un ssema formativo (in senso lato che ricomprenda anche dtri srumenti di azione)
rivolto agli adulti in condizione di disoccupazione, sottoccupazione e margindita socide e
sprowvidi di una adeguata dotazione di capitde umano. L’unico strumento consolidato e
ricorrente di educazione degli adulti € dato dai cors di recupero dell’ obbligo scolastico - le
“150 ore’- rivolti dlapopolazionein condizioni di semi-anafabetismo.

Nonostante la scarsa efficienza dimogtrata dagli interventi rivolti a disoccupati di lunga durata
(asxe 1), le risorse disponibili hanno stimolato la cosruzione di interventi mirati soprattutto nel
segmento specifico dei disoccupati iscritti nelle lisge di mohilita, in Cigs dreordinaria o
partecipanti a lavori socidmente utili, redta in cui piu facile € gato intercettare e motivare
I'utenza. Rilevanti effetti maltiplicatori 9 stanno inoltre verificando ndle sperimentazioni di
qualificazione congiunta a recupero ddl’obbligo scoladtico degli adulti e sulla diffusone di
progettazioni piu atente dla costruzione di percors integrati (orientamento, formazione,
accompagnamento). E un inizio, resa ancora da codruire un sSstema di formazione
permanente che raccordi formazione inizide e formazione continua

c) Impatto sulla diver sificazione di opportunita e di offerta formativa

L’articolazione dd Fse per tipologie di utenza ha stimolato (i) I'accesso a segmenti di
popolazione non tradiziondmente coinvolti dd sstema di formezione, (i) la divergficazione di
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opportunita e offerta formativa, (iii) la specidizzazione reldiva e I’ integrazione con le risorse e
gli investimenti autonomi delle Regioni.

Per i giovani (asx 2) il Fse ha permesso la diversficazione delle attivita verso fasce di utenza gia
qudificata (qudificati, diplométi e laureeti) in ingresso nel mercato dd lavoro. Nelle Regioni del
Centro-nord, tuttavia, la domanda di formazione post-obbligo e ancora eevata e in buona
pate risponde ad esigenze rilevate nel dstema delle imprese. || Fse ha privilegiao la
formazione di livelo post- secondario (soprattutto dal 1995 in poi, anno di effettivo avvio dd
sistema) collocando quella post-obbligo prevadentemente sui fondi ordinari delle Regioni.

Per le fasce debali (asse 3) il Fse ha codtituito una risorsa chiave per dimolare gli interventi a
favore di immigrati, nomedi, detenuti e delle nuove poverta. L’ares, invece, ddl’handicap
fisco, pschico e ddla tosscodipendenza era gia tradiziondmente presidiata dd ssema
formativo e ddl’ associazionismo del volontariato. Qui, Il Fse ha fornito un canade integrativo
(in parte sodtitutivo) di finanziamento.

Infine, per le donne (asse 4), il Fse é dato essenzidmente un cande finanziario integrativo delle
politiche correnti di formazione professonade. Pur rilevando dementi di forte innovazione, a
partire dd 1996, |le azioni cofinanziate non hanno ancora svolto un ruolo di vaorizzazione della
differenza e specificitadi genere.

d) Impatto sull’ ar chitettura degli inter venti

La previsone, nel Qcs e ne PO, di moddita di intervento di sviluppo delle risorse umane
diverse ddlla formazione in senso dretto, e in particolare (i) creazione di architetture formative
dlargate ad interventi di supporto a monte e a vale (ii) integrazione con dtri srumenti tipici

delle politiche del lavoro, pud essere ritenuta responsabile (insieme ad dtri fattori) dei process

di innovazione o raziondizzazione che hanno interessato il fronte degli srumenti di politica ddla
formaziore e dell’ occupazione nelle diverse Regioni del Centro-nord.

Un aspetto quditativo importante degli interventi redlizzeti, il quale risponde non solo dle priorita
de Qcs, maad un bisogno forte di ampliamento e innovazione degli strumenti di sviluppo delle
risorse umane, consiste ndll’integrazione di pit strumenti per raggiungere determingti obiettivi.
L’integrazione 9 sa orma consolidando fra azioni di orientamento e azioni di formazione e
introducendo nei percors piu compless dove agiscono in modo sSnergico azioni di
orientamento e interventi findizzati d bilancio delle competenze, dla rimotivazione o d
recupero delle competenze possedute, I’ orientamento e la preformazione, la formazione in
dternanza, I’ accompagnamento al’ ingresso/reingresso nel mercato del lavoro.

Meno diffus, main rapido aumento nd triennio, gopaiono invece gli interventi coordinati con

gli srumenti di politica dd lavoro qudi gli aiuti dl’assunzione, il supporto dl’awio di ativita
autonome o imprenditoridi. L’imprenditoridita giovanile, in paticolare, viene promossa in
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percors integrati con moduli specifici e con attivita formative findizzate dlo sviluppo di skill
trasversdi e supportate con la redizzazione di business-plan e con |'assgtenza dlo start-up,
accompagnda, in dcuni cad, daincentivi finanziari.

La creazione di percord compless e multisrumenti implica innovazione anche nel process di
progettazione e gestione: (i) in fase progettua e vengono spesso inserite attivitadi ricercacon la
partecipazione, in molti cad, di idituti di ricerca regiondi e locdi o di universta, anche
attraverso progetti misti fraass ddl Qcs, (i) andis de bisogni, selezione delle utenze, disegno
e gedione de vari dementi che compongono il percorso vengono redizzati in partenariato
orizzontale fra piu attori, ognuno dei quai contribuisce con le proprie specifiche competenze,
aggiunge vaore dl’intervento complessvo e permette collegamento e radicamento con il
contesto territoriale.

€) Impatto sul sistemadi certificazione

L’integrazione in ato fra percord di formazione professonde con I'istruzione e il lavoro in
dternanza ga promuovendo la sperimentazione, in acune redta regiondi e provincidi, di
nuove forme di certificazione ddlle competenze che stanno anticipando un ridisegno nazionae
complessvo dd sstemadi certificazione,

In particolare: (i) I'itituzione del libretto personde di certificazione professonde; (ii) il mutuo
riconoscimento del crediti formativi fra Sgema regionde e dgema digruzione; (iii) il
riconoscimento del crediti accumulati nelle azioni di trandzione scuola-lavoro e di pre-
professondizzazione; (iv) il riconoscimento de crediti accumulai nelle esperienze di
gpprendigato e di contratto di formazione e lavoro; (V) la sandardizzazione ddle qudifiche;
(vi) larevisone da modi di vautazione ddlle competenze.

3.4 L’ impatto sul sstema di governo delle palitiche formative

Le innovazioni contenute nei regolamenti dei Fondi strutturdi e la loro traduzione nel process
di cogruzione del documenti di programmazione, nel contenuti e nella gestione dei programmi,
hanno avuto un impeatto rilevante, anche se non esplicitamente voluto, sul Ssstema di governo
delle politiche formetive.

In oltre 3 ani di atuazione dd Fse, 1o scenario complessvo del Sstema nelle Regioni ded
Centro-nord presenta caratteristiche di maggiore forza rispetto a passato. Questa forza ha
permesso di redizzare contemporaneamente I'impiego delle risorse finanziarie disponibili e
I'innovazione diffusa nd sstema di sviluppo ddle risorse umane. Solo un sstema forte € in
grado di utilizzare la leva finanziaria per produrre innovazione, diffonderla e consolidarla Un
ssemadi formazione professionale e forte se presenta le seguenti caratteristiche:
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ein grado di intercettare/costruire opportunita;

ein grado di definire gli obiettivi e prevedernei risultati;

ein grado di decidere di conseguenza secondo criteri di efficacia;

e riconosciuto come legittimo dai suoi interlocutori e legittimato a proporre e condurre
determinate logiche di azione;

ein grado di attivare partnership fra soggetti divers;

e adeguato dd punto di vigta ddla qudita e ddla quantita ddle risorse umane che vi
operano;

hauna goriaggnificativa;

opera in wn contesto che 9 caratterizza per buoni dementi di coerenza e di sostegno ala
propria strategia.

Queste caratteristiche devono essere possedute non solo dagli organismi che governano |l
sstema formativo, ma anche dai angoli atori del Sstema (agenzie formative, parti economiche
e socidi, imprese private e pubbliche, organismi di ricerca, eic.) e ddlereti rlaziondi che
attivano. Quando un sstema di formazione professonade non presenti le caratteristiche sopra
indicate (0, dmeno, non ne possieda una quota rilevante) pud solamente perseguire
I'innovazione dtraverso process lenti, non sostenuti da un contesto che permette di
raggiungere risultati Sgnificativi utilizzando con efficienza le risorse finanziarie digponibili.

Il sstema d formazione professonde nd Centro-nord presenta sempre piu caratteristiche di
forza, ma ancora acuni punti di debolezza. L’ opportunita fornita ddle risorse finanziarie rese
disoonibili dd Qcs e data sufficientemente intercettata per rafforzare, diversficare e
pecidizzare gli interventi rivolti a giovani in ingresso sul mercato dd lavoro e i segmenti piul
vulnerabili della popolazione (ass 2, 3 e 4), ma non ancora pienamente sfruttata per sviluppare
quele politiche (ase 1 e obiettivo 4) che implicano il consolidamento: (i) di partenaridti
idituziondi orizzontai e verticdi findizzati non solo a progranmare e geire, ma anche a
intercettare segmenti di popolazione non facilmente raggiungibili, (i) de raccordo-
concertazione con gli attori economici e socidi locdi e (jii) di un’ offerta formativa specidizzata
Se, da una parte, la cogtruzione di partenariati frai due principdi atori dd sstema formativo
(Regioni e Minigtero della pubblica istruzione) sta gia producendo azioni concrete di percorsi
formativi integreti, tuttavia risulta ancora limitata I’ ativita congiunta fra attori igtituziondi che
operano su palitiche limitrofe (uffici regiondi incaricati degli dtri obiettivi dd Fse, sarvizi
al’impiego, agenzie per I'impiego, &c.).

Le rappresentanze degli imprenditori e dei lavoratori, a loro volta, pur avendo la capacita ed
eseendo legittimati a raccogliere, ridaborare ed esprimere i bisogni di crescita, di
rafforzamento, di partecipazione de propri associati ale strategie di sviluppo, tendono a poco
coniugare quei bisogni con le opportunita offerte da sistema formativo.
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Rilevanti sono gli eementi caratterizzanti I'impatto dd Fse sul Ssemadi governo delle palitiche
formetive:

a) Ridefinizione degli assetti istituzionali di governo, di programmazione e di
costruzione di partenariati.
Le Amminidrazioni regiondi stanno reimpostando, soprettutto a partire da 1996, la
programmazione delle attivita complessive (Fse e non Fse) di sviluppo delle risorse umane,
rivedendo e modificando di fatto i contenuti dei Programmi operativi di Fse elaborati nel
1994. | PO regiondi, infatti, riflettono I'impostazione dd Qcs per quanto riguarda la
suddivisione dele risorse tra ass e misure, senza per0 la necessaria contestudizzazione
ndle grategie di sviluppo locde. Lamancanzadi unariflessone condivisatrai divers atori
dl’ato ddl’daborazione dei documenti programmatori li ha spesso ridotti a una
elencazione, pit 0 meno completa, di destinatari potenzidi delle azioni, lasciando cosi in
secondo piano dcuni dementi Srategici e innovativi contenuti ned Qcs e i loro possihili
collegamenti con le palitiche naziondi e regiondi.
Dopo questa prima fase, i piu recenti documenti di attuazione dei PO (regolamenti,
crecolar, awid di gara e bandi), ma anche e soprattutto queli di programmazione (piani,
indirizzi o direttive trienndi o polienndi; piani, direttive e indirizzi annudi regiondi e
provincidi) - che na primi anni di attuazione erano cogtituiti da dati di contesto e daeenchi
de progetti approvati - riflettono i risultati della sperimentazione finanziata dd Fondo
socide e g ricollegano in modo dgnificativo dle linee di indirizzo comunitarie e dle palitiche
naziondi. | nuovi documenti forniscono anche informazioni pitl puntudi sulla vautazione ex
post degli esti occupaziondi, sui fabbisogni rileveti, sulle carateridiche del’utenza
potenzide e indicazioni per I’ ottimizzazione delle risorse presenti nel Sstema.

Due sono le principdi linee di innovazione che il Fse ha contribuito a far emergere nelle
diverse redtaregiondi:

la formazione professonde come strumento di politica ativa del lavoro;
un sstema formativo integrato con un raccordo forte tra redta formetive regiondi e
igtituti scoledtici.

b) Utilizzo piu efficace delle potenzialita innovative contenute nelle politiche e nelle
procedure comunitarie.
Alcune redta regiondi hanno accorpato in un unico Piano (triennade o annuae) le azioni
finanziate dd Fse e quelle finanziate con i fondi regiondi. Questa operazione, per certi vers
scontata, ha trovato e trova ancora molti ostacoli nella sua atuazione per la difficolta di
conciliare logiche programmeatorie e procedurali molto diverse tra loro. La ridefinizione
continua di utenze, tipologie e qudifiche, la competizione tragli atori, la vautazione ex ante
e il monitoraggio del progetti che | attuazione ddl Fse comporta, S va a scontrare: (i) con
procedure di gestione che contemplano la riproposizione di percorsi gia consolidati e poco
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collegati aun’andis permanente della domanda, (ii) con I’ assegnazione dei fondi agli enti di
formazione “riconosciuti” e a centri regiondi sulla base della quota assegnata negli anni

precedenti, (iii) con la parametrazione del costi in base a tipologie e settori resa obsoleta
ddle innovazioni che hanno rivoluzionato i process produttivi e quindi anche queli
formativi, (iv) con lalogicatuttaamminidrativadelle viste ioettive.

¢) Formulazione delle politiche formative in stretta connessione con quelle per
I’ occupazione.
Cio awiene in quas tutte le redta da perché sono pesso presenti assessorati che
accorpano le due competenze (Emilia-Romagna), sa perché queste sono coordinate dal
Servizio programmazione (Vale d Aosta), Sia perché esiste un raccordo trai divers Servizi
(Lombardia), Sia perché 5 prevede una stretta correlazione con i Piani regiondi di sviluppo
econi risulteti dellerilevazioni degli Oml sul Sstema occupazionde (Toscand).

La formazione diviene sempre piu srumento di politica ativa dd lavoro e, in questa
prospettiva, emerge come soggetto forte, accanto a Servizi per la formazione
professonde, I’ Agenzia dd lavoro come snodo srategico di raccordo trala Regione e gli
uffici ded Ministero del lavoro per i qudi € prevista una regiondizzazione gia in via di
sperimentazione in dcune redta regiondi (Friuli-Venezia Gidlia, Emilia- Romagna, Marche).

L’esempio piu sgnificativo di integrazione della formazione nella palitiche ddl lavoro e gato
redizzato in Liguria dove vi € un unico quadro normeativo di riferimento rappresentato dalla
legge regionde del 1995 “Digpogzioni per laredizzazione di palitiche ative del lavoro”. Il
Programma triennde delle politiche ative del lavoro (1995-97) prevede: Programmi di
indirizzo, Progetti-quadro e azioni che utilizzano in maniera integrata fondi comunitari,
neziondi e regiondi, azioni formative e incentivi al’ occupazione, know-how di soggetti
regiondi e di qudli naziondi. In dcune redta (Piemonte) sono in via di atuazone Piani
provincidi di politiche attive dd lavoro per redizzare anche a livello locde quele snergie
previge a livelo regionde. Cetamente la delega dle Province, atuata in ques tutte le
regioni, ha permesso una maggiore aderenza degli interventi ale problematiche redi e una
piu significativa partecipazione di tutti i principali soggetti atraverso il didogo socide, anche
< I'individuazione e il riconoscimento di tutte le potenzidita esstenti a livello locae - che
solo il decentramento pud attuare - non deve far perdere la vishilita complessva ded
ssema

L’emergere di nuovi soggetti e la rapida evoluzione dei contesti di riferimento richiede a
sgemi regiondi nuove moddita di concertazione tra i diverd livdli etrai divers dtori. In
tutte le redta regiondi € previsa una Commissione o una Consulta per la formazione
professonde che esprime proposte e pareri utili per la programmeazione triennde e annuae
e che prevede la partecipazione della Regione e delle Province, di utti gli Assessordi
coinvolti ndll’ atuazione ddle palitiche per il lavoro, delle Parti socidi, ma S0esso quedti
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sono organismi formdi che hanno via via perso laloro capacita propositivaei collegamenti
con le diverse redta operative. Per owiare a questa pardis degli organismi deputati dla
programmazione, previdi ddle leggi regiondi per la formazione professonae, S stanno
sviluppando “tavoli” e “forum di ascolto” e negoziazione che mettono a confronto , su
goecifiche problematiche, 1 divers soggetti  (Emilia-Romagna e Umbria). Sembra
interessante in quest’amhbito |'esperienza de Piemonte che ha recentemente idtituito il
Segretariato per la formazione e I’ orientamento professonade che, in raccordo con la
struttura tecnica regionale, rappresenta una sede permanente di concertazione trai divers
Sogoetti idituziondi e non - il Segretariato comprende il Settore formazione professonde,
ma non S identifica con - per la programmazione puntuae unitaria e pluriobiettivo
delle politiche di settore. A livelo palitico la consultazione avviene, in tutte le redta, in sede
di Congglio comunae per I'gpprovazione dei Piani e gli Indirizzi trienndi, mentre la Giunta
goprovai Piani ele Direttive annudi.

L’integrazione fra paolitiche, 9 qa riflettendo anche sugli assetti organizzativi regiondi. Nela
Regione Vdle D'Aoda, ad esempio, I'unita organizzativa preposta dla formazione
professonde e inserita dl’'interno dela Presidenza di Giunta e § presenta come un
organismo di daff nel confronti dei divers servizi assessorili che sono deputeti a proporre
interventi formativi nell’ambito del settore di propria competenza. Altre Regioni, come la
Liguria, le Marche, la Lombardia e |'Emilia-Romagna, S sono Srutturate o § stanno
riorganizzando per garantire un adeguato rapporto trasstemadi formazione professonae e
le palitiche attive del lavoro

d) ridefinizione delle regole di programmazone e gestione

Il conteto di abilita nelle condizioni di finenziamento e ddle regole generdi di
programmazione e gestione ha permesso dle Amminigtrazioni regiondi e centrdi di rivedere
contemporaneamente sa le moddita che il dsema organizzativo preposto dla
programmazione di breve-medio periodo e dla gestione. Questo processo, unito ad uno
dorzo congdente per conseguire gli obiettivi  definiti ndl’inizide documento di
programmeazione (PO), non & certo ininfluente sui liveli di efficienza ed efficacia attes e
raggiunti.

L’adozione di procedure concorsudi per I'affidamento dei progetti, in particolare, ha
inizidmente provocaio un trade-off tra efficienza redizzaiva e innovazione. La pratica
del’awiso da un lato ha dlungeato i tempi di gpprovazione e awio ddle dtivita, ma
dall’ dtro ha non solo prodotto trasparenza nelle decison, esplicitazione ddle regole del
gioco e impatto negli equilibri consolidati sulla ripartizione delle risorse, ma soprattutto ha
contribuito a rafforzare le capacita programmeatorie e tecniche delle Amministrazioni.
Eldborare i termini di riferimento per la presentazione del progetti significa definire strategie
aulletipologie di intervento, organizzare un formulario di presentazione sgnifica ripercorrere
nel dettaglio tutte le fad che caratterizzano un processo di sviluppo delle risorse umane,
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definire criteri e indicatori di selezione dgnifica ancora effettuare delle scelte, esprimere
dele preferenzee A metd 1997, la dimensone organizzativa ddla
programmaziong/idruttorialvautazione ex ante del progetti risulta padroneggiaia e
consolidata in tutte le Amminigtrazioni, anche nelle Regioni che hanno denotaio i maggiori
ritardi ndll’ attuazione del Fse (Lombardia).

Una criticita ancora evidente nella gestione dei tempi di itruttoria puo essere individuata
nella discrasa fra obiettivi di dlargamento del “parco fornitori” e contemporanea necessita
di gpprovare | progetti in tempi brevi: rdativamente dl’asse giovani ddl’obiettivo 3, in
particolare, il volume de progetti presentati € in genere nettamente superiore dle risorse
fineanziare digoonibili. Fra le ipotes di soluzione, 9 da facendo drada la logica
dell’accreditamento  degli  organismi formativi  (raccolta anche ne provvedimenti di
atuazione della |. 196/97 atudmente in eaborazione presso |’ gpposito comitato). Nelle
varie Regioni, inoltre, sono State adottate soluzioni tecniche parzidi che, se sommate e
socidizzate, potrebbero diventare un utile patrimonio dd sstema.

e) Incremento di offerta formativa

A prescindere tuttavia dalle esgenze di semplificazione e raziondizzazione ddlle procedure
e da crteri di sdezione, va rilevato che accanto a soggetti tradiziondi (Centri di
formazione professonde regiondi ed Enti di cui dlalegge n. 845/78) S rivela notevole la
partecipazione di imprese, consorzi fra imprese ed organismi di formazione e di ricerca,
associazioni non-profit, enti privati di formazione ed igtituti scolagtici e universitari. Laforte
dipendenza de sistema formativo regionde dd Fse ha inoltre contribuito ala volonta di
ridefinireil ruolo dei centri pubblici e degli enti ex |. 845/78, di svilupparei centri in agenzia,
di cogtruire poli formativi di eccdlenza e di rafforzare la collaborazione con dtri Sgtemi
igituziondi.

f) Decentramento di ruolo e funzioni dalle Regioni alle Province
Nell’ambito di un contesto programmatorio sufficientemente lungo da garantire un
adeguamento del process gedtiondi, 9 sono insiti dei cambiamenti normativi che la
Pubblica amminigtrazione italiana non avevamai vissuto nel precedenti 45 anni. Ci riferiamo
in particolare d digs 29/93, che le Regioni hanno iniziato ad adottare nel 1996 e che
ridefinisce ruoli e funzioni della burocrazia, e piu recentemente dle |. 59/97 el. 127/97 che
riscrivono i ragpporti tra amministrazione centrale e anminidrazioni locdi. Nell’ambito della
formazione professonde, perdtro, la delega di funzioni ddla Regione dle Province & un
fenomeno in atto da acuni anni: d 1997 sono 8 su 11 le redta regiondi interessate da
process di delega in materia di formazione professonade. |l decentramento di ruoli e
funzioni tra Regioni e Province relativamente d governo dd Fse § coniuga dle Srategie
dell’Unione europea per il periodo 2000-2006. Il documento “Agenda 2000" pone
I attenzione sulla rilevanza ddlla dimensione territoride per la redizzazione ddlle politiche di
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sviluppo europeo g, in particolare, sull’importanza che 9 dtivino process sgnificativi di
decentramento della decisione e ddlla gestione in un quadro di “miglioramento complessivo
della divisone ddle responsabilita’ trai divers attori itituziondi interessti. |l processo di
decentramento in atto in Italia, soprattutto nelle Regioni de Centro-nord, presenta, nel
breve periodo, dementi podtivi e di criticita che andranno approfonditi anche per
atrezzars dlafuturagestione de fondi Strutturdi.

Per quanto riguardai punti di forza, vainnanzitutto rilevato come il confronto dle ativita di

Fse consenta ad un’ampiafascia di dirigenti e funzionari provincidi di acquisre una serie di

importanti competenze in materia di programmeazione, istruttoria, valutazione ex ante del

progetti e, anche se oggi in misurainferiore, monitoraggio e chiusuraddle azioni. S tratta di

competenze centrai per chiunque S occupi di sviluppo ddle risorse umane ed utilizzabili a
prescindere da cande di finanziamento ddle attivita. In secondo luogo I'impegno ddle
Province sul Fse induce la creazione di prass di lavoro congiunto e coordinato tra
personale regionale e provincide basate non tanto su visoni teoriche o aspettative d
principio quanto su process concreti e decisoni redi. In terzo luogo, la partnership
Regione-Province sta portando ad un presidio piu diretto de territorio e ad una maggiore
prossmitacon i suoi bisogni ed opportunita.

Gli dementi di criticita sono sostanzidmente speculari dle positivita appena indicate. Ess
sono legati, innanzitutto, a rischi derivanti dalle Stuazioni di scarso coordinamento tra i
liveli idituzionali per cui possono essere dtiveti, sullo stesso territorio, interventi non
dissmili che 9 disinguono solo per far cgpo dla Regione gli uni e dla Provincia gli dtri,
problema vishile anche fra interventi a titolarita regiondi e multiregionde. Esige, in
sogtanza, il pericolo di creare sistemi paraleli atitolarita diversa, efficaci magari dd punto di
vida ddlla capacita di pesamadi scarso impatto reale. Un secondo eemento di criticita e
legato, dmeno nd breve periodo dla crexita di complessta dei sgemi di
programmazione, monitoraggio e controllo che pud coniugars dla possibile inadeguatezza
in termini organizzativi, di competenze e, tavolta, di legittimazione delle drutture provincidi
chiamate a svolgere funzioni rdlative d Fse.

Problema dell’intreccio/sovrapposizione tra livelli decisionali diversi de insistono
sullo stesso territorio

E il caso da PO regiondi versus queli multiregiondi in relazione d territorio regionde,
degli interventi aregiaregionde versus provincidi sul territorio provincide).

Questo problema s pone sSain reazione d Fse da, pit in generde, a srumenti di intervento

Fse e non Fse (questi ultimi interessano in redta Sa I'obiettivo 4 che il 3, dmeno
nel’ esperienza itdiana ddl’ultimo biennio). Quando non vi da un luogo o livelo di
“raccordo” o di sinted, | rischio di sovrgpposzioni e di inefficienzalinefficacia aumenta
come dimostrano adcune Stuazioni redli.
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Fiu in generde, esste la necessta di individuare un “livello” di Sntes delle politiche formetive,
scolagtiche e del lavoro a livelo teritoride 1 provwedimenti piu recenti in materia
consentono di ipotizzare e sperimentare quache soluzione interessante e “coraggiosa’
come prefigura il recente (13 giugno 1997) Protocollo di intesa firmato in Emilia- Romagna
tra Mpi, MIps, Regione, Province e Confederazione ddle Autonomie locdi. La sua
innovativita risede nella contemporanea condderazione del fronte formativo, scolastico e
del lavoro nonché ndlaindividuazione de livello territoride regionde e subregionde come
riferimento primario per laredizzazione ddle politiche integrate.

h) Pubblicizzazione del sistema formativo

Il Fs2 hainciso notevolmente anche sulle modalita di pubblicizzazione del sstema formativo
e ddle opportunita offerte da quest'ultimo. In particolare, se € vero che in malti ced il
sstema regionde rimane legato ad una pubblicizzazione atraverso i bollettini regiondi (con
particolare riferimento dla fase inizide di diffusone de bandi per la presentazione ddle
azioni formative da parte degli operatori), € pur vero che molte redta s sono dotate di
srumenti quai opuscoli, newsletter, guide illudraive, dti internet € hanno awviao un
processo di promozione su quotidiani e televisoni locdi ddl'offerta formativa. Questo
processo dovra necessariamente spingers oltre fino a comprendere la redizzazione di
srutture e porteli (gia operativi in dcune redtd) prepodti dl'informazione sul territorio in
grado di garantire dl'utenza una conoscenza aggiornata su tutte le ativita formetive
programmate e gpprovate (Sano esse a gestione diretta, a bando, a titolarita regionale o
ministeriae, ecc.).
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4 Prospettive di sviluppo e raccomandazioni per lariprogrammazione
di medio termine

4.1 Prospettive di sviluppo

Le prospettive di sviluppo del Fse-obiettivo 3 devono tener conto non solo delle performance
erisultati raggiunti nd primo triennio di attuazione, ma anche del mutato contesto di policy.

Obiettivi e priorita dd Qcs sono i identificati in un momento e in un conteto di palitichein
trasformazione. Oggi (ottobre 1997) lo scenario delle politiche di sviluppo delle risorse umane
e dd lavoro risulta profondamente cambiato: la recente normativa di  promozione
dell’ occupazione (I. 196/97) unita dla prossma gpplicazione del decentramento di acune
funzioni chiave ddllo Stato dle Regioni, fracui i servizi dl’'impiego, permetteranno nd prossmo
triennio non solo di dare piena atuazione ad acune ddle priorita individuate nd Qcs, ma
anche di gprire nuovi candi di intervento.

Gli gimoli provenienti ddlla programmazione, indltre, hanno influito sull’ accelerazione del
dibattito e delle proposte di riforma del sstema formativo e, soprattutto, di riassetto dei due
principali candi di formazione professonde in ltdia qudlo dade e qudlo regionde, e
del’indusone dei percors formativi redizzati in impresa. L’ Accordo per il lavoro, Sglato tra
Governo e Parti sociai ndl settembre del 1996, e le proposte in atto di riforma dd sstemadi

istruzione propongono un disegno di intervento complessivo su tutto il sstema di istruzione e
formazione. L’ Accordo indica la direzione e le condizioni per un rinnovamento culturale che
colleghi pit drettamente I'itruzione e la formazione a temi e agli obiettivi di sviluppo e che
redizzi un efficace e integrato funzionamento del due sstemi. Come gia avwenuto nel primo
triennio di attuazione ddl Fse, le attivita cofinziate possono continuare a fornire il terreno di

sperimentazione per anticipare i contenuti della prossmariforma

A livdlo regionde, come evidenziato nel precedenti paragrafi, S stanno costruendo le
premesse e gli strumenti programmetici che permetteranno di dare attuazione a mutato quadro
di riferimento ed, in particolare, al’integrazione fra politiche dela formazione e politiche del
lavoro.

Le drategie naziondi e regiondi di programmazione da un lato, e il decentramento istituzionae
dd livelo centrde d livelo locae -ivi compres | nuovi srumenti di programmeazione negoziata
dal’dtro lato, S inseriscono nelle logiche e prospettive avanzate dalla Commissione europea
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aul futuro de Fondi grutturdi (Agenda 2.000). Ritarare quindi gli interventi di Fse per il
prossmo triennio significa anche codtruire il post 2.000.

4.2 Raccomandazioni

4.2.1 Raccomandazioni a livello di strategia complessiva di obiettivo

Un ggnificativo indicatore di impatto del Fse sul Sstema regionde di formazione professonde
@ dato da tasso di dipendenza. Nel 1995% e rdativamente a tutti gli obiettivi dd Fse nd
Centro-nord (obiettivi 2,3,4 e5h), le risorse finanziarie di Fse impegnate hanno inciso per il
65,8% delle risorse regiondi totdi (indici di dipendenza dd 60,7% delle azioni e dd 66,5%
degli dlievi). Un devato tasso di dipendenza puo essere rischioso se significal’ affidamento del
dgtema di formazione professonde ad Fse con il pericolo che un ridimensonamento di
quest’ ultimo provochi il ridimensonamento sulle risorse regiondi totdi. Il tema comincia a
pord in ragione ddle carateristiche e delle risorse finanziarie che smbrano ddinears per |l
futuro periodo di programmazione del Fondi strutturdi (periodo 2.000-2.006). Qui basti
ricordare che, comunque, in un buon numero di Regioni dd Centro-nord esiste, soprattutto sul
fronte ddlle utenze obiettivo 3, una tradizione di intervento ordinario (o ricorrente) con fondi
regiondi propri chein acune redta assume dimensioni cospicue: el caso dellaLombardia, del
Piemonte, dd Lazio, dd Veneto e ddlle Province autonome di Trento e di Bolzano. Da 1996,
inoltre, sono dati res operdivi finanziamenti naziondi aggiuntivi sul versante della formazione
continua

In sede di vautazione intermedia s pud solo porre | atenzione su questo nodo crucide di
prospettiva e proporre di sviluppare le politiche e gli strumenti di programmazione de
prossmo triennio lavorando ad un modello che coniughi gli investimenti propri regiondi e gli
investimenti di Fse (regiondi e multiregiondi) in modo complessivo e drategico, migliorando
inoltre il raccordo fra Fse e Programmi di iniziativa comunitariai quai ingstono sulle stlesse
categorie di utenza e negli gess ambiti di intervento. In particolare, 9 suggerisce di:

perseguire una logica di utilizzo ddl’ obiettivo 3 che non lo identifichi esclugvamente come
“cande finanziario” integrativo o sodtitutivo di dtri fondi “in riduzioneg’ ma ne mantenga una
connotazione di “luogo ddla sperimentazione e ddl’innovazione’. Eso andrebbe
prevaentemente utilizzato (come gia avwviene) per ativare segmenti nuovi di offerta, per
Sperimentare componenti nuove in percors di sviluppo delle risorse umane, per supportare
il ricorso a“modi nuovi” di fare formazione;

21| dati 1996 sono in corso di aggiornamento. Per un’ analisi articolata del tasso di dipendenzasi vedalsfol,
Rapporto nazionale di valutazione del Fondo sociale europeo, 1994-1995, Angeli, Milano 1997.
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utilizzare parte delle risorse di obiettivo per sperimentare ed anticipare ipotes di futuro
astto del sgtema formativo professondizzante dlargato e integrato con il Sstema di
igruzione e di palitiche dd lavoro;

sperimentare “laboratori territoridi” di sviluppo delle risorse umane cui convergere, su
obiettivi mirati, candi diverd di risorse finanziarie.

La programmazione degli interventi cofinanziabili con il Fse richiede un grande lavoro di
“invenzioneg’ e non solamente una partecipazione ddle diverse rappresentanze socidi dla
codruzione di un progetto di sviluppo. S tratta Sa di ridisegnare i profili professonai non piu
adeguati dle nuove condizioni di sviluppo, che di individuare quai attori potrebbero svolgere
quelle funzioni di superamento degli ostacali dlo sviluppo delle redta territoridi. Problematiche
che, per essere affrontate adeguatamente, richiedono qualcosa di molto diverso dala
Srutturazione di obiettivi programmatici in bandi pubblici che “mettono sul mercato una serie di
opportunita finanziarie’. E' probabilmente necessario, indeme a moddita piu consuete, dare
vita ad dcuni “laboratori territoriai” che dovrebbero sperimentare ipotes di lavoro e vautarei
risultati dellaloro messain atto; su questi laboratori, che devono avere una durata adeguata d
ciclo di vita delle loro sperimentazioni, sara necessario far confluire risorse finanziarie ed
iniziative di diversa natura e tai da poter garantire interventi su diverse componenti del ssema
territoride.

Azioni sperimentdi di contestudizzazione forte degli interventi sono in ato, ad esempio in
Emilia Romagna. La Regione sa ora sperimertando un approccio ala programmazione per
problemi atingendo contemporaneamente a differenti opportunita finanziarie a fine di
promuovere la progettazione di interventi integrati che prevedano pitl azioni combinate per 1o
sviluppo ddl’occupazione. Anche il nuovo Programma operativo “Parco progetti-rete di
sviluppo locd€’ intende sviluppare progetti pilota integrati settoridmente e territoridmente e
nuove forme di raccordo tra soggetti pubblici e privati per il supporto degli accordi territoridi.

4.2.2 Raccomandazioni a livello di contenuto di obiettivo
Gli interventi chiave di riprogrammazione dei contenuti dei Qcs possono essere cosi Sintetizzati:

a) Ri-focalizzare i contenuti del Qcs verso i contratti a causa mista, I'alternanza
formazione-lavoro ed i percors integrati con le politiche dell’ occupazione.

Gli scard risultati raggiunti nd primo triennio di atuazione, in particolare la misura diretta a
contratti a causa mista, potranno essere ribdtati nel prossmo futuro grazie dl’implementazione
delle “Norme in materia di promozione dell’ occupazione” (1. 196/97). Pur essendo ancora i
regolamenti atudivi in fase di definizione, gli orientamenti di fondo della nuova legidazione
prevedono: (i) la complessva vaorizzazione della formazione professonae come strumento
della palitica attiva dd lavoro; (ii) il forte richiamo dla flesshilita degli interventi formetivi e d
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ricorso generdizzato alo stage in modo da redizzare il concreto rapporto tra formazione e
lavoro; (iii) il rilancio dei contratti a causamista, ddll’ apprendistato in particolare, come cande
formativo, prevedendo a proposito la riconoscibilita in termini di credito formativo ddll’ ativita
svolta e una congstenza ddlla parte formativa in dmeno 120 ore annue; (iv) I’introduzione di
tirocini formativi e di orientamento. E' in queste aree che le findita srategiche ddla formazione
professonale possono trovare un terreno concreto di  atuazione  Sperimentando,
contestudmente, percors e modi nuovi, nella tradizione itdiana, di sviluppo ddle risorse
umane. Quedti interventi, prevaentemente riconducibili nell’area ddlla formazione rivolta a
giovani (asse 2) dovrebbero poter contare su risorse finanziarie aggiuntive rispetto dl’ atude
dotazione ddl’ase che, come gia evidenziato, presenta gia una cgpacita decisonde e
un’ efficienza redlizzetiva d evate (ripettivamente del 56% e del 36%). Come giarichieto dalle
Amminigrazioni regiondi, S puod ipotizzare una riprogrammazione di parte delle risorse
dell’ asse 1 afavore dell’ asse 2.

b) Mantenere e qualificare le opportunita formative rivolte ai giovani

Infatti, nonostante la concorrenza che in dcune aree del Centro-nord il lavoro esercita nel
confronti dell’accesso dla formazione professonde, sa la domanda di formezione che
proviene direttamente dai giovani e ddle famiglie, Sa quella che proviene dd ssema ddle
imprese risulta rilevante e consstente. Diverse gppaiono le prospettive per le singole misure
dell’asse 2 ma tutte funziondi ad obiettivi di Sgtema piu ampi: (i) I'offerta di opportunita
nell’area dd post-obbligo risponde, in una vasta gamma di Stuazioni territoridi e di settori, a
specifici fabbisogni dd sstema produttivo (come dimaostrano le indagini esstenti rispetto a
placement de formati) e, per dtri vers, rgppresenta un importante cande di recupero di
soggetti che abbandonano precocemente il Sstema ddl’istruzione e che e compito dell’ attore
pubblico non trascurare; (i) I'offerta nell’area ddl’integrazione  istruzione/formazione
professionde € funzionde dla sperimentazione di percors di costruzione di un comparto
professonde a livello di formazione in ingresso (cfr. par.3.3); (iii) I offerta di opportunita nel
segmento del post-secondario supplisce dla mancanza, in Itdia, di un’area formativa non
accademica, ritenuto essenzide dl’ingresso nd mercato del lavoro. Andoga € la logica che
guida I'offerta nd segmento de diplomi universtari (che sta vedendo la redizzazione di
interessanti esperienze) e dd post lauream; (iv) I'offerta di percors di formazione in
dternanza. Aumenteranno nel futuro i giovani che non hanno conseguito una qudificazione
formade, a causa de prolungamento dell’obbligo e dell’aumento del numero di iscrizioni dla
scuola secondaria superiore, € quindi necessario prevedere interventi ad hoc con nuovi
approcci e metodologie fondate sull’ dternanza. Le iniziative dovranno essere utilizzate come
“passerdle’ per il rientro nel sstema scolastico o in quello di formazione professonae o per
un precoce awio d lavoro con il bagaglio di competenze necessario per fronteggiare |
mutamenti del sstema produittivo. | percors di dternanza promuovono inoltre una serie di skill
trasversdi che permettono di ativare process autonomi di acquisizione di conoscenze che
potranno essere forma mente riconosciute ndll’ ambito del Sstema di formazione continua.
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L’inndzamento de liveli ddl’ offerta formativa richiede anche un nuovo collegamento ddla
formazione di base e d lavoro con laformazione continua, d fine di non lasciare scoperti dcuni
segmenti di utenza, come per esempio i giovani disoccupdi oltre i 25 anni. E' necessario
promuovere |’ accesso dla formazione durante tutto I'arco della vita con contesti formativi e
metodol ogie adeguate dle diverse esgenze.

c) Costruire un sistema di formazone permanente

Al di la ddle differenze e dele puntudizzazioni di tipo concettuae e tassonomico reative dla
formazione permanente, la costruzione di un Sstema di opportunita di sviluppo dd capitae
umano durarte tutto I’arco ddlla vita degli individui deve digporre, amonte, di (i) un Sstemadi
savizi idituziondi in grado di intercettare, informare e orientare |’ utenza potenzide, (i) di
un’ offerta formativa in grado di intervenire su fasce anagrafiche e tipologiche differenziate che
presentano bisogni non omologabili e, ne cas dele fasce di popolazione piu debole, non
direttamente esplicitati. ESste in Itdia, ed in particolare nel Centro-nord, unaplurditadi servizi
di orientamento (rivolti soprattutto a giovani), di sarvizi dl’'impiego (Agenzie per I'impiego,
savizi di collocamento con funzioni prevdentemente passve), di asssenza verso acune
tipologie di fasce deboli (associazioni disabili, associazioni di volontariato, ecc.), di “sportelli”
decentrati per le pari opportunita, di servizi per I'imprenditoridita giovanile, etc., tuttavia non
esddte ancora una rete, un Ssema di servizi che, pur ndle proprie specidizzazioni, garantisca
I'intercettazione di tutta la popolazione potenzidmente interessata. Nel quadro dei nuovi
compiti e funzioni che le Amminigtrazioni regiondi saranno chiamate a svolgere (1. 59/97), la
programmazione complessva del servizi ed il loro coordinamento pud divenire una redta 1l
Fse potrebbe supportare la costruzione ddlarete di servizi e rafforzarne le funzioni soprattutto
atraverso I’asse 5. Crucide per raggiungere e coinvolgere I’ utenza codtituita dai disoccupeti di
lunga durata € il rafforzamento delle funzioni attive de servizi dl’impiego e ddle competenze
del suoi operatori.

d) Rafforzare il sistema di governo e di gestione delle politiche di sviluppo delle risorse
umane

L'asse 5 potra svolgere, nel prossmo triennio, un ruolo crucide non solo per codruire e
rafforzare, come abbiamo appena ipotizzato, una rete di servizi a sostegno ddlo sviluppo
permanente delle risorse umane, ma anche per rafforzare le capacita programmetorie e
operdive delle autorita locdi (Province, Comuni, Comunita montane). |l decentramento di
dcuni compiti in maeria di politiche formetive ddle Regioni dle Province e da un lao
permette una maggior adeguatezza degli interventi a fabbisogni di sviluppo locde, da
evidenziando tuttavia numerose debolezze (organizzative, conoscitive, di capacita, di
esperienza, etc.). Assdenza tecnica, formazione e follow-up de funzionai dele
amminigrazioni provincidi e locdi diventa quindi una condizione per sostenere I'efficienza e
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I'efficacia del decentramento, tanto piu nella prospettiva di incremento degli strumenti di
programmeazione negoziata a livello locale (patti territoridi, contratti d' area, etc.).

Oltre agli obiettivi drategici di Sstema che le risorse finanziarie dell’ asse 5 (ancora disponibili
per il 72,3% degli sanziamenti totdi) possono contribuire a conseguire, dovrebbe essere, nel
prossmo triennio, rinforzato e sstematizzato (in relazione a singoli PO ed in raccordo con
azioni andoghe finanziate sugli dtri obiettivi e su dtri candi) I'intervento sul fronte dd
rafforzamento dei ssemi di formazione e di impiego, in paticolare, tutti i titolari di PO
dovrebbero disporre di digpostivi sperimentati (derivati da ricerche, sperimentazioni, studi,
percors di formazionefintervento) e dedlinati a tutti i liveli idituziondi di rilievo nelle sngole
realta (se cioé vi € una Stuazione di ddega, deve essere raggiunto anche il livello provinciae)
relativi ad dmeno i seguenti aspetti: (i) la conoscenza delle domande (del S stema economico-
produttivo, ddl territorio, degli utenti diretti); (i) il monitoraggio finanziario e fisco di tutte le
ativitd specifiche dei sngoli PO, oltreché de PO dess (gia in dtivo con il sgema di
monitoraggio nazionde); (iii) lagetione amminigtrativa ddle ativita, (iv) lavautazionein itinere
ed ex pog avai liveli di unitadi andis (ddla sngola azione a Programma operivo); (v) la
formazione e I'aggiornamento de funzionari regiondi; (vi) le metodologie didettiche e di
supporto al’ gpprendimento; (Vii) lo sviluppo organizzativo ddlle Agenzie formative.

€) Rendere piu mirato e selettivo I'intervento rivolto ai disoccupati di lunga durata
anche attraverso una riduzione delle risorse assegnate all’ asse 1

Nella maggior parte ddle redta regiondi, una quota rilevante del’asse 1, per quanto non
quantificabile se non in sede di andis retrospettiva degli utenti findi, € dedtinata di fatto ai
giovani in cercadi primo impiego per i quai vengono offerti interventi formativi in senso Stretto.
L’unico segmento preciso di disoccupati cui sono state detinate azioni ad hoc (cioé di
persone che hanno perso il lavoro) é codtituito dai lavoratori iscritti nelle liste di mobilita (PO
regiondi e Pom) o insartiti in lavori socidmente utili (PO del Minigtero del lavoro). Gli adulti in
condizione di disoccupazione di lunga durata, inoltre, Sa che gppartengano a contesti
territoridi dinamici Sa che gppartengano dle aree deboli dd Centro-nord, appaiono solo in
parte effettivamente autabili con interventi di tipo esclusvamente formativo (per quanto
aticolati eintegreti).

S propone, pertanto, una maggiore selettivita degli interventi la quae deve collocars a due liveli:
(i) seettivita di utenza. Orientando I’ intervento verso persone disoccupate in senso proprio
(avendo a riferimento anche |’ obiettivo di coinvolgere il 65% di utenza adulta dl’interno
dell’ asse 1) e secondo moddita che tengano conto del fatto che i disoccupati di lunga durata
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non codtituiscono un insgeme indifferenziato di utenza; (i) sdettivita di strumenti. Ricorrendo
dla formazione di contenuto solo come eccezione (proseguendo in questo una tendenza che
cominciaa consolidars in acune regioni) e puntando, invece, su un piu stretto raccordo con le
politiche dd lavoro e con le palitiche di sviluppo locde (attraverso gli Srumenti della
programmazione negoziatd), ora che i quadri normativi regiondi e nazionde risultano meglio
attrezzati da punto di vista delle opportunita concrete.

Mirare gli interventi a disoccupati adulti implica, come gia prima evidenziato, la capacita del
sgemad sarvizi dl’impiego, di intercettare, informare e orientare I’ utenza.

Implica inoltre la codtruzione, in prospettiva, di un sstema permanente di opportunita (bilancio
delle competenze, rimativazione, sviluppo o aggiornamento del capitae umano, varie tipologie
di impiego dd lavoro interinae a qudlo a tempo indeterminato, d lavoro autonomo, etc.) cui
giovani e adulti possano fare ricorso.

Nello specifico ddl’ azione formativa, un’ utenza adultaiin condizioni di disoccupazione necessta di
moddita di organizzazione degli interventi e di metodologie didattiche diverse ddla formazione
rivolta a giovani. La codruzione di un sstema di formazione degli adulti, ancora carente in
Itdlia, € un obiettivo perseguibile anche atraverso il contributo del Fse.

f) Mantenere costante e qualificato I’intervento nel confronti del soggetti a rischio di
esclusione sociale

Bisogna consolidare e migliorare, da un lato, I’ azione relativa dle fasce di debolezza tradizionde e
sviluppare, ddl’dtro lato, anche in raccordo con i Programmi di iniziativa comunitaria di
riferimento, le azioni rivolte dle fasce di nuova debolezza. Le indicazioni di prospettiva
riguardano, in particolare, tre aspetti:

le caratterigtiche codtitutive degli interventi. Compatibilmente con le risorse disponibili e con
criteri di equita di servizio, devono configurars secondo modelli che valorizzino tutte le
tipologie di azione e di metodologie indicate da Qcs;

la logica di azione generde. La formazione professonde da sola, per quanto di quaita,
aticolata, integrata e innovativa, non € in grado di garantire un risultato atteso (cioe |l

recupero pieno delle singole persone). Esso puo derivare esclusivamente da un concerto di
atenzioni, di soggetti e di interventi. In questo senso € fondamentale “andare oltre’ | azione
cofinanziata per sviluppare raccordi adegueti e finalizzati con soggetti, strumenti, risorse,
redtain grado di ottimizzare il livelo di efficaciadeleiniziaive;

il ruolo dele risorse umane di ssema (formatori, tutor, responsabili di progetto,
orientatori). Il primo triennio dd Fse dimostra che le Stuazioni quditativamente migliori in
termini di processo e di risultato S hanno in qudle redta ndle qudi I'investimento su coloro

50



4 ' @
. Miristero det Lrvors
o dollls Prosidenza Spcials
FONDO SOCIALE UFFICIO CE O.F.P.L
EUROPEO

ISFOL — STRUTTURA DI VALUTAZIONE FSE

che sono chiamai (anche dl’ interno ddle strutture igtituziondi responsabili) a progettare gli
interventi, a condurli e a svilupparli € consistente, continuo e mirato.

g) Caratterizzare in maniera realisticamente innovativa |'asse relativo alle pari
opportunita.

Sebbene il mercaio dd lavoro femminile 9 presenti d Centro-nord in condizioni
complessivamente migliori che nelle Regioni dd Mezzogiorno, esste anche in quest’ area una
Stuazione di maggiore debolezza della componente femminile rispetto a quella maschile. Va
anche rilevato che la presenza femminile ndll’ obiettivo 3 & soganzid mente trasversde a tutti gli
ass e che, pertanto, una“riservadi ass2’ trae la sua caratterizzazione dd|’ essere impiegata per
interventi esemplari, attivabili esclusvamente ed unicamente se esiste una rede specificita di
genere ddle azioni dtivate. Questa esemplarita (sopra definita come “redigticd’ in quanto
atenta a non sviluppare interventi a bassa spendihilitd) dovrebbe trovare esplicitazione non
solo in misure di sviluppo ddle competenze e capacita che promuovano la specificita di
genere, ma anche nelle misure di sostegno e supporto indiretto ala partecipazione formetiva e
lavorativa delle donne, previgte e codificate nd Qcs: € noto, infatti, come gli ostacoli ale pari
opportunita non risiedano tanto nella qualificazione formale posseduta dalle persone interessate
bens nel concreti meccaniami socidi di e mantenimento della parteci pazione sessa.

4.2.3 Raccomandazioni a livello di processo

Le raccomandazioni relative a processo congstono essenzid mente ndlla identificazione di una
serie di soluzioni atte a semplificare e snellire i meccanismi e le procedure operative delle
diversefas dd ciclo di utilizzo dd Fse. Appare prioritario a questo proposito:

vaorizzare e codruire snergie con il lavoro in corso di svolgimento da pate ddla
Commissione per la riforma ddla legge-quadro in materia di formazione professonae in
attuazione dell’ art.17 lettera G ddlal. 196/97. Questo lavoro (che dovrebbe trovare una
conclusione formde entro la fine del 1997 e dd quae esstono delle versioni intermedie) &
esplicitamente orientato a produrre “ orientamenti per la semplificazione delle procedure’ ad
adto taso di gpplicabilita;

individuare un “luogo” per lo scambio e la condivisone di buone pratiche e di soluzioni
orientate ala migliore funziondita getionde dd Fse: nel periodo 1996-97, infatti, numeros
titolari di PO hanno introdotto e sperimentato soluzioni in grado di inndzare il livelo di
efficacia ed efficienza ddl’ organizzazione e delle procedure amminidrative che potrebbero
essere diffuse, dmeno in termini di informazione puntude, in tutto il Sstema cofinanziato. La
Sruttura di assistenza tecnica a Coordinamento delle Regioni (Tecnostruttura), operativa
dd 1997, hainiziato ad operare proprio ndl’ area di queste problematiche.
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Alla diffusone, dlo scambio e dla gandardizzazione delle esperienze contribuira anche il
Programma operativo “Parco progetti-rete di sviluppo locd€’ (con uno sanziamento
aull’ obiettivo 3 di 115 miliardi) nd quae confluiranno le risorse del deflatore. || Programma é
findizzato dla sperimentazione di azioni pilota utili d riorientamento delle politiche e degli
interventi verso linee innovative e maggiormente coerenti con le drategie comunitarie e
promuovera in particolare il didogo tra le redta dd Centro-nord e quelle dd Mezzogiorno eil
coinvolgimento delle Parti socidi. | progetti proporranno nuove moddita di programmazione
integrate settoridmente e territoridmente e nuove forme di raccordo tra i soggetti pubblici e
privati.
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