RAPPORTO DEL GOVERNO ITALIANO Al SENSI DELL’ART.22 DELLA
COSTITUZIONE O.l.L. SULLE MISURE PER DARE ATTUAZION E ALLE
DISPOSIZIONI DELLA CONVENZIONE N.142/1975 SULLA “VA LORIZZAZIONE
DELLE RISORSE UMANE".

In merito all'applicazione, nella legislazione ellaepratica, della Convenzione n.142/1975, si
riferisce riguardo all’attuazione dei singoli adiic avendo cura di evidenziare le modifiche
legislative intervenute dalla presentazione ddlhub Rapporto.

Articolo 1

Il miglioramento della qualita dell’istruzione elldeformazione, e la garanzia di un elevato grado d
coesione sociale, sono al centro delle politichecative ed occupazionali del Paese.

Le politiche di orientamento, istruzione e formamoprofessionale attuate in questi ultimi anni
sono state formulate in considerazione degli dbiett delle strategie definite a livello europeo
essendo ormai la dimensione europea un riferimaibligato su questi temi.

Tra i processi piu significativi intrapresi a lil@leuropeo per attuare gli obiettivi di Lisbonaevih

la promozione e la diffusione di sistemi di svileppli qualitd all’interno dell’istruzione e
formazione professionale.

Il percorso €& stato avviato nel 2001 con [listiome di un Forum europeo sulla qualita
dellistruzione. Successivamente la Risoluzione del Consiglio del dicembre 2002 sulla
promozione di una maggiore cooperazione europeanateria di istruzione e formazione
professionale (G.U.C.E. C 13 del 18.01.2003) e lahiarazione dei Ministri europei sulla
cooperazione rafforzata in materia di istruzioriermazione professionale ( Copenaghen, dicembre
2002) hanno indicato, tra gli obiettivi prioritata promozione di sistemi di controllo e sviluppo
della qualita A partire da questo input un gruppo tecnico dofa, composto da un numero ristretto
di esperti europei, ha elaborato un quadro diinfento europeo, il CQAFQommon quality
assurance framework)per assicurare e sviluppare la qualita nell'isbneg e formazione
professionale. Una volta conclusa I'esperienzaGeippo tecnico di lavoro, é stata costituita la
Rete europea sulla qualita dell’istruzione e délanazione professionale, alla quale aderiscono
attualmente 25 Stati. All'interno della Rete mdMaesi hanno costituito o stanno costituendo dei
National Reference Pointgvvero dei punti di coordinamento tra le attivdiandotte a livello
europeo e le iniziative nazionali di promozioneiffudione della qualita. INational Reference
Point e stato costituito presso I'ISFOL-Istituto per tarhazione e I'orientamento dei lavoratori,
con la partecipazione del Ministero del Lavoro eMinistero della Pubblica Istruzione, delle
Regioni, delle Parti Sociali, dei rappresentantiedecuole e dei Centri di formazione.

Il processo descritto risponde all'esigenza di faeola mobilita transnazionale nella Comunita ai
fini di istruzione e formazione professionale, afigedi una specifica Raccomandazione del
Parlamento e del Consiglio del 18 dicembre 200&nele al contempo necessaria I'attuazione di
politiche mirate a rafforzare I'efficienza dei pessi di riconoscimento dei crediti formativi e la
promozione della trasparenza delle competenze le dahlifiche per favorire le opportunita di
formazione e lavoro, politiche oggetto della reeeRaccomandazione del Parlamento europeo e del




Consiglio del 29 gennaio 2008 sulla costituziond Qmadro europeo delle qualifiche per
I'apprendimento permanente.

Si evidenziano, a seguire, alcune attivita svaftequesto ultimo periodo alla cui realizzazione
concorrono sia misure specifiche nazionali chendo Sociale Europeo e i Programmi comunitari.

 Tra le principali attivita svolte rientra la costiione di unTavolo Tecnico per la
costruzione di un sistema nazionale di standard mimi professionali e formativi e di
certificazione delle competenzdan coerenza con le politiche europee in materiafeiong
Learning. Il tavolo vede il coinvolgimento attivo tutti i principali attori nazionali
(Ministeri competenti, Regioni, Parti Sociali) plar costruzione di un Quadro Nazionale
delle Qualificazioni al quale ricondurre tutte Igure professionali ed i relativi standard
professionali, formativi e di certificazione.

* Presso il Ministero del Lavoro & operante @sservatorio permanente per I'Analisi dei
Fabbisogni Formativi e Professionali cui partecipano, oltre al Ministero, le Regiole,
Province Autonome e le Parti Sociali, allo scopoedilizzare una risorsa conoscitiva per gli
attori istituzionali, economici e sociali, interaisa comprendere natura ed evoluzioni del
mercato del lavoro e dunque definire politiche fative mirate alle effettive necessita del
mercato.

* L’Azione di Sistema “Accreditamento delle strutture’ (Programmazione 2000-2006)

In attuazione della legge 196/97 il Decreto Ministie 166/2001, integrato successivamente
dall’Accordo Stato-Regioni del 2 agosto 2002, hénite il modello che ha costituito la
base comune dei sistemi regionali di accreditamelgite strutture di formazione e di
orientamento nel corso della Programmazione 20Q®&-20

L’accreditamento ha costituito un momento fondamalentel percorso dello sviluppo della
qualita del sistema formativo italiano, accompagioanl cambiamento strutturale e
istituzionale dell’'offerta formativa regionale imuwjuadro di riferimento nazionale. Allo
stato attuale tutte le Regioni e Province autondmpongono di propri elenchi di sedi e/o
organismi accreditati che vengono periodicamenggoagati.

Il tema della qualita della formazione e dellacktamentoe recepito in tutta la sua
importanza anche nella programmazione unitaria 208 definita dal Quadro Strategico
Nazionale e declinata nei nuovi Programmi Operafiviebbraio del 2007 il Ministero del
Lavoro ha attivato a livello nazionale un Tavolocdnfrontq al quale hanno partecipato i
Ministeri della Pubblica Istruzione e dell’Univegsie Ricerca, le Regioni e le Parti Sociali,
finalizzato alla condivisione di una proposta coeuh modifica dell’attuale sistema di
accreditamento che, attraverso la definizione dsetrdi indicatori qualitativi per il controllo
e lo sviluppo della qualita dei servizi, ridefirgsan quadro nazionale di standard minimi,
anche al fine di evitare i rischi di frantumaziodel sistema dell'offerta. Il documento
tecnico elaborato é stato successivamente ratficadata 20 marzo 2008, con un’intesa in
Conferenza Stato/Regioni.

LIl coordinamento e la promozione dei dispositivianei per la trasparenza contenuti nel portafoglicopass € stata
affidata al Centro Nazionale Europass (NEC), sirattistituita il 1 maggio 2005 presso I'ISFOL. Laustura é
finanziata per il 50% dalla Commissione europeaee ip restante 50%wa contributi nazionali provenienti dal
Ministero del Lavoro e della Previdenza Sociale%25dal Ministero della Pubblica Istruzione (17%)Menistero
dell'Universita e della Ricerca (8%).

IL Centro Nazionale Europass garantisce una caoltaione attiva tra le Parti Sociali e le istituZidkell'istruzione e
della formazione, svolge inoltre attivita di infoamone e promozione rivolte al grande pubblico leatpri chiave dei
sistemi di istruzione, formazione e lavoro. All@dudi quanto stabilito nel capitolato d’oneri redatalla Commissione
europea, ogni anno viene predisposto un piandiditat condiviso e sottoscritto dai Ministeri codinziatori.



* Un’azione specifica e stata svolta in materiaOdientamento con la sperimentazione e
messa a regime di percorsi di orientamento miratisienere I'attore sociale nel processo di
scelta ed elaborazione del proprio progetto petsoagrofessionale, tenendo conto delle
diverse tipologie di utenti e dei differenti corttgser contribuire ad un efficace incontro tra
domanda e offerta di orientamento e ad una cresgitditativa dell'intero sistema. Le
attivita, tuttora in fase di sviluppo, stanno troda diffusione in diverse realta territoriali e
sono attuate sulla base di protocolli d’'intesa.

» Sisegnala infine lattivita collegata alla reabzione deProgramma Settoriale Leonardo
da Vinci di supporto alla realizzazione della strategiaore@e e comunitaria in materia di
lifelong learning .

Articolo 2

In questi ultimi anni in tema di istruzione e fori@e si € avviato un processo riformatore di
notevole rilievo.

In via preliminare, con riferimento a quanto retamto nel precedente Rapporto trasmesso nel
Settembre 2003 si rappresenta chblbligo formativo, istituito nel 1999 dalla Legge 144 (art.68) e
modificato dalla Legge 53/03, € stato ulteriormeamdefinito dalla Legge Finanziaria 20QZegge
296/06, comma 622).

La Legge Finanziaria 2007 innalza I'obbligo di igtione fino a 16 anni a decorrere dall’anno
scolastico 2007-2008. Il biennio 14-16 anni viep&rdto come biennio autonomo che prevede, alla
fine del primo ciclo, I'acquisizione di conoscenasbjlita e competenze comuni all’istruzione e alla
formazione professionale.

Su questo impianto si inseriscellagge 2 aprile 2007, n. 4Ga quale prevede che, una volta assolto
'obbligo di istruzione fino a 16 anni, il giovangdebba poi assolvere anche il diritto-dovere
all'istruzione e formazione, introdotto dalla L.B3/e successivi decreti attuativi.

Il Decreto del Ministero della Pubblica Istruziowe concerto con il Ministero del LavorBecreto

del 29.11.2007ha definito, ai fini dell’attuazione dell’obbligdi istruzione di cui al comma 622
della Legge Finanziaria 2007, che lo stesso sihassim fase di prima attuazione per gli anni 2007-
2008 e 2008-2009, anche nei percorsi sperimentadtrdizione e formazione, di durata triennale,
progettati e realizzati dalle strutture formatiwer@ditate dalle Regioni.

Per quanto riguarda i percorsi formativi finalizzali'assolvimento del diritto-dovere, I’Accordo
Stato-Regioni del 19.06.2003 ha dato I'avvio a icdrglurata triennale per il conseguimento della
qgualifica. In attesa della definizione del biend® Regioni, a seconda delle proprie scelte
strategiche, emanano i bandi per la prosecuziotedigiercorsi.

Il prolungamento dagli 8 ai 10 anni dell’obbligo @itruzione si inserisce nel lungo percorso
europeo avviato a Lisbona, che ha inteso spostaitenzione dall’acquisizione di conoscenze
all'acquisizione di competenze. Si punta pertari@ gualita dei percorsi formativi avendo come
obiettivo prioritario la prosecuzione dell’iter foativo fino all’acquisizione di una qualifica
professionale o di un titolo di studio di scuolam®daria superiore. Le intese tra Stato e Regioni e
raccordi che andranno stabiliti a livello terride dovranno garantire in ogni caso un’offerta
diffusa ed equilibrata di entrambi i percorsi fotimia

Il sistema delllstruzione e della Formazione Tecnica Superiore stato istituito dall’art.69 della
Legge 144/99 al fine di formare a livello post setario figure professionali idonee a rispondere
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alla domanda proveniente dal mondo del lavoro pablé privato, con particolare riguardo ai
settori produttivi interessati da innovazioni telagiche e dalla internazionalizzazione dei mercati,
secondo le priorita indicate dalla programmaziat@nemica regionale ed in vista della costruzione
di una dimensione europea dello stesso sistema. IFTS

Scopo dell’operazione € mettere a sistema un cgmalda specializzazione tecnica superiore dei
giovani e degli adulti nel’'ambito della formaziosaperiore, in alternativa all’Universita, che miri
a potenziare listruzione e la formazione piu s&mente collegate con i fabbisogni formativi
espressi dal mercato del lavoro offrendo una foromez fortemente professionalizzante. Va
specificato che non si tratta di realizzare ex nowosistema, ma di coordinare gli interventi
nell’ottica di garantire un quadro dell’offerta ogemeo e sicuro a livello nazionale.

In base aDecreto Interministeriale 436 del 31.10.20Q0 percorsi IFTS sono programmati dalle
Regioni sulla base della concertazione istituzienal della partecipazione delle Parti Sociali
secondo criteri di flessibilita e di modularitai tdé& consentire percorsi formativi personalizzatii
crediti formativi acquisiti possano essere riconasea livello nazionale e comunitario.

Dal 2001 al 2007, in sede di Conferenza unificatmjo stati definiti gli standard minimi delle
competenze tecnico-professionali afferenti a 4@régprofessionali nei settori dell'agricoltura,
dell'industria e artigianato, del commercio, turcsa trasporti, dei servizi pubblici e servizi ptiva
di interesse sociale.

Il qguadro normativo in materia si e arricchito nagtimi tempi con provvedimenti che incidono in
modo sostanziale sullo scenario predefinito:

* La legge 296/06, art.1 comma 875 (Legge Finanziaria @0 che sancisce la
riorganizzazione della formazione tecnica superi@kequadro del potenziamento dell’alta
formazione professionale e delle misure per vatarie la filiera tecnico scientifica. Ai sensi
della norma le linee guida devono essere adottatedecreto del Presidente del Consiglio
dei Ministri, su proposta del Ministro della Pulglalilstruzione, formulata di concerto con il
Ministro del Lavoro e della previdenza sociale a ¢dVinistro dello Sviluppo economico,
previa intesa in sede di Conferenza unificata diadltarticolo 8 del decreto legislativo 28
agosto 1997, n.281.

Al fine di una piu efficace utilizzazione Betisorse finanziarie destinate all’attuazione
degli interventi la legge Finanziaria issite unFondo per l'lstruzione e la Formazione
tecnica superiorenel quale confluiscono le risorse per progettlizrati alla realizzazione
dell'istruzione e formazione tecnica supexioon I'obiettivo di migliorare I'occupabilita dei
giovani che hanno concluso il secondo citlistduzione e formazione.

* |l DPCM del 25 gennaio 2008 con il quale, in atioae della legge finanziaria 2007, sono
state approvate |éLinee guida per la riorganizzazione del Sistema idiruzione e
formazione tecnica superiore e la costituzione idelgtituti Tecnici Superiori”.
L’introduzione degli Istituti tecnici superiori naira sviluppare un’offerta di istruzione post
secondaria alternativa all’'Universita. | nuovi p@si per il conseguimento del diploma di
tecnico superiore, della durata di quattro semestriun totale di 1800/2000 ore, hanno lo
scopo di rispondere ai fabbisogni formativi diffssil territorio nazionale, con riferimento
alle aree tecnologiche, indicate nella Finanzi&@®7, quali I'efficienza energetica, la
mobilitd sostenibile, le nuove tecnologie per kayie nuove tecnologie per il made in Italy,
le tecnologie innovative per i beni e le attivitaltarali, le tecnologie dell'informazione e
della comunicazione.

* La legge 40/2007 (art.13) che istituiscéali Tecnico-Professionaliquali organismi di
natura consortile formati da Istituti tecnici e f@ssionali, strutture della formazione
professionale accreditate e Istituti Tecnici Siugyerl poli tecnico-professionali dovrebbero
rappresentare una modalita innovativa di promuoee@ganizzare le offerte formative.
Come forme di aggregazione dell'offerta caratteriezda una molteplicita di target e di




filiere e collegate con la ricerca e I'innovazigressono diventare punti di riferimento per lo
sviluppo sociale ed economico del territorio.

* |l Decreto Legislativo 14 gennaio 2008, n.22 comulale sono stati dettati i criteri di
definizione dei percorsi di orientamento finalizzste professioni e al lavoro. Tale decreto
si riferisce alle_azioni di orientamento da readizza favore degli studenti che frequentano
l'ultimo anno delle istituzioni scolastiche di liago.

Le nuove norme non abrogano la normativa precedwntte prodotta in materia.

Da ultimo si riferisce in ordine alpprendistato. Attualmente e in fase di implementazione la
riforma introdotta dal D.Lgs.276/03. Piu in partex@ si precisa:

1. Per quanto riguarddapprendistato per I'espletamento del diritto-dovere di istruzione e
formazione (art.48) alcune Regioni hanno provveduto ad emganarme al riguardo, ma
per il passaggio alla fase attuativa si € ancoratiasa delle necessarie intese con le
Amministrazioni Centrali (Ministero della Pubblitgtruzione e Ministero del Lavoro).

2. I’Apprendistato per il conseguimento di un diploma odi un titolo di alta formazione
(art.50) e stato oggetto di sperimentazioni avviee2004 nelle Regioni del Centro-Nord
sostenute con le risorse del PON o0b.3. La speraménte e attualmente in fase di chiusura
e sono state avviate le attivita di verifica deuHati.

3. Apprendistato professionalizzante. Non tutte le Regioni hanno avviato la
regolamentazione dei profili formativi. Rispettdeategolamentazioni gia emanate si rileva
una certa disomogeneita sia nelle procedure adatta nell’interpretazione dei ruoli dei
diversi soggetti coinvolti(istituzioni, parti sotiamprese).

Annualmente il Ministero del Lavoro assegna allgiBei risorse pari a circa Euro 100.000.000. Le
risorse sono ripartite tra le Regioni/PA per il 78%base al numero degli apprendisti occupati in
ciascun territorio (dati INPS) e per il restanté/®Secondo quote proporzionali al numero degli
apprendisti formati, cosi come risultante dai dageriti nei rapporti di monitoraggio inviati ogni
anno al Ministero del Lavoro entro il 31 luglio.Ministero eroga le risorse sulla base di specifica
richiesta da parte delle Regioni.

Articolo 3

Per quanto riguarda le politiche alientamento rivolte ai giovani adottate dal Governo e stato di
recente emanato Decreto legislativo 14 gennaio 2008, n.2dn il quale sono stati fissati i criteri
dei percorsi di orientamento finalizzati alle psd®ni e al lavoro da realizzare a favore degli
studenti che frequentano I'ultimo anno delle igtibwi scolastiche di Il grado.

Sulla base di questo decreto le istituzioni scahst nell’ambito della propria autonomia
amministrativa, didattica, organizzativa e di rezerealizzano azioni di orientamento e iniziative
finalizzate alla conoscenza delle opportunita fdivea offerte dai percorsi di istruzione e
formazione tecnica superiore e dai percorsi fizalizalle professioni e al lavoro. Le azioni di
orientamento e le iniziative di informazione diveemd attivita istituzionali per tutte le scuole atat

e paritarie dell’istruzione secondaria di secondimlg (art.1).

Il decreto legislativo, all'art.2, prevede che Ieiomi di orientamento si realizzino soprattutto
attraverso iniziative di raccordo tra scuola e nwueélle professioni e del lavoro e un organico
collegamento con gli enti territoriali per contriteialla costruzione di un percorso personalizzato
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basato sul collegamento tra formazione in auld&@oratorio e in contesti di lavoro. Gli interventi
dovranno tener conto di alcuni criteri generalirespamente elencati, tra i quali si segnala la
previsione di intese e convenzioni con associazioollegi professionali, enti e imprese per la
definizione dei percorsi da attivare, nonché diedre degli strumenti di attuazione, di valutamo

e di certificazione delle competenze, con riferitoeadle indicazioni nazionali in materia.

Le istituzioni scolastiche predispongono le aziodi orientamento nellambito della
programmazione dell'offerta formativa delle Regierdei servizi di orientamento degli enti locali e
in collaborazione con i centri territoriali pemtipiego, le strutture formative accreditate, le ade
imprese, cooperative, amministrazioni pubblichdi erassociazioni di volontariato, gli organismi
competenti in materia di inserimento lavorativo disabili(art.3).

Accanto alle azioni di orientamento svolte dalladda vanno ricordate le attivita di orientamento
rivolte ai giovani svolte dai centri pubblici prossy da Regioni, Province e Comuni e dai centri del
privato sociale. In particolare presso i Comunicsaittivi i Centri Informagiovanche svolgono
attivita di accoglienza, informazione e orientanoerdlla scelta di percorsi formativi e/o
professionali, orientamento e assistenza alla eaai impresa, informazioni su partecipazione a
programmi di mobilita europea e altro.

Per quanto riguarda le azioni di orientamento tevalgli adulti, tra le offerte erogate dai seryer
'impiego e dalle strutture pubbliche e private d@welgono funzioni di orientamento si segnalano i
servizi di consulenza orientativa di carrieralti a sostenere gli utenti nella ridefinizionelld
proprie competenze per un inserimento/reinserimeatanercato del lavoro. Tali attivita sono state
avviate tenuto conto di un contesto caratterizzigtarapidi mutamenti e da una instabilitd della
durata lavorativa nel quale I'orientamento assumgoio di strumento di politica attiva del lavoro.

Le attivita di orientamento nel loro complesso sstaie in ogni caso svolte tenendo conto sia dei
diversi contesti di intervento (scuola, formaziopefessionale, universita, lavoro) sia della
domanda diversificata degli utenti ( giovani, aguthmigrati...).

Riguardo alle misure concernenti specificatamestgersone disabili, attenzione particolare e stata
rivolta all’integrazione scolastica degli alunnisdbili per i quali sono previsti particolari
programmi sia nellambito dei percorsi degli istitprofessionali che nei percorsi sperimentali di
istruzione e formazione professionale.

Nella Conferenza Unificata Stato-Regioni, CittaAgtonomie Locali del 20 marzo 2008 e stata
sancita_l'Intesa tra Regioni ed Enti Locali conesre “modalita e criteri per I'accoglienza e la
presa in carico dell’'alunno con disabilitd”obiettivo del provvedimento e quello di favaiazioni
sinergiche ed interventi coordinati tra i divergiggetti coinvolti a livello centrale e locale:
Ministero della Pubblica Istruzione, Ministero @efbalute, Regioni, Aziende sanitarie, Province,
Comuni, Uffici Scolastici regionali e provincialiigtituzioni scolastiche.

| soggetti coinvolti sono chiamati ad attivarsi)l'aenbito delle proprie competenze e sulla base
delle risorse annualmente disponibili, per garandi’alunno con disabilita e alla sua famiglia la
realizzazione del miglior percorso di accompagnamen

Sempre in Conferenza Unificata Stato-Regioni, Git@utonomie Locali e stata sancita l'intesa tra
Regioni ed Enti Locali sulle Linee Guida di indz@ nazionale per la salute mentaajanate nel
marzo scorso, con le quali si vuole dare un nuavauiso alle politiche di promozione della salute
e in generale, favorire gli interventi e la colladmione fra i servizi che si occupano di salute
mentale.

Tra le iniziative esperite nellambito dellAnno Expeo delle Pari Opportunita rientra la
realizzazione diversi seminatedicati alla Classificazione Internazionale dehEonamento, della
Disabilita e della Salute (ICF), nel quadro denpipi sanciti recentemente nella Convenzione delle
Nazioni Unite sui diritti delle persone con disébil sottoscritta dall’ltalia il 30 marzo 2007.




Tra questi un seminario su:"La Convenzione delleibla Unite sui diritti delle persone con
disabilita: ICF e nuove prospettive per I'integam lavorativa delle persone con disabilitd” e un
seminario su:” La Convenzione delle Nazioni Unite diritti delle persone con disabilita: ICF e
nuove prospettive per l'integrazione scolastichainbini e giovani con disabilita”.

Riguardo il numero delle persone disabili che hanswfruito dei servizi generali di orientamento
professionale posti in essere dai Centri accredétd stato attuale non e possibile fornire utoda
esatto sul fenomeno. Gli ultimi dati disponibilinoquelli riconducibili ad un’indagine campionaria
svolta dallISFOL( Istituto per lo sviluppo dell'@ntamento e della Formazione professionale dei
lavoratori) nel corso del 2004, stPércorsi di orientamento — Indagine nazionale sullgone
pratiche”. Dall'indagine condotta su 492 Centri d’orientantesta pubblici che privati, risultava
che il 4,1% dell'utenza era costituito da disabili.

Articolo 4
Attivita di formazione professionale continua

In ordine agli strumenti finanziari principali duicsi avvale il sistema di formazione professionale
continua si richiama il precedente rapporto. Shiizono, di seguito, alcuni elementi integrativi di
conoscenza.

La Legge 236/1993pud essere considerato il canale tradizionaleaattso il quale le
amministrazioni regionali hanno sostenuto, nei et territori, i Piani formativi concordati
promossi dalle imprese.

Prevalentemente concentrati sulla domanda indilédsano invece gli interventi previsti dalla
Legge 53/00la quale prevede che le Regioni possano finanzmogetti di formazione dei
lavoratori che, sulla base di accordi contrattyaigvedano quote di riduzione dell’orario di lavoro
nonché progetti di formazione presentati direttaimelai lavoratori.

| Fondi paritetici interprofessionali per la formazione continua sono organismi di natura
associativa promossi dalle organizzazioni di rapgméanza delle Parti sociali attraverso specifici
Accordi Interconfederali stipulati dalle organiziza® sindacali dei datori di lavoro e dei lavorator
maggiormente rappresentative sul piano nazionalda ®ase della Legge 388 del 2000, che
consente alle imprese di destinare la quota deB0% dei contributi versati allINPS (Istituto
Nazionale della Previdenza Sociale) alla formazioee propri dipendenti, i datori di lavoro
possono chiedere all'INPS di trasferire la quotauad dei Fondi paritetici interprofessionali, che
provvedera a finanziare le attivita formative pvioratori delle imprese aderenti.

| Fondi Paritetici Interprofessionali finanzianaapi formativi aziendali, settoriali e territoriathe

le imprese in forma singola o associata, decidomealizzare per i propri dipendenti.

Oltre a finanziare, in tutto o in parte, i pianrriwativi aziendali, settoriali e territoriali, i Fdn
Paritetici Interprofessionali possono finanziarehan piani formativi individuali, nonché ulteriori
attivita propedeutiche o comunque connesse aligtatformative.

Con i primi mesi del 2007 la maggioranza dei Fqgratitetici ha concluso la fase di start up fissata
in un periodo di 36 mesi. Secondo i dati riporta#l Rapporto ISFOL 2007, al maggio 2007 il
numero dei lavoratori in forza presso le impreserawti ai Fondi paritetici superava i 6 milioni,
ovvero piu della meta del totale nazionale dei ftatari dipendenti delle imprese private, con un
tasso medio di adesione delle imprese pari al 424%nalisi effettuata evidenzia una buona
penetrazione dei Fondi Paritetici nel settore nanifiero e valori interessanti in quello
alberghiero, della ristorazione e delle costruzidai penetrazione maggiore si riscontra tuttavia in



un gruppo, piuttosto eterogeneo, classificato ctatta servizi”, nel quale si trovano, tra I'altréa
sanita, i servizi alla persona e le strutture fe\d istruzione e formazione.

Per quanto riguarda il monitoraggio delle attivitdi Fondi paritetici affidato al Ministero del
Lavoro e stata costituita unask forcelSFOL - Italia Lavoro per la strutturazione dedtema di
monitoraggio e delle necessarie iniziative di inézgone tra il sistema di monitoraggio dei Fondi e
diversi sistemi regionali. In quest'ultimo periodostata altresi avviata la valutazione sull’'operato
dei Fondi professionali prevista dalla normativaneh’essa affidata al Ministero.

Il tema dell'integrazione tra gli interventi fornnatfinanziati dalle Regioni e quelli programmati e
finanziati dai Fondi paritetici interprofessionalill tema centrale del recente Accordo tripartito t
Ministero del Lavoro, Regioni e Parti socjaliglato ufficialmente nell’aprile 2007.

L’'accordo e indirizzato alla definizione di nuovedalita di coordinamento tra la programmazione
regionale e quella dei Fondi paritetici interpraiesali per la formazione contingaallacreazione

di un “sistema nazionale di formazione continuagpessivamente ordinato, non concorrenziale ma
integrato”.

Presso il Ministero del Lavoro e stato istituit®$servatorio nazionale per la Formazione continua
composto dalle Parti sociali, promotrici dei Fordh)le Regioni e dallo stesso Ministero del lavoro,
con I'Assistenza Tecnica dell'ISFOL (Istituto perdviluppo dell’Orientamento e della Formazione
professionale dei lavoratori). L'organismo dovrdimiee le linee guida generali in materia di
Formazione continua e organizzera i suoi lavorhanavvalendosi di Gruppi di lavoro concentrati
su specifiche tematiche, per i quali di volta ofta sara stabilita la composizione.

Riguardo ai primi effetti prodotti dall’istituzionedel’Osservatorio si segnala che alcune
amministrazioni regionali (Toscana, Emilia RomagWaneto, ad esempio) hanno gia proceduto
alla stipula di intese con i Fondi paritetici ingesfessionali. L'obiettivo prioritario degli accard
livello locale & l'armonizzazione delle rispettiyjgogrammazioni che in alcuni casi (Emilia
Romagna e Veneto) si struttura organicamente cqrdeisione di Tavoli permanenti finalizzati
all’elaborazione strategica e programmatica, alrdioamento dei sistemi di monitoraggio, alle
intese in materia di certificazione dei percorsinfativi e di accreditamento delle strutture
erogatrici.

Si segnala inoltre che nell’ambito delle attiviealizzate con il finanziamento del FSE il Ministero
del Lavoro e della previdenza sociale, con la boltazione tecnico-scientifica dellISFOL, ha
previsto la costruzione di wistema di osservazione permanente sui fabbisogmigbessionaliin
grado di fornire informazioni utili alla progettazie ed alla programmazione di interventi formativi
e di orientamento e per le politiche attive deblav

Le indagini di cui si compone il sistema sono Eaie da Enti bilaterali composti dalle
associazione dei lavoratori e dei datori di lavoferite ad ogni settore interessato e, nel caso de
Sistema informativo Excelsior, da Unioncamere (Weiataliana delle camere di commercio,
industria, artigianato e agricoltura).

Secondo i dati ricavati dal sistema informativo &gor ( Fonte: Rapporto ISFOL 2007) nel
periodo 2002-2006 il divario tra le micro e le giaimprese € aumentato raggiungendo nel 2006:

* 56 punti percentuali, rispetto all’indicatore chesumna l'incidenza delle imprese formatici
variando tra il 16% circa delle micro imprese @306 circa delle grandi imprese

» 32 punti percentuali, rispetto all'indicatore chésuma la_partecipazione dei dipendenti alle
attivita formative che varia tra '8,8% delle micro imprese e il 4ti&tle grandi imprese.

Per quanto concerne _i setta@i quali e rivolta la formazione, le aziende coraumaggiore
propensione formativa operano nel settore dei seevsono localizzate nelle Regioni del Nord-Est
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e, a seguire, del Nord-Ovest; minore attivita drnfazione viene realizzata nel settore
manifatturiero e in generale nel Mezzogiorno.

Le attivita di istruzione e formazione permanente pr I'acquisizione di competenze di base,
generali e pre-professionalizzanti

Sulle attivita di istruzione e formazione permaeesi e ampiamente relazionato nell’'ultimo
Rapporto trasmesso, al quale si rimanda per unargencomprensione del sistema nazionale
italiano.
Si riferisce di seguito in ordine alle iniziativegislative intervenute in questo ultimo periodo nel
settore.

Le attivita di istruzione e formazione degli adudii caratterizzano per I'esistenza di strutture
formative dedicate e per il complesso di strategiganizzative, metodologiche e didattiche
orientate alle fasce piu deboli della popolaziogievani ed adulti con bassi livelli di istruzione,
adulti con scarse competenze di base e livellsluzione non adeguati alle necessita dell’attuale
contesto sociale ed economico, immigrati, persastéogoste a misure restrittive della liberta
personale.

Un nuovo impianto organizzativo € stato introdatéd’art.1, comma 632, della Legge 27 dicembre
2006, n.296 e dal Decreto del Ministro della Pudablstruzione 25 ottobre 2007.

L’art.1, comma 632 della L.296/2006allo scopo di far conseguire piu elevati liveliiistruzione
alla popolazione adulta, anche immigrata con paletre riferimento alla conoscenza della lingua
italiana, e ferme restando le competenze delledRe@ degli Enti locali in materia, prevede la
riorganizzazione su base provinciale, e l'articmlae in reti territoriali, dei_Centri territoriali
permanentiper I'educazione degli adulti e dei corsi serdilinzionanti presso le istituzioni
scolastiche di ogni ordine e grado, che vengonenndinati“Centri provinciali per l'istruzione
degli adulti”. Ad essi viene attribuita autonomia amministrativeganizzativa e didattica con |l
riconoscimento di un proprio organico distinto daekp degli ordinari percorsi scolastici, da
determinare in sede di contrattazione collettiva.

Il successivdDecreto del Ministro della Pubblica Istruzione 25 t¢tobre 2007 definisce i criteri
generali per il conferimento dell’autonomia dei @erProvinciali per listruzione degli adulti.
Nell’lambito della loro autonomia, che e previstoredlizzi progressivamente a partire dall’anno
scolastico 2008/2009, i Centri possono ampliarédita formativa, nel rispetto comunque delle
competenze delle Regioni e degli Enti Locali in en@t e nel quadro di accordi con gli Enti locali
ed altri soggetti pubblici e privati, con partic@ariferimento alle strutture formative accreditate
dalle Regioni (art.6). Per soddisfare esigenzeigee della propria utenza possono personalizzare
I'offerta formativa programmando le attivita didefte anche in tempi diversi da quelli degli
ordinari percorsi scolastici. Sono inoltre chianeti assicurare la piena integrazione delle persone
diversamente abili nel rispetto delle disposizigenti in materia (art.5).

L'apprendimento permanente comprende tutti i tipi (formali o non formali) aitte le fasi
dellapprendimento, dall'insegnamento prescolastioo poi. Mira a fornire ai cittadini le
conoscenze e le competenze necessarie per resilizzgpartecipare attivamente alla societa.
L’apprendimento permanente € uno dei principi guigéde politiche in materia di istruzione e
formazione.

In seguito al Documento della Conferenza Stato-6tegiel marzo 2000 e degli orientamenti
indicati a livello comunitario con il Memorandum Id80 ottobre 2000, si € avviata in ltalia
un’ampia consultazione sull'apprendimento permaménat tutti i soggetti a vario titolo competenti

9



in materia. Successivamente ['ltalia ha inviat@ a&lommissione un rapporto sul Follow up della
Risoluzione del Consiglio sul lifelong learning gno 2003) e sono stati predisposti , a cura
dellISFOL, due rapporti sulla formazione permamenél nostro Paese:Rlapporto nazionale sulle
politiche regionali per la formazione permanerfbeglio 2003), i cui dati sono stati riportati nel
precedente Rapporto trasmesso nel 200Bpmnazione permanente: chi partecipa e chi ne e
esclusasettembre 2003) relativo al lato della domanda.

Nel marzo 2007 il Ministero dell'Universita e dellgcerca scientifica ha dettato leee di
indirizzo nel settore, prodotte in allegato, prevedendo I'tiro, la nascita deiCentri per
'apprendimento permanente (CAP)all'interno delle Universita.

Sempre in tema di apprendimento permanente neinthice 2007 e stato approvato dal Consiglio
dei Ministri undisegno di leggechetraccia per la prima volta un percorso verso ldraasne di

un sistema di apprendimento permanente come daliiogpersona, senza vincoli di eta, condizione
sociale e collocazione occupazionale, evidenzigaduo chiave (orientamento lungo il corso della
vita, invecchiamento attivo, dispositivi di certidizione e validazione delle competenze, ecc.) per
realizzare lo sviluppo di conoscenze e competenzéavore dell’'occupazione, occupabilita e
inclusione sociale.

Articolo 5

Riguardo al ruolo svolto dalle Parti sociali netlafinizione e attuazione delle politiche e dei
programmi di orientamento e formazione professemaél suo progressivo ampliamento nel tempo
si richiama l'ultimo Rapporto trasmesso.

Negli articoli precedenti si € comunque evidenzihtaolo che le Parti sociali sono chiamate a
svolgere in applicazione della materia trattatarisgletto delle normative nazionali e comunitarie
evidenziando, di volta in volta, ad esempio, l@lpresenza e partecipazione all'interno di Tavoli e
Osservatori costituiti a livello nazionale per fiagizione di politiche comunitarie, o il ruolo swwlt
nel sistema di Istruzione e Formazione Tecnica rsoge 0, ancora, nei Fondi Paritetici
Interprofessionali per la Formazione Continua dirtegti bilaterali.

A questo proposito si riferisce circa la volontdl’dduale Governo di rilanciare il ruolo degli Ent
Bilaterali, organismi sparsi sul territorio natillaeseconda meta degli anni ‘80, costituiti daicdliat

di lavoro e dai sindacati, a cui sono attribuitenpetenze in materia di politiche attive del lavat,
formazione e qualificazione professionale, di ttdklla salute e della sicurezza nel luogo di
lavoro.

Il presente Rapporto & stato inviato alle orgarsexa datoriali e sindacali indicate nell’elenco
allegato.
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ALLEGATI:

No o

©

Legge 27.12.2006,n.296 art.1 comma 622 (innalzaongeit’ obbligo di istruzione), comma
632 ((riorganizzazione dei Centri Provinciali péstfuzione degli adulti), comma 875
(istituzione del Fondo per l'istruzione e formazotecnica superiore) - Legge Finanziaria
2007,

Decreto Interministeriale del 29.11.2007;

Decreto del Ministero della Pubblica Istruzione 28110.2007;

Legge 2 aprile 2007, n.40 (Testo del Decreto Le}Jg61.2007, n.7 coordinato con la Legge
di conversione);

Decreto Legislativo 14.01.2008, n.22;

Decreto Interministeriale 31.10.2000, n.436;

D.P.C.M. 25.01.2008 (Linee guida per la riorganzzaae del sistema di istruzione e
formazione tecnica superiore e la costituzioneidstiuti tecnici superior)

Decreto del Ministero del Lavoro e della PrevideSpaiale n.166/2001;

Ministero dell’Universita e della Ricerca — Linea ohdirizzo per I'’Apprendimento
Permanente — 17 marzo 2007

11



