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Perché queste informazioni? 
 

La presente informativa viene resa ai sensi dell’art. 13 del Regolamento Generale sulla Protezione dei Dati 
Personali (Reg. UE n. 2016/679 o GDPR), con riferimento alle modalità di trattamento dei dati personali degli 
utenti che consultano i siti web del Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali (MLPS), accessibili per via 
telematica ai seguenti indirizzi: 
 

  www.lavoro.gov.it  - servizi.lavoro.gov.it - urponline.lavoro.gov.it  
 
Le seguenti informazioni non riguardano altri siti, pagine o servizi on-line raggiungibili tramite link ipertestuali 
eventualmente pubblicati nei siti web ma riferiti a risorse esterne al dominio del MLPS. 

 

Titolare del trattamento 

 
 

Chi determina le finalità ed i mezzi del trattamento dei tuoi 
dati personali? 

 

Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali 
Via Vittorio Veneto 56, 00187, Roma 

Responsabile della Protezione dei Dati 

 
 

Chi vigila sulla protezione dei tuoi dati personali? 
 
Dati di contatto del Data Protection Officer (DPO)  
Ing. Nicola Barberini 
E-mail: dpo@lavoro.gov.it 
Pec: dpo@pec.lavoro.gov.it 

Finalità del Trattamento 

 

Base Giuridica del Trattamento 

 
A quale scopo trattiamo i tuoi dati 

personali? 
 

I tuoi dati personali sono trattati dal 
Ministero del Lavoro e delle Politiche 
Sociali, in qualità di Titolare del 
trattamento, per finalità strettamente 
connesse e necessarie alla fruizione dei 
siti internet istituzionali, per offrire 
informazioni, dati e contenuti relativi ai 
servizi, alla struttura e alle attività svolte dal 
Ministero.  

Quali sono i presupposti di liceità del trattamento dei tuoi 
dati personali? 

 

Per le finalità indicate, la base giuridica del trattamento è 
individuabile nell’esecuzione dei propri compiti di interesse 
pubblico o comunque connessi all’esercizio dei propri pubblici 
poteri, al fine di consentire la fruizione e la corretta navigazione 
all’interno del predetto sito web istituzionale (art. 6, lett. e) 
GDPR). 

Categorie di dati personali 

 
 

Periodo di 
Conservazione 

 

Categorie di Destinatari 

 
 

INFORMAZIONI SUL TRATTAMENTO DI DATI PERSONALI 
NELL’AMBITO DEL SITO WEB ISTITUZIONALE 

http://www.lavoro.gov.it/
https://servizi.lavoro.gov.it/
mailto:dpo@lavoro.gov.it
mailto:dpo@pec.lavoro.gov.it
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Quali tipologie di dati sono trattati? 

 
Per le finalità di cui sopra, saranno raccolti 
e trattati i seguenti dati personali: 

 

• Dati di navigazione: indirizzi IP o i 
nomi a dominio dei computer e dei 
terminali utilizzati dagli utenti, gli 
indirizzi in notazione URI/URL 
(Uniform Resource Identifier/Locator) 
delle risorse richieste, l’orario della 
richiesta, il metodo utilizzato nel 
sottoporre la richiesta al server, la 
dimensione del file ottenuto in 
risposta, il codice numerico indicante 
lo stato della risposta data dal server 
(buon fine, errore, ecc.) ed altri 
parametri relativi al sistema operativo 
e all’ambiente informatico dell’utente. 

• Cookie tecnici essenziali necessari 
al corretto funzionamento del Sito; 

• Cookie analitici per la produzione di 
statistiche aggregate. In particolare, il 
portale si avvale dei servizi offerti da 
Web Analytics Italia (WAI). Per 
maggiori informazioni si rimanda 
all’informativa privacy di WAI 
disponibile al seguente link. 

Per quanto tempo sono 
conservati i tuoi dati 

personali? 
Il trattamento dei tuoi dati 
personali sarà effettuato in 
modo da garantire 
un’adeguata sicurezza e 
riservatezza e da impedire 
l’accesso o l’utilizzo non 
autorizzato sia dei dati 
personali che degli 
strumenti impiegati per il 
loro trattamento. Pertanto, 
i tuoi dati personali 
saranno trattati e 
conservati nel pieno 
rispetto dei principi di 
necessità, minimizzazione 
dei dati e limitazione del 
periodo di conservazione, 
mediante l’adozione di 
misure tecniche ed 
organizzative adeguate al 
livello di rischio dei 
trattamenti e per un arco di 
tempo non superiore al 
conseguimento delle 
finalità per le quali sono 
trattati, comunque per il 
periodo previsto dalla 
legge. 

A chi possono essere 
comunicati i tuoi dati 

personali? 
I dati personali raccolti sono trattati 
dai dipendenti 
del Ministero, in qualità di “soggetti 
autorizzati al trattamento”. 
I tuoi dati saranno altresì trattati da 
soggetti designati quali 
responsabili del trattamento dal 
Ministero del Lavoro e delle 
Politiche Sociali, ai sensi 
dell’articolo 28 del GDPR. 

DIRITTI ESERCITABILI 

 
Quali sono i tuoi diritti e come puoi esercitarli? 

Gli interessati hanno il diritto di ottenere dal Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali, nei casi previsti, 
l'accesso ai dati personali e la rettifica o la cancellazione degli stessi o la limitazione del trattamento che li 

riguarda o di opporsi al trattamento (artt.15 e ss. del Regolamento UE 2016/679). L'apposita istanza è 
presentata contattando il Responsabile della protezione dei dati presso il Ministero 

Accesso ai tuoi dati personali – art. 15 del GDPR Rettifica dei tuoi dati personali – art. 16 del GDPR 

Cancellazione dei dati personali – art.17 del GDPR Limitazione del trattamento dei tuoi dati personali – 
art. 18 del GDPR 

Portabilità dei dati personali – art. 20 del GDPR Opposizione al trattamento dei tuoi dati personali – 
art. 21 del GDPR 

Diritto alla comunicazione della violazione dei 
tuoi dati personali – art. 34 del GDPR 

Diritto al reclamo all’Autorità Garante – art. 77. 
E’ possibile inoltrare reclami al Garante per la 
protezione dei dati personali - Piazza di Montecitorio 
n.121 - 00186 ROMA - fax: (+39) 06.696773785 - 
telefono: (+39) 06.696771 - Email: garante@gpdp.it - 
PEC: protocollo@pec.gpdp.it 

https://webanalytics.italia.it/privacy
mailto:garante@gpdp.it
mailto:protocollo@pec.gpdp.it
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Dati di contatto per l’esercizio dei diritti A chi rivolgersi per esercitare i tuoi diritti? 

E-mail: dpo@lavoro.gov.it 
Pec: dpo@pec.lavoro.gov.it 

Previsione di processo decisionale 
automatizzato – Profilazione 

I tuoi dati personali non saranno soggetti a diffusione, 
né ad alcun processo decisionale interamente 
automatizzato, ivi compresa la profilazione. 

Trasferimento dati verso Paesi Terzi extra UE I tuoi dati personali saranno trasferiti in altri 
Paesi? 
I tuoi dati personali non saranno oggetto di 
trasferimento presso Paesi terzi o Organizzazioni 
internazionali. 

Conferimento dei dati E’ obbligato a fornire i dati personali? 
Il conferimento dei dati personali richiesti, per le 
finalità di cui sopra è necessario per poter accedere 
correttamente ai contenuti del sito. 

 
 

 

 
 
 

Informazioni circa il trattamento dei dati 
personali effettuate attraverso le piattaforme di 
Social Media utilizzate dal Ministero  
 

Circa i trattamenti di dati personali effettuati dai gestori 
delle piattaforme di Social Media utilizzate dal 
Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali 
(Facebook, Instagram, Linkedin, RSS, Telegram, 
Twitter, Youtube) si rimanda alle informazioni da 
questi rese attraverso le rispettive Privacy Policy. Il 
Ministero tratta i dati personali conferiti dall'utenza 
attraverso le pagine delle piattaforme di Social Media, 
nell’ambito delle sue finalità istituzionali e nel rispetto 
della normativa vigente. 
 

Cosa sono i cookie  
I cookie sono piccoli file di testo che le applicazioni 
web inviano ai visitatori per diverse finalità.  
Questi possono essere classificati a seconda di vari 
criteri:  
- Sito che li genera: cookie di prima parte, installati 
direttamente dal gestore del sito che si sta visitando, e 
cookie di terze parti, impostati da un sito web diverso 
da quello che l’utente sta visitando.  
- Finalità d’uso: cookie tecnici, volti a gestire gli 
aspetti tecnici necessari a erogare un servizio richiesto 
dall’utente, come ad esempio la navigazione di un sito 
internet, la gestione della sessione di un utente o il 
riconoscimento automatico della lingua preferita.  
Cookie analytics, utilizzati per raccogliere 
informazioni sul numero degli utenti e su come questi 
visitano il sito internet e quindi elaborare statistiche 

 
INFORMAZIONI SUI COOKIE 

Linee guida del Garante per la Protezione dei Dati 
Personali “Cookie e altri strumenti di tracciamento” 

del 10 giugno 2021 
 

mailto:dpo@lavoro.gov.it
mailto:dpo@pec.lavoro.gov.it


P a g. 4 | 4 

 

 

 

 
INFORMATIVA PRIVACY 

Sito web istituzionale 

 Rev. 1.2 
Pag. 4/3 
Mod_Inf_art13_GDPR 

 generali sul servizio e sul suo utilizzo.  
Cookie di profilazione, utilizzati per analizzare le 
caratteristiche della navigazione dell’utente e creare 
profili in base al suo comportamento sul sito.  
- Durata: cookie permanenti, memorizzati nel 
dispositivo in modo permanente, cookie temporanei, 
aventi durata variabile e limitata, cookie di sessione, 
che scompaiano alla chiusura del browser o al 
momento del log-out.  
 
 

Disabilitare o eliminare i cookie È possibile disabilitare tutti i cookie memorizzati sul 
proprio hard disk accedendo alla sezione apposita 
all’interno del browser. Di seguito sono riportati i link 
dove è possibile consultare le specifiche istruzioni per 
i principali browser in uso:  
- Internet Explorer: https://support.microsoft.com/it-
it/help/17442/windows-internet-explorer-delete-
manage-cookie   
- Chrome: 
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl
=it   
- Firefox: 
https://support.mozilla.org/it/kb/Attivare%20e%20disa
ttivare%20i%20cookie   
- Safari: https://support.apple.com/it-
it/guide/safari/sfri11471/mac   
 

Attivare la modalità di navigazione anonima Mediante questa funzione disponibile ormai in tutti i 
browser, è possibile navigare in internet senza salvare 
alcuna informazione sui siti e sulle pagine visitate.  
Tuttavia, si precisa che i dati di navigazione, anche 
quando viene attivata tale funzionalità, sono registrati 
e conservati dai gestori dei siti web e dai provider di 
connettività. 

 
 

(ultimo aggiornamento: novembre 2024) 
 
 
L’Informativa Privacy è lo strumento previsto dal Regolamento generale sulla protezione dei dati per applicare il 
principio di trasparenza e agevolarti nella gestione delle informazioni che trattiamo e che ti riguardano. Al variare 
delle modalità di trattamento, della normativa nazionale o europea, tale informativa potrà essere revisionata ed 
integrata; in caso di cambiamenti rilevanti, sarà data notizia sul sito web istituzionale del Ministero e si 
provvederà ad una nuova diffusione. 

 

 

Il Titolare del trattamento dei dati personali 
Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali 

https://support.microsoft.com/it-it/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookie
https://support.microsoft.com/it-it/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookie
https://support.microsoft.com/it-it/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookie
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=it
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=it
https://support.mozilla.org/it/kb/Attivare%20e%20disattivare%20i%20cookie
https://support.mozilla.org/it/kb/Attivare%20e%20disattivare%20i%20cookie
https://support.apple.com/it-it/guide/safari/sfri11471/mac
https://support.apple.com/it-it/guide/safari/sfri11471/mac

