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1.1 Introduzione 

Il presente manuale descrive il servizio di inoltro telematico delle istanze di nulla osta realizzato dal Ministero 
dell'Interno, Dipartimento per le Libertà Civili e l'Immigrazione, per la compilazione e l'invio di: 

¶ domande di nulla osta al lavoro per cittadini extracomunitari; 

¶ domande di nulla osta al ricongiungimento familiare per cittadini extracomunitari; 

¶ domande di nulla osta alla conversione del permesso di soggiorno da studio a lavoro o da lavoro 
stagionale a lavoro subordinato o autonomo; 

¶ richiesta di prenotazione allo svolgimento del test di conoscenza della lingua italiana ai fini del rilascio 
del permesso di soggiorno UE per soggiornanti di lungo periodo per cittadini extracomunitari; 

¶ richiesta di prenotazione allo svolgimento del test di conoscenza della lingua italiana e/ o di cultura 
ŎƛǾƛŎŀ Ŝ Řƛ Ǿƛǘŀ ŎƛǾƛƭŜ ƛƴ Lǘŀƭƛŀ ŀƛ Ŧƛƴƛ ŘŜƭƭΩŀŘŜƳǇƛƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭΩ!ŎŎƻǊŘƻ Řƛ LƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜΦ 

tŜǊ ŀŎŎŜŘŜǊŜ ŀƭƭŜ ǇǊƻŎŜŘǳǊŜ ƛƴŘƛŎŀǘŜΣ ŝ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛƻ ŜŦŦŜǘǘǳŀǊŜ ƭΩŀŎŎŜǎǎƻ ŀƭ tƻǊǘŀƭŜ ŜǎŎƭǳǎƛǾŀƳŜƴǘŜ ƳŜŘƛŀƴǘŜ 
SPID (Sistema Pubblico di Identità Digitale). 

 

1.2 Autenticazione con SPID 

[ΩŀǳǘŜƴǘƛŎŀȊƛƻƴŜΣ ǇŜǊ ƛ ǊƛŎƘƛŜŘŜƴǘƛ ǊŜǎƛŘŜƴǘƛ ƛƴ Lǘŀƭƛŀ e possessori di SPID, avviene tramite SPID - Sistema 
Pubblico di Identità digitale - consentendo al richiedente di accedere al sistema con un'unica identità digitale 
precedentemente verificata. Le credenziali costituite da nome utente e password, vengono rilasciate al 
richiedente nel momento di iscrizione a SPID, e permettono un accesso più semplice a tutti i servizi online 
della Pubblica Amministrazione.  

[ΩǳǘŜƴǘŜ ŀŎŎŜŘŜ tramite il portale del Dipartimento per le Libertà Civili Ŝ ƭΩImmigrazioneΣ Řŀƭƭŀ ǎŜȊƛƻƴŜ ά{ŜǊǾƛȊƛ 
hƴƭƛƴŜέΣ Ŝ ǾƛǎǳŀƭƛȊȊŀ ƭΩƘƻƳŜǇŀƎŜ ŘŜƭ tƻǊǘŀƭŜ ![L dalla quale seleziona ƛƭ ǇǳƭǎŀƴǘŜ άEntra con SPIDέ ǇŜǊ 
autenticarsi con le credenziali SPID. 
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Homepage ALI - Accesso per Utenti con SPID 

5ƻǇƻ ŀǾŜǊ ǎŜƭŜȊƛƻƴŀǘƻ άEntra con SPIDέ ǇǊŜǎŜƴǘŜ ƴŜƭƭΩƘƻƳŜǇŀƎŜΣ ƭΩǳǘŜƴǘŜ ǾƛǎǳŀƭƛȊȊŜǊŁ ƭŀ ǇŀƎƛƴŀ ǎƻǘǘƻǎǘŀƴǘŜΦ 

 

 
 

Homepage ALI ς Entra con SPID 
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Homepage ALI - Scelta del Provider 

 
[ΩǳǘŜƴǘŜ ǎŎŜƎƭƛŜ ǳƴƻ ŘŜƛ ǎŜƎǳŜƴǘƛ LŘŜƴǘƛǘȅ tǊƻǾƛŘŜǊΥ 

1. Aruba; 

2. InfoCert; 

3. IntesaID; 

4. Lepida; 

5. NamirialID; 

6. PosteID; 

7. SielteID; 

8. SpidItalia; 

9. TimID. 
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Visualizza la seguente pagina di Richiesta di Accesso dal Portale ALI, in cui è possibile inserire nome 
utente e password. 
 
 

Richiesta di accesso 

 
[Ŝ ŀȊƛƻƴƛ Ǉƻǎǎƛōƛƭƛ ŀƭƭΩǳǘŜƴǘŜ ǎƻƴƻΥ 

¶ Entra con SPID: per portare a termine ƭΩŀȊƛƻƴŜ di autenticazione; 

¶ Annulla: per tornare alla pagina precedente; 

¶ Recupera password: per reimpostare la password di accesso a SPID in caso di smarrimento o dimenticanza. 

 
Dopo 4 tentativi di accesso con credenziali errate (nome utente e/o password) l'utenza verrà bloccata. Se non 

si è sicuri della password, si consiglia di procedere con il recupero della stessa mediante la procedura guidata. 

 
bƻƴ ŝ ŎƻƴǎŜƴǘƛǘƻ ƭΩŀŎŎŜǎǎƻ Ŏƻƴ ǳǘŜƴȊŜ ŀǎǎƻŎƛŀǘŜ ŀ ŘƻƳƛƴƛ Řƛ Ǉƻǎǘŀ ŜƭŜǘǘǊƻƴƛŎŀ άǘŜƳǇƻǊŀƴŜƛέΦ 

 
Dopo aver fatto ƭΩŀŎŎŜǎǎƻ con SPID, ƭΩǳǘŜƴǘŜ accede alla homepage personale in cui visualizza il seguente menù di 

navigazione: 

 

 

Menu di navigazione 
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¦ƴŀ Ǿƻƭǘŀ ŎƻƳǇƭŜǘŀǘŀ ƭŀ ŦŀǎŜ Řƛ ŀǳǘŜƴǘƛŎŀȊƛƻƴŜΣ ƭΩǳǘŜƴǘŜ ǇǳƼ ŀŎŎŜŘŜǊŜ ŀƭƭΩŀǊŜŀ Řƛ ǊƛŎƘƛŜǎǘŀ ŘŜƛ ƳƻŘǳƭƛ Řƛ 
domanda al fine di iniziare la compilazione di una nuova domanda, avendo preventivamente selezionato 
ǉǳŜƭƭŀ Řƛ ƛƴǘŜǊŜǎǎŜ ŘŀƭƭΩŜƭŜƴŎƻ ƳƻǎǘǊato. 

La compilazione delle istanze avviene per sezione, ad ogni cambio sezione, viene effettuata una validazione 
dei dati inseriti ed in caso di errore il sistema segnalerà con opportuni messaggi esplicativi i campi da 
compilare obbligatoriamente e quelli compilati con caratteri o formati che non rispettano i requisiti richiesti. 
È possibile interrompere la compilazione e salvare la domanda in qualunque momento. Per procedere con 
ƭΩƛƴǾƛƻΣ ƭŀ ŘƻƳŀƴŘŀ ŘŜǾŜ ŜǎǎŜǊŜ ŎƻƳǇƭŜǘŀǘŀ ƛƴ ǘǳǘǘŜ ƭŜ ǎǳŜ ǇŀǊǘƛ Ŝ ǎǳǇŜǊŀǊŜ ƭŀ validazione dei dati inseriti. 

 

 
 

1.3 FAQ e Help Desk 
 
tŜǊ ǊƛŎŜǾŜǊŜ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ŘǳǊŀƴǘŜ ƭŀ ǊŜƎƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜΣ ƻ ǎǳŎŎŜǎǎƛǾŀƳŜƴǘŜ ŘǳǊŀƴǘŜ ƭΩǳǘƛƭƛȊȊƻ ŘŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ Řƛ inoltro 
telematico delle istanzeΣ ǎƻƴƻ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭƛ ŘǳŜ ǎǘǊǳƳŜƴǘƛ Řƛ ǎǳǇǇƻǊǘƻ όǎƛŀ ŀƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ ŘŜƭƭŀ ǇŀƎƛƴŀ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭŜ ŘŜƭ 
ǎƛǘƻΣ ǎƛŀ ŀƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ ŘŜƭƭΩŀǊŜŀ personale): 
ω FAQ (Frequently Asked Questions) -> domande/risposte più frequenti inerenti alla fase di 
registrazione, ƭΩǳǘƛƭƛȊȊƻ ŘŜƭ ǎƛǘƻ ƻ ŘŜƭ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀ Řƛ ŎƻƳǇƛƭŀȊƛƻƴŜΦ 
ω Help Desk -> è disponibile un form per contattare il servizio di assistenza, attivo dal lunedì al venerdì, 
dalle ore 08:30 alle ore 18:00. 

Per accedere a tale strumento utilizzare i link άHelp Deskέ ǇǊŜǎŜƴǘŜ ƴŜƭla sezione in basso di ogni maschera. 

 

 

 

1.4 Modulo E-Learning 
 
tŜǊ ǳƴ ƳŀƎƎƛƻǊ ǎǳǇǇƻǊǘƻ ŀƭƭΩǳǘƛƭƛȊȊƻ ŘŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ Řƛ inoltro telematico delle istanze, ŀƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ ŘŜƭƭΩŀǊŜŀ 
personale, è disponibile un Modulo E-learning ŎƻƳŜ ƳŀǘŜǊƛŀƭŜ ŦƻǊƳŀǘƛǾƻ ŜǎǇƭƛŎŀǘƛǾƻ ŘŜƭƭΩŀǇǇƭƛŎŀǘƛǾƻ stesso. 

Per scaricare il modulo sul proprio dispositivo è necessario selezionare il ƭƛƴƪ άModulo e-learningέ ǇǊŜǎŜƴǘŜ 
nella sezione in basso di ogni maschera.  

Il file verrà scaricato in formato .zip e per fruire del contenuto sarà necessario decomprimere il file, cliccando 

 

Accesso con 
SPID 
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con il tasto destro del mouse sullo stesso e selezionando la funzionalità άDecomprimiέ Řŀƭ ƳŜƴǳ ŀ ǘŜƴŘƛƴŀ 
mostrato. Infine, una volta decompresso, per accedere al modulo e-learning basterà aprire il file denominato 
άǎǘƻǊȅΦƘǘƳƭέ ǘǊŀƳƛǘŜ ƛƭ ōǊƻǿǎŜǊ. 

 

 

 

1.5 Home page 

 

¦ƴŀ Ǿƻƭǘŀ ŜŦŦŜǘǘǳŀǘƻ ƭΩŀŎŎŜǎǎƻΣ ƭΩǳǘŜƴǘŜ ŀŎŎŜŘŜ ŀƭƭŀ ƘƻƳŜǇŀƎŜ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ ƛƴ Ŏǳƛ ǾƛǎǳŀƭƛȊȊŀΥ 

¶ nella parte alta, il menu di navigazione che consente di scegliere le utilità relative alla domanda di 
nulla osta di interesse 

¶ nella parte centrale della Home page ƭΩǳǘŜƴǘŜ ǾƛǎǳŀƭƛȊȊŀ ƭΩŀƴǘŜǇǊƛƳŀ ŘŜƭƭŜ ŎƻƳǳƴƛŎŀȊƛƻƴƛ Řŀ ƭŜƎƎŜǊŜ 
relative alle sue domande. 
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1.6 SPORTELLO UNICO IMMIGRAZIONE 
 
tŜǊ ǘǳǘǘŜ ƭŜ ŦǳƴȊƛƻƴŀƭƛǘŁ ǊŜƭŀǘƛǾŜ ŀƭƭŀ ǊƛŎƘƛŜǎǘŀ ŘŜƭ ƴǳƭƭŀ ƻǎǘŀ ƭΩǳǘŜƴǘŜ ǎŜƭŜȊƛƻƴŀ ƛƭ ƳŜƴǳ ŀ ǘŜƴŘƛƴŀ {thw¢9[[h 
UNICO IMMIGRAZIONE 
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dal quale poter: 

¶ compilare una nuova domanda di nulla osta; 

¶ ricercare e consultare le domande già inviate o in compilazione ed effettuare differenti azioni per ognuna 
di esse; 

¶ consultare eventuali comunicazioni ricevute dagli organi competenti;  

¶ prenotare e gestire un appuntamento presso lo Sportello Unico competente; 

¶ compilare e consultare il riepilogo delle domande relative al Click Day. 

 

1.6.1 Compila Domande 
 

PREMESSA: Si rammenta che, ai sensi degli artt. 46 e seguenti del DPR 28 dicembre 2000 n. 445 recante 

ά¢Ŝǎǘƻ ¦ƴƛŎƻ ŘŜƭƭŜ ŘƛǎǇƻǎƛȊƛƻƴƛ ƭŜƎƛǎƭŀǘƛǾŜ Ŝ ǊŜƎƻƭŀƳŜƴǘŀǊƛ ƛƴ ƳŀǘŜǊƛŀ Řƛ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀέΣ ƭŜ 

ŘƛŎƘƛŀǊŀȊƛƻƴƛ ƛƴŘƛŎŀǘŜ ƴŜƛ ƳƻŘǳƭƛ Řƛ ŘƻƳŀƴŘŀ Řƛ ƴǳƭƭŀ ƻǎǘŀ ŀƭƭΩƛƴƎǊŜǎǎƻ ƛƴ Lǘŀƭƛŀ Řƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ ǎǘǊŀƴƛŜǊƛ ǎƻƴƻ 

ŎƻƴǎƛŘŜǊŀǘŜ ŀǳǘƻŎŜǊǘƛŦƛŎŀȊƛƻƴƛ Ŝ ǇŜǊǘŀƴǘƻ ǎƻƴƻ ŀǇǇƭƛŎŀōƛƭƛ ƭŜ ǎŀƴȊƛƻƴƛ ǇǊŜǾƛǎǘŜ ŘŀƭƭΩŀǊǘΦ тс ŘŜƭ ƳŜŘŜǎƛƳƻ 5tw 

per chiunque rilascia false dichiarazioni. 

Selezionando questa opzione, ƭΩǳǘŜƴǘŜ potrà visualizzare la macrocategoria delle differenti tipologie di 
domande compilabili tra: 
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1. Nulla Osta per motivi di lavoro ς tipologia di domande riservata a tutti coloro i quali vogliano richiedere un 
ƴǳƭƭŀ ƻǎǘŀ ŀƭƭΩƛƴƎǊŜǎǎƻ per motivi di lavoro a favore del cittadino straniero che abbia i requisiti necessari. 

2. Nulla Osta per ricongiungimento familiare ς tipologia di domande riservata a tutti coloro i quali vogliano 
richiedere un ƴǳƭƭŀ ƻǎǘŀ ŀƭƭΩƛƴƎǊŜǎǎƻ per motivi di ricongiungimento familiare a favore del cittadino straniero 
che abbia i requisiti necessari. 

3. Test Italiano ς tipologia di domanda riservata a tutti coloro i quali debbano fare richiesta di partecipazione al 
test di conoscenza della lingua italiana ai fini del rilascio del Permesso di Soggiorno UE per soggiornanti di lungo 
periodo 
{ƛ ǇǊŜŎƛǎŀ ŎƘŜΣ ǇŜǊ ǘŀƭŜ ǘƛǇƻƭƻƎƛŀ Řƛ ŘƻƳŀƴŘŀΣ ƛƴ ǎŜƎǳƛǘƻ ŀƭƭΩŀŎŎŜǎǎƻ Ŏƻƴ ǳƴ profilo privato tramite SPID il 

ǊƛŎƘƛŜŘŜƴǘŜ ǾƛǎǳŀƭƛȊȊŀ ƛ Řŀǘƛ ά/ƻƎƴƻƳŜέΣ άbƻƳŜέΣ ά5ŀǘŀ Řƛ ƴŀǎŎƛǘŀέΣ ά9-Ƴŀƛƭέ Ŝ ζ/ƻŘƛŎŜ CƛǎŎŀƭŜη ƎƛŁ ǇǊŜŎƻƳǇƛƭŀǘƛ 

Ŝ ƴƻƴ ƳƻŘƛŦƛŎŀōƛƭƛ ǇƻƛŎƘŞ ƛƭ ǎƛǎǘŜƳŀ ŜǊŜŘƛǘŀ Ǝƭƛ ǎǘŜǎǎƛ Řŀƭƭŀ ǊŜƎƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ ǎǳ {tL5 Ŝ ƴƻƴ ŎƻƴǎŜƴǘŜ ƭΩƛƴǎŜǊƛƳŜƴǘƻ 

di dati differenti. 

Cliccando sul pulsante COMPILA in corrispondenza della tipologia di domanda desiderata ǎƛ ŀǇǊŜ ƭΩŜƭŜƴŎƻ ŘŜƭƭŜ ŘƻƳŀƴŘŜ 
tra le quali scegliere quella di interesse e, selezionandola, sarà possibile iniziarne. 

[ŀ ŎƻƳǇƛƭŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ƳƻŘǳƭƻ ŝ ŘƛǾƛǎŀ ƛƴ ǎŜȊƛƻƴƛ Ŝ ǇŜǊ ǇǊƻŎŜŘŜǊŜ Ŏƻƴ ƭΩƛƴǾƛƻ ŘŜƭƭŀ ŘƻƳŀƴŘŀ ŝ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛƻ ŦƻǊƴƛǊŜ ǘǳǘǘŜ ƭŜ 
informazioni richieste. Il sistema segnalerà con opportuni messaggi esplicativi i campi da compilare obbligatoriamente 
e quelli compilati con caratteri o formati che non rispettano i requisiti richiesti.  

tŜǊ ǳƴ ƳŀƎƎƛƻǊ ǎǳǇǇƻǊǘƻ ŀƭƭŀ ŎƻƳǇƛƭŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŘƻƳŀƴŘŀ ƭΩǳǘŜƴǘŜ ǇƻǘǊŁ consultareΣ ǘǊŀƳƛǘŜ ƭΩŀǇǇƻǎƛǘƻ ǇǳƭǎŀƴǘŜΣ ƭŀ 
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relativa normativa.  

 

tŜǊ ǎǇƻǎǘŀǊǎƛ ǘǊŀ ƭŜ ǇŀƎƛƴŜ ŘŜƭƭΩƛǎǘŀƴȊŀ Ǉƻǎǎƻƴƻ ŜǎǎŜǊŜ ǳǘƛƭƛȊȊŀǘƛ ƛ pulsanti Sezione precedente/Sezione successiva oppure 
è possibile cliccare il nome della sezione dalla barra di avanzamento della compilazione presente nella parte laterale del 
modulo per accedere ad una specifica pagina. Le sezioni compilate correttamente vengono evidenziate in azzurro. 

In ogni pagina, oltre ai pulsanti di navigazione, sono presenti i seguenti pulsanti: 

¶ άAnteprima domandaέΥ ǇǊƻŘǳŎŜ ǳƴΩŀƴǘŜǇǊƛƳŀ ǎǘŀƳǇŀōƛƭŜ ŘŜƭƭΩƛǎǘŀƴȊŀ ŎƻƳǇƛƭŀǘŀ ƛƴ ŦƻǊƳŀǘƻ ǇŘŦ (necessario 
Acrobat), 

¶ άEsci dalla compilazioneέΥ si abbandona la compilazione, un messaggio propone il salvataggio 
ŘŜƭƭΩƛǎǘŀƴȊŀΣ 

¶ άSalvaέΥ ǎŀƭǾŀ ƛ Řŀǘƛ inseriti, 
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¶ άInvia domandaέΥ ƛƭ ǇǳƭǎŀƴǘŜ ǎƛ ŀǘǘƛǾŀ ǉǳŀƴŘƻ ƭΩƛǎǘŀƴȊŀ ŝ ŎƻǊǊŜǘǘŀƳŜƴǘŜ ŎƻƳǇƛƭŀǘŀΤ ǇǊƛƳŀ ŘŜƭƭΩƛƴǾƛƻΣ ƛƭ ǎƛǎǘŜƳŀ 
effettua un ulteriore controllo di completezza/congruità dei dati inseriti, se tale controllo non va a buon fine 
ƴƻƴ ŝ ǇƻǎǎƛōƛƭŜ ƛƴǾƛŀǊŜ ƭΩƛǎǘŀƴȊŀ Ŝ ǾƛŜƴŜ ǊŜǎǘƛǘǳƛǘƻ ǳƴ ƳŜǎǎŀƎƎƛƻ ŘΩŜǊǊƻǊŜ Ŏƻƴ ƭΩƛƴŘƛŎŀȊƛƻƴŜ dei dati incompleti o 
non congrui. 

1.6.1.1 Controlli in fase di compilazione della domanda 

Nei casi di seguito riportati, qualora non venisse rispettato il requisito richiesto, il sistema risponderà con messaggi 
ŘΩŜǊǊƻǊŜΥ 

- Campi obbligatori -Ҕ ŀƭ ƳƻƳŜƴǘƻ ŘŜƭ ǎŀƭǾŀǘŀƎƎƛƻ ŘŜƭƭŀ ǎŜȊƛƻƴŜ ƻ ŀƭ ǇŀǎǎŀƎƎƛƻ ŀŘ ǳƴΩŀƭǘǊŀ ǎŜȊƛƻƴŜ ǘǊŀƳƛǘŜ ƛ 
pulsanti Sezione successiva/precedente, il sistema segnalerà, evidenziandoli in rosso e con messaggio CAMPO 
OBLIGATORIO, i campi da compilare obbligatoriamente che non risultino compilati  

 

- Formato Codice Fiscale -> il sistema segnalerà, con messaggio (IL FORMATO DEL CAMPO NON È CORRETTO) 
ed evidenziandolo in rosso, il campo Codice Fiscale compilato con un valore che non rispetti il seguente 
formato:  

o 6 lettere 
o 2 cifre  
o 1 lettera 
o 2 cifre 
o 1 lettera 
o 3 cifre 
o 1 lettera 
Č XXXXXX00X00X000X 

 

- Formato campo Data -> il sistema segnalerà, con messaggio (IL FORMATO DEL CAMPO NON È CORRETTO) ed 
evidenziandoli in rosso, tutti i campi data compilati con un valore che non rispetti il formato GG/MM/AAAA. Si 
precisa che, alla selezione del campo data il sistema mostrerà in automatico un calendario che permette, in 
modo intuitivo, di selezionare la data desiderata. 

 

- [ŀ ǎŎŜƭǘŀ Řƛ ǳƴƻ ǎǘŀǘƻ Řƛ ƴŀǎŎƛǘŀ ŘƛǾŜǊǎƻ ŘŀƭƭΩLǘŀƭƛŀ ŎƻƳǇƻǊǘŜǊŁ ƭŀ ŎƻƳǇƛƭŀȊƛƻƴŜ ƻōōƭƛƎŀǘƻǊƛŀ ŘŜƭ ŎŀƳǇƻ ά[ǳƻƎƻ 
Řƛ bŀǎŎƛǘŀέΤ  

 

- La scelta dello Stato Italia ŎƻƳǇƻǊǘŜǊŁ ƭŀ ŎƻƳǇƛƭŀȊƛƻƴŜ ƻōōƭƛƎŀǘƻǊƛŀ ŘŜƛ ŎŀƳǇƛ άtǊƻǾƛƴŎƛŀ Řƛ bŀǎŎƛǘŀέ Ŝ ά/ƻƳǳƴŜ 
Řƛ bŀǎŎƛǘŀέΦ Si precisa che sarà possibile compilare il campo Comune solo dopo aver compilato il campo 
Provincia. 
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- Formato campi a testo libero -> il sistema segnalerà il campo compilato con un valore che non rispetti il 
formato previsto, evidenziandolo in rosso e con messaggio (IL FORMATO DEL CAMPO NON È CORRETTO)  

- {ŜƭŜȊƛƻƴŀƴŘƻ ŎƻƳŜ ά/ƛǘǘŀŘƛƴŀƴȊŀέ ǳƴƻ ǎǘŀǘƻ ƴƻƴ ŎƻƳǳƴƛǘŀǊƛƻ (es. Brasile), vengono abilitati i campi relativi al 
titolo di soggiorno; 

 

 

 

Řƛ ŎƻƴǎŜƎǳŜƴȊŀ ǎŎŜƎƭƛŜƴŘƻ ŎƻƳŜ ά/ƛǘǘŀŘƛƴŀƴȊŀέ ǳƴƻ ǎǘŀǘƻ ŎƻƳǳƴƛǘŀǊƛƻ όŜǎΦ /ǊƻŀȊƛŀύΣ ǾƛŜƴŜ ŀōƛƭƛǘŀǘƻ il campo 
relativo ŀƭƭΩŀǘǘŜǎǘŀǘƻ Řƛ ƛǎŎǊƛȊƛƻƴŜ ŀƴŀƎǊŀŦƛŎŀ όŘΦƭƎǎΦ bΦолκнллтύΦ 

 

1.6.2 Ricerca domande 
Da questa voce di menu si accede alla maschera di ricerca delle domande dalla quale poter consultare la lista completa 
ŘŜƭƭŜ ƛǎǘŀƴȊŜ ŘŜƭƭΩǳǘŜƴǘŜ ŜŘ ŜŦŦŜǘǘǳŀǊŜ ŘƛŦŦŜǊŜƴǘƛ ŀȊƛƻƴƛ ǇŜǊ ƻƎƴǳƴŀ Řƛ ŜǎǎŜ, in base allo stato di lavorazione in cui si 
trovano. 

Nella pagina sono presenti 4 differenti form per ricercare domande ed una tabella con tutte le domande gestite ovvero 
aventi le caratteristiche impostate nella maschera di ricerca. 
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È possibile effettuare una ricerca per: 

- IDENTIFICATIVO DELLA DOMANDA (se lo si possiede); 

- ANAGRAFICA RICHIEDENTE O LAVORATORE / FAMILIARE filtrando per: 

ω Nome Richiedente; 

ω Cognome Richiedente;  

ω Nome lavoratore/familiare; 

ω Cognome lavoratore/familiare. 

- STATO DOMANDA filtrando per stato della domanda: 

ω Da completare; 

ω Da inviare; 

ω Inviata; 

ω Eliminata; 

ω Convocazione; 

ω Ricerca allegati; 
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ω Integra Dati ITL; 

ω Tutte.  

- TIPO MODELLO filtrando per tipologia. 

È possibile utilizzare uno o più parametri di ricerca. 

 
La lista che viene restituita contiene le informazioni sintetiche delle istanze: modello, codice identificativo, nome 
ǊƛŎƘƛŜŘŜƴǘŜΣ ƴƻƳŜ ƭŀǾƻǊŀǘƻǊŜκŦŀƳƛƭƛŀǊŜΣ ǎǘŀǘƻ ŘŜƭƭŀ ŘƻƳŀƴŘŀ ŜŘ ǳƴŀ ǎŜǊƛŜ Řƛ Ǉǳƭǎŀƴǘƛ άŀȊƛƻƴƛέ ŘŜǎŎǊƛǘǘƛ ƛƴ ǳƴΩŀǇǇƻǎƛǘŀ 
legenda. 
L Ǉǳƭǎŀƴǘƛ άŀȊƛƻƴƛέ ǎƻƴƻ ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀǘƛ Ŏƻƴ ŘŜƭƭŜ ƛŎƻƴŜ ŎƻǊǊƛǎǇƻƴŘŜƴǘƛ ŀŘ ǳƴΩŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǎŜƎǳƛǘƻ ŘŜǎŎǊƛǘǘŀΥ 

1. Elimina domandaΥ ŎƻƴǎŜƴǘŜ ƭΩŜƭƛƳƛƴŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩƛǎǘŀƴȊŀ ǎŜƭŜȊƛƻƴŀǘŀ ŎƘŜ ƴƻƴ ǎƛŀ ǎǘŀǘŀ ŀƴŎƻǊŀ ƛƴǾƛŀǘŀΣ ƭŀ 
domanda verrà eliminata dal sistema, non sarà più possibile compiere operazioni su di essa, 

2. Modifica domandaΥ ŎƻƴǎŜƴǘŜ ƛƭ ŎƻƳǇƭŜǘŀƳŜƴǘƻ ƻ ƭŀ ƳƻŘƛŦƛŎŀ Řƛ ǳƴΩƛǎǘŀƴȊŀ ƴƻƴ ŀƴŎƻǊŀ ŎƻƳǇƭŜǘŀ ƻ ƴƻƴ 
ancora inviata, 

3. Anteprima domanda: genera la domanda in un documento in formato .pdf (necessario Acrobat); 

4. Ricevuta domandaΥ ƎŜƴŜǊŀ ƭŀ ǊƛŎŜǾǳǘŀ ŘΩƛƴǾƛƻ ŘŜƭƭŀ ŘƻƳŀƴŘŀ ƛƴ ŦƻǊƳŀǘƻ .pdf; 

5. Visualizza esito test italianoΥ ǇŜǊ ƭŜ ƛǎǘŀƴȊŜ ¢LΣ ǾƛǎǳŀƭƛȊȊŀ ƭΩŜǎƛǘƻ ŘŜƭ ǘŜǎǘ Řƛ ŎƻƴƻǎŎŜƴȊŀ ŘŜƭƭŀ ƭƛƴƎǳŀ ƛǘŀƭƛŀƴŀΣ 

6. Visualizza la Convocazione al test di italiano: dopo che la domanda è stata inviata e che l'utente è prenotato 
per una sessione, visualizza la data di convocazione; 

7. Certificato medico giustificativo: solo per le domande di Test italiano e fino al giorno dell'esame, consente 
di allegare un certificato medico di giustificazione dŜƭƭΩŜǾŜƴǘǳŀƭŜ assenza dalla sessione di test; 

8. Visualizza lo stato della pratica: dopo che la domanda è stata inviata, consente di visualizzare lo stato 
ŘŜƭƭΩƛǎǘǊǳǘǘƻǊƛŀ; 

9. Clona domanda: solo per gli utenti patronati e per le istanze di tipo c-stag consente la clonazione del modulo 
selezionato, generando una nuova istanza ŘŜƭƭƻ ǎǘŜǎǎƻ ǘƛǇƻ Řŀ ŎƻƳǇƭŜǘŀǊŜ ǇǊƛƳŀ ŘŜƭƭΩƛƴǾƛƻΣ ƴƻƴ ŝ ǇƻǎǎƛōƛƭŜ 
ŎƭƻƴŀǊŜ ƛǎǘŀƴȊŜ ƴŜƭƭƻ ǎǘŀǘƻ ά9ƭƛƳƛƴŀǘŀέΤ 

10. Ricarica Allegati: per tutte le istanze, ad accezione di quelle relative al Test di Italiano, è possibile caricare 
gli allegati eventualmente richiesti dallo Sportello Unico; 

11. Integrazione Dati ITL: ǇŜǊ ƭŜ ƛǎǘŀƴȊŜ Řƛ ƴǳƭƭŀ ƻǎǘŀ ŀƭ ƭŀǾƻǊƻΣ ŎƻƴǎŜƴǘŜ ŀƭƭΩǳǘŜƴǘŜ Řƛ apportare le modifiche al 
contratto di lavoro eventualmente richieste dallo Sportello Unico; 

12. Codice fiscale emersione: restituisce il codice fiscale del lavoratore per la domanda di emersione presentata 
ƴŜƭƭΩŀƴƴƻ нлнлΤ 

13. Comunicazione obbligatoria emersione: restituisce la comunicazione obbligatoria del lavoratore per la 
ŘƻƳŀƴŘŀ Řƛ ŜƳŜǊǎƛƻƴŜ ǇǊŜǎŜƴǘŀǘŀ ƴŜƭƭΩŀƴƴƻ нлнлΦ 

: ǇƻǎǎƛōƛƭŜ ǎƻǎǇŜƴŘŜǊŜ ƭŀ ŎƻƳǇƛƭŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǳƴΩƛǎǘŀƴȊŀ Ŝ ǎŀƭǾŀǊŜ ƭŀ ŘƻƳŀƴŘŀ ƴƻƴ ŎƻƳǇƭŜǘŀ ǘǊŀƳƛǘŜ il pulsante άǎŀƭǾŀέΣ ƛƴ 

questo caso la domanda vƛŜƴŜ ǎŀƭǾŀǘŀ ƴŜƭƭƻ ǎǘŀǘƻ ά5ŀ ŎƻƳǇƭŜǘŀǊŜέ ŜŘ ŝ ǇƻǎǎƛōƛƭŜ ǇǊƻǎŜƎǳƛǊŜ Ŏƻƴ ƭŀ ŎƻƳǇƛƭŀȊƛƻƴŜ ƛƴ ǳƴ 

secondo momento tramite la ŦǳƴȊƛƻƴŀƭƛǘŁ άaƻŘƛŦƛŎŀ ŘƻƳŀƴŘŀέΣ ǊƛŎƘƛŀƳŀƴŘƻ ƭŀ ŘƻƳŀƴŘŀ ƛƴŎƻƳǇƭŜǘŀ nella lista delle 

domande. Terminata la fase di compilazione è possibƛƭŜ ǇǊƻŎŜŘŜǊŜ Ŏƻƴ ƭΩƛƴǾƛƻ ŘŜƭƭŀ ŘƻƳŀƴŘŀ ǘǊŀƳƛǘŜ il pulsante άLƴǾƛŀ 

ŘƻƳŀƴŘŀέΦ 

Infine, è possibile inviare in modo massivo tutte le domande che si trovano nello stato DA INVIARE selezionando la 

checkbox «Seleziona tutte le domande da inviare» e cliccando il pulsante INVIA DOMANDE. 
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Si precisa che il pulsante άInvia domandeέ ŝ ŀǘǘƛǾƻ ŜǎŎƭǳǎƛǾŀƳŜƴǘŜ ǇŜǊ ƭŜ ŘƻƳŀƴŘŜ ƛ Ŏǳƛ ǘŜǊƳƛƴƛ Řƛ ƛƴǾƛƻ ǎƻƴƻ ŀǇŜǊǘƛ Ŝ 

solo dopo aver compilato correttamente tutta la domanda. 

 

1.6.2.1 Ricarica Allegati 
 

[ŀ ŦǳƴȊƛƻƴŀƭƛǘŁ άwƛŎŀǊƛŎŀ !ƭƭŜƎŀǘƛέ ŎƻƴǎŜƴǘŜ ŀƭƭΩǳǘŜƴǘŜ Řƛ ǊƛŎŀǊƛŎŀǊŜ uno o più allegati come eventualmente richiesto dallo 

Sportello Unico. 

La richiesta di rettifica di un allegato sarà ricevuta ŘŀƭƭΩǳǘŜƴǘŜ con /ƻƳǳƴƛŎŀȊƛƻƴŜ Ŝ ƭΩŀƭƭŜƎŀǘƻ ǇƻǘǊŁ ŜǎǎŜǊŜ ŎŀǊƛcato ed 

inviato attraverso il ǇǳƭǎŀƴǘŜ άwƛŎŀǊƛŎŀ !ƭƭŜƎŀǘƛέ - che sarà visibile nella Ŏƻƭƻƴƴŀ ά!Ȋƛƻƴƛέ ς dellŀ ǎŜȊƛƻƴŜ άwƛŎŜǊŎŀ 

5ƻƳŀƴŘŜέ. 

 

 

1.6.2.2 Integrazione dati ITL 
 

[ŀ ŦǳƴȊƛƻƴŀƭƛǘŁ άLƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ Řŀǘƛ L¢[έ - presente per le sole domande di nulla osta al lavoro ς ŎƻƴǎŜƴǘŜ ŀƭƭΩǳǘŜƴǘŜ Řƛ 

rettificare i dati relativi al contratto di lavoro che sono stati oggetto di verifica da parte dello Sportello. 




































































