Centro di responsabilita amministrativa Segretariato Generale

OBIETTIVO STRATEGICO
Codice A1

Obiettivo Coordinamento delle attivita connesse all'attuazione della normativa in materia di
trasparenza e anticorruzione, attuazione del Piano triennale di prevenzione della
corruzione del MLPS e promozione di maggiori livelli di trasparenza.

Descrizione Attivita di coordinamento per I'attuazione delle misure previste dalla vigente
normativa in materia di trasparenza e anticorruzione. Realizzazione degli
adempimenti di competenza del Segretariato generale funzionali all'attuazione del
Piano triennale di prevenzione della corruzione e alla promozione ed attuazione di
maggiori livelli di trasparenza.

Carattere dell'obiettivo Strutturale

Priorita politica

Responsabile ONELLI PAOLO
Referente TROVATO CLAUDIA, LAGONEGRO SILVIA MARIA, PELAIA FRANCESCA
Altri Uffici del Ministero coinvolti Tutte le Direzioni generali - Organismo indipendente di valutazione della

performance (OlV) - Responsabile della prevenzione della corruzione e
responsabile della trasparenza (RPCT), Uffici di Gabinetto.

Strutture e/o soggetti esterni coinvolti Autorita nazionale per I'Anticorruzione (ANAC), Corte dei conti, Presidenza del
Consiglio dei Ministri, Scuola nazionale per I'amministrazione (SNA), stakeholder.

Data di inizio 01/01/2017

Data di completamento 31/12/2019

MISSIONI E PROGRAMMI

Elenco delle missioni e programmi connesse alla realizzazione dell'obiettivo strategico/strutturale

Missione Programma

INDICATORI VALORI TARGET ‘

Codice Descrizione Metodo di calcolo Tipo 2017 2018 2019

Grado di compliance,
completezza,
aggiornamento e
apertura degli obblighi di
pubblicazione previsti dal
d.Igs.
33/2013, calcolato come
rapporto tra il punteggio
complessivo ottenuto a
Grado di trasparenza di apertura seguito delle verifiche
1 dei dati effettuate su Risultato (output) 70 70 70
delllAmministrazione ciascun obbligo di
pubblicazione e il
punteggio massimo
conseguibile secondo le
indicazioni di cui alle
delibere ANAC relative
alle attestazioni OIV
sull'assolvimento degli
obblighi di pubblicazione
per I'anno di riferimento.

Percentuale di misure
attuate rispetto a quelle
programmate nel Piano
per I'anno di riferimento.

RISORSE FINANZIARIE COLLEGATE ALL'OBIETTIVO

Stanziamenti in conto competenza come da Nota integrativa a Legge di bilancio 2017 - 2019

Livello di attuazione del Piano
2 triennale di prevenzione
della corruzione

Risultato (output) 100 100 100

2017 2018 2019

€374.162,00 €374.047,00 €374.045,00



PIANO D'AZIONE

Obiettivi operativi finalizzati alla realizzazione dell'obiettivo strategico/strutturale

Codice Denominazione 2017 2018 2019

A1 Coordinamento delle attivita connesse alla attuazione della normativa in materia di X X X
trasparenza e anticorruzione, attuazione del Piano triennale di prevenzione della
corruzione del Ministero del lavoro e delle politiche sociali e promozione di maggiori
livelli di trasparenza.

A.1.2 Attuazione della normativa in materia di trasparenza, alla promozione di maggiori X X X
livelli di trasparenza e all'aggiornamento degli standard di qualita dei servizi e dei
procedimenti.

A.1.3 Attuazione della normativa in materia di prevenzione della corruzione e del Piano X X X
triennale di prevenzione della corruzione del Ministero del lavoro e delle politiche
sociali. Attuazione, per i profili di competenza, delle misure di carattere generale e
specifiche previste nel Piano triennale di prevenzione della corruzione.



OBIETTIVO OPERATIVO
Codice A1.1

Obiettivo Coordinamento delle attivita connesse alla attuazione della normativa in materia di
trasparenza e anticorruzione, attuazione del Piano triennale di prevenzione della corruzione
del Ministero del lavoro e delle politiche sociali e promozione di maggiori livelli di
trasparenza.

Descrizione Attivita di coordinamento, con la collaborazione del RPC, per I'attuazione delle misure
previste dalla vigente normativa in materia di trasparenza e di prevenzione della
corruzione. Elaborazione di una bozza di regolamento avente ad oggetto i tempi dei
procedimenti ai sensi dell'art. 2, ¢ 3 e 4, L. n. 241/1990; monitoraggio dei tempi, anche
procedimentali ai sensi dell'art. 2 L. n. 241/1990; coordinamento delle attivita di analisi e
studio dell'istituto dell'accesso civico generalizzato finalizzata ad emanare gli orientamenti
operativi necessari; Coordinamento delle attivita finalizzate alla ricognizione delle categorie
di documenti sottratti all'accesso ai sensi dell'art. 24, ¢ 2, L. n. 241/1990. Coordinamento
del gruppo di lavoro finalizzato all'aggiornamento ed integrazione del Codice di
comportamento dei collaboratori e dipendenti del Ministero del lavoro e delle politiche
sociali. Verifiche sulle dichiarazioni di inconferibilita e incompatibilita e sulle dichiarazioni di
insussistenza del conflitto d'interesse.

Responsabile ONELLI PAOLO

Referente PELAIA FRANCESCA

Altri Uffici del Ministero coinvolti Direzioni generali - Organismo indipendente di valutazione della performance (OIV) -
Responsabile per la prevenzione della corruzione (RPC)

Strutture e/o soggetti esterni Autorita nazionale per I'Anticorruzione (ANAC), Corte dei conti, Presidenza del Consiglio

coinvolti dei Ministri, Scuola nazionale per I'amministrazione (SNA), stakeholders.

Data di inizio 01/01/2017

Data di completamento 31/12/2017

Punteggio massimo attribuibile nella 5/70
valutazione della performance
operativa

INDICATORI VALORI TARGET

Codice Descrizione Metodo di calcolo Tipo 2017

. ) N . Somma delle percentuali di
Realizzazione delle attivita e delle misure . S ;
1 realizzazioni delle fasi ponderata

programmate. per i rispettivi pesi.

Risultato

(output) 100

FASI DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO OPERATIVO

Codice Fase Inizio Termine Risultato atteso Peso %
della fase
A.1.1.1  Coordinamento delle attivita 01/06/2017 = 31/12/2017 Bozza di regolamenti ai sensi dell'art. 20%
finalizzate alla ricognizione dei 2,c.3e4,L.n. 241/1990. Relazione
procedimenti aventi termini di di monitoraggio

conclusione inferiore o superiore a
90 giorni ai sensi dell'art. 2, ¢ 3 e 4,
L. n. 241/1990 e monitoraggio ai
sensi dell'art. 2. Acquisizione dei
contributi da parte dei Centri di
responsabilita amministrativa.

A.1.1.2  Coordinamento delle attivita di 01/01/2017  01/03/2017 Circolare avente ad oggetto l'istituto 25%
analisi e studio dell'istituto dell'accesso civico generalizzato.
dell'accesso civico generalizzato
finalizzata ad emanare gli
orientamenti operativi necessari su
proposta del RPC e della Direzione
generale per i Sistemi Informativi .

A.1.1.3  Coordinamento delle attivita 01/01/2017  31/12/2017 Bozza di Regolamento. 25%
finalizzate alla ricognizione delle
categorie di documenti sottratti
all'accesso ai sensi dell'art. 24, ¢ 2,
L. n. 241/1990. Acquisizione dei



contributi da parte dei Centri di
responsabilita amministrativa.

A.1.1.4  Coordinamento del gruppo di lavoro  01/01/2017  31/12/2017 Bozza di codice da sottoporre a 30%
finalizzato all'aggiornamento ed consultazione e al parere preventivo
integrazione del Codice di dell'OIV.

comportamento dei collaboratori e
dipendenti del Ministero del lavoro e
delle politiche sociali.

Totale 100%



OBIETTIVO OPERATIVO
Codice A1.2

Obiettivo

Attuazione della normativa in materia di trasparenza, alla promozione di maggiori livelli di

trasparenza e all'aggiornamento degli standard di qualita dei servizi e dei procedimenti.

Descrizione

Cura degli adempimenti di competenza del Segretariato generale funzionali all'attuazione

della normativa in materia di trasparenza e delle relative misure previste nel PTPC 2017-
2019. Coinvolgimento degli stakeholders di riferimento per l'individuazione delle esigenze di
trasparenza e di integrita, anche ai fini dell'individuazione dei contenuti del PTPC per il
triennio. Selezione, elaborazione ed aggiornamento dei dati da pubblicare per I'annualita
2017; attuazione dell'istituto dell'accesso civico ai sensi dell'art. 5, primo e secondo comma,
d.Igs. n. 33/2013; monitoraggio dell'attuazione delle misure previste dalla vigente normativa
e dal PTPC 2017-2019 in materia di trasparenza; aggiornamento dei procedimenti, anche
ai fini dell'adeguamento degli applicativi in uso alllamministrazione, e monitoraggio dei
tempi procedimentali. Verifiche sulle dichiarazioni di incompatibilita, inconferibilita e sulle
dichiarazioni di insussistenza di conflitti di interesse.

Responsabile

Referente

Altri Uffici del Ministero coinvolti

ONELLI PAOCLO
TROVATO CLAUDIA, LAGONEGRO SILVIA MARIA,PELAIA FRANCESCA

Tutte le Direzioni generali - Organismo indipendente di valutazione della performance (OIV)

-Responsabile della prevenzione della corruzione e responsabile della trasparenza (RPT)

Strutture e/o soggetti esterni

coinvolti
Data di inizio 01/01/2017
Data di completamento 31/12/2017

Punteggio massimo attribuibile nella 4/70
valutazione della performance
operativa

Codice Descrizione

Realizzazione delle attivita e delle misure

programmate.

INDICATORI

VALORI TARGET

Metodo di calcolo

Somma delle percentuali di
realizzazioni delle fasi ponderata
per i rispettivi pesi.

Autorita nazionale per I'Anticorruzione (ANAC), Corte dei conti, Presidenza del Consiglio
dei Ministri, Scuola nazionale per I'amministrazione (SNA), stakeholders.

Tipo 2017
Risultato
(output) 100

FASI DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO OPERATIVO

Codice Fase

A.1.2.1  Svolgimento delle attivita connesse
all'attuazione, per i profili di
competenza, della normativa in
materia di trasparenza e delle misure
in materia previste nel PTPC 2017-
2019. Analisi e studio delle istanze di
accesso civico e di accesso civico

generalizzato.

A.1.2.2  Coinvolgimento degli stakeholders di
riferimento per l'individuazione delle
esigenze di trasparenza e di
integrita, ai fini dell'individuazione dei
contenuti del PTPC per il triennio
nonché dell'aggiornamento dei

procedimenti.

A.1.2.3  Selezione, elaborazione ed
aggiornamento dei dati da pubblicare

per l'annualita 2017.

A.1.2.4  Completamento delle attivita
connesse alla mappatura dei
procedimenti amministrativi anche ai
fini dell'adeguamento degli applicativi
in uso all'amministrazione.
Aggiornamento dei dati dei

procedimenti da pubblicare e

Inizio

01/01/2017

01/01/2017

01/01/2017

01/01/2017

Termine

31/12/2017

31/12/2017

31/12/2017

30/04/2017

Peso %
della fase

Risultato atteso

Riunioni, note ed atti attuativi. 20%
Risposte alle istanze in materia di
accesso civico e di accesso civico

generalizzato.

Report periodici da inviare al 20%
Responsabile della prevenzione della
corruzione e della trasparenza e

all'OlV secondo le modalita indicate

dal RPCT .

Inserimento dei dati negli applicativi 20%
informatici, trasmissione e/o
pubblicazione dei dati secondo le
modalita indicate dal RPCT.
Invio della tabella riepilogativa 15%
contenente la mappatura dei

procedimenti di competenza del

Segretariato generale e delle schede

dei singoli procedimenti ai sensi

dell'art. 35 d.Igs. n. 33/2013 al RPCT

e all'OlVv.



monitoraggio dei tempi
procedimentali.

A.1.2.5  Monitoraggio dell'attuazione delle 01/01/2017  31/12/2017 Report da inviare al Responsabile 20%
misure previste dalla vigente della prevenzione della corruzione e
normativa e dal PTPC 2017-2019 in della trasparenza.

materia di trasparenza.

A.1.2.6  Verifiche sulle dichiarazioni di 01/01/2017 = 31/12/2017 Resoconto delle verifiche effettuate 5%
incompatibilita, inconferibilita e sulle
dichiarazioni di insussistenza di
conflitti di interesse.

Totale 100%



OBIETTIVO OPERATIVO
Codice A.1.3

Obiettivo Attuazione della normativa in materia di prevenzione della corruzione e del Piano triennale
di prevenzione della corruzione del Ministero del lavoro e delle politiche sociali. Attuazione,
per i profili di competenza, delle misure di carattere generale e specifiche previste nel
Piano triennale di prevenzione della corruzione.

Descrizione Attuazione, per i profili di competenza, delle misure di carattere generale e specifico e delle
attivita previste nel Piano triennale di prevenzione della corruzione 2017-2019 (PTPC).
Aggiornamento della mappatura delle aree di rischio dell'azione amministrativa e
realizzazione degli adempimenti connessi allo svolgimento del processo di gestione del
rischio. Assolvimento degli obblighi di informazione previsti dall'articolo 16, comma 1,
lettera I-ter, digs n. 165/2001. Monitoraggio sull'attuazione delle misure adottate e sulle
attivita previste nel PTPC 2017-2019 ed elaborazioni di proposte, per i profili di
competenza, ai fini del suo aggiornamento, anche alla luce delle previsioni di cui all'articolo
16, comma 1, da lettera I-bis a I-quater del d.Igs n.165/2001, e successive modifiche.
Monitoraggio sul rispetto della programmazione delle attivita aventi ad oggetto i contratti

pubblici.
Responsabile ONELLI PAOLO
Referente TROVATO CLAUDIA,LAGONEGRO SILVIA MARIA,PELAIA FRANCESCA
Altri Uffici del Ministero coinvolti Tutte le Direzioni generali - Organismo indipendente di valutazione della performance (OIV)
-Responsabile della prevenzione della corruzione e responsabile della trasparenza (RPCT)
Strutture e/o soggetti esterni Autorita nazionale per I'Anticorruzione (ANAC), Corte dei conti, Presidenza del Consiglio
coinvolti dei Ministri, Scuola nazionale per I'amministrazione (SNA), stakeholders.
Data di inizio 01/01/2017
Data di completamento 31/12/2017

Punteggio massimo attribuibile nella 4/70
valutazione della performance
operativa

INDICATORI VALORI TARGET
Codice Descrizione Metodo di calcolo Tipo 2017
Livello di attuazione del Piano triennale di Percentuale di misure attuate Ri
. . isultato
1 prevenzione rispetto a quelle programmate 100
. \ S (output)
della corruzione nell'anno di riferimento
FASI DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO OPERATIVO
Codice Fase Inizio Termine Risultato atteso Peso %
della fase

A.1.3.1  Svolgimento delle attivita connesse  01/01/2017  31/12/2017 Riunioni, note, contributi ed atti 40%

all'attuazione, per i profili di attuativi.

competenza, delle misure adottate di

carattere generale e specifiche e

delle attivita previste nel Piano

triennale di prevenzione della

corruzione ai sensi dell'art. 16, c. 1,

da lettera I-bis a |-quater del d.Igs. n.

165/2001.
A.1.3.2  Aggiornamento, per i profili di 01/01/2017 = 31/12/2017 Invio al Responsabile della 30%

competenza, della mappatura delle prevenzione della corruzione e della

aree di rischio dell'azione trasparenza e all'OlV degli esiti del

amministrativa e realizzazione degli processo di gestione del rischio e

adempimenti connessi allo delle informazioni richieste secondo le

svolgimento del processo di gestione modalita e le tempistiche indicate ai

del rischio ai sensi dell'art. 16, c. 1, sensi di legge e dal RPCT.

lett. I-bis, d.Igs. n. 165/2001.
Assolvimento degli obblighi di
informazione previsti dall'art. 16, c. 1,
lett. I-ter, d.Igs. 165/2001.



A1.3.3

A1.34

A1.3.5

Monitoraggio, per i profili di
competenza, delle misure adottate e
delle attivita previste nel Piano
triennale di prevenzione della
corruzione ai sensi dell'art. 16, c. 1,
lett. I-bis e I-quater d.Igs. n.
165/2001. Elaborazioni di proposte,
per i profili di competenza, ai fini
dell'aggiornamento del Piano, anche
alla luce della previsioni di cui
all'articolo 16, comma 1, lett. I-ter
d.Igs. n. 165/2001.

Monitoraggio sul rispetto della
programmagzione delle attivita sui
contratti pubblici, in particolare
relativamente al numero delle
procedure sottoposte ad urgenza e
al numero delle proroghe.

Supporto al Segretario generale alle
attivita finalizzate all'aggiornamento
del codice di comportamento.

01/01/2017  31/12/2017

01/01/2017  31/12/2017

01/01/2017 = 31/12/2017

Relazione illustrativa al Responsabile
della prevenzione della corruzione e
della trasparenza e all'OlV.

Report semestrale al Responsabile
della prevenzione della corruzione e
della trasparenza e all'OlV.

Invio dei contributi richiesti secondo le
modalita e le tempistiche indicate dal
Segretario generale.

Totale

20%

5%

5%

100%



Centro di responsabilita amministrativa Responsabile Prevenzione Corruzione e Trasparenza

OBIETTIVO STRATEGICO

Codice
Obiettivo

Descrizione

Carattere dell'obiettivo
Priorita politica
Responsabile

Referente

Altri Uffici del Ministero coinvolti

Strutture e/o soggetti esterni coinvolti

Data di inizio

Data di completamento

RPCT 1

Attuazione della normativa in materia di trasparenza e prevenzione della corruzione
e svolgimento dell’attivita di Audit dei Fondi Europei.

Assicurare gli adempimenti di competenza legislativamente assegnati funzionali
all'attuazione della normativa in materia di trasparenza e prevenzione della
corruzione. Promozione ed attuazione di maggiori livelli di trasparenza. Verifica
dell’efficace attuazione del Piano triennale di prevenzione della corruzione e della
sua idoneita. Attivita di Audit in materia di progetti finanziati dai Fondi Europei (FSE,
FEG, FEAD).

Strutturale

DE LUCA AGNESE

Ufficio di Gabinetto - Segretariato generale - tutte le Direzioni generali - Organismo
indipendente di valutazione della performance (OIV)

Autorita nazionale per I'Anticorruzione (ANAC), Corte dei conti, Presidenza del
Consiglio dei Ministri, Consiglio nazionale dei consumatori e degli utenti (CNCU),
Scuola nazionale per I'amministrazione (SNA), Commissione Europea, Ministeri,
Regioni, INAPP, ANPAL, Autorita di gestione e Autorita di certificazione, Enti vari in
qualita di organismi intermedi o soggetti attuatori e/o beneficiari di progetti finanziati
dai fondi europei.

01/01/2017
31/12/2019

MISSIONI E PROGRAMMI

Elenco delle missioni e programmi connesse alla realizzazione dell'obiettivo strategico/strutturale

Missione

Codice Descrizione

Livello di promozione, vigilanza e
1 monitoraggio del Piano triennale di
prevenzione della corruzione.

2 Verifiche audit fondi europei.

INDICATORI

Programma

VALORI TARGET

Metodo di calcolo Tipo 2017 2018 2019

Percentuale di misure
promosse, vigilate e
monitorate rispetto a

quelle programmate nel
Piano per I'anno di
riferimento ed attuate
dall’amministrazione.

Risultato (output) 100 100 100

Rapporto tra
azioni/misure
programmate e
realizzate.

Risultato (output) 100 100 100

RISORSE FINANZIARIE COLLEGATE ALL'OBIETTIVO

Stanziamenti in conto competenza come da Nota integrativa a Legge di bilancio 2017 - 2019

2017

€374.162,50

2018 2019

€374.047,00 €374.045,00



PIANO D'AZIONE

Obiettivi operativi finalizzati alla realizzazione dell'obiettivo strategico/strutturale

Codice Denominazione 2017 2018 2019

RPCT 1.1 Svolgimento delle attivita connesse all'attuazione della normativa in materia di X - -
trasparenza e integrita.

RPCT 1.2 Cura attivita connesse all'attuazione della normativa in materia di prevenzione della X - -
corruzione e attivazione di ogni iniziativa idonea ad assicurare la governance dei
processi esposti a rischio corruzione.

RPCT 1.3 Audit dei Fondi Comunitari X - -



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice RPCT 1.1

Obiettivo Svolgimento delle attivita connesse all'attuazione della normativa in materia di trasparenza
e integrita.

Descrizione Cura delle attivita inerenti I'attuazione delle misure previste dalla vigente normativa in

materia di trasparenza e integrita ai sensi di quanto previsto dal decreto legislativo 14
marzo 2013, n. 33. Monitoraggio sull'assolvimento degli obblighi in materia di trasparenza.

Responsabile DE LUCA AGNESE

Referente

Altri Uffici del Ministero coinvolti Ufficio di Gabinetto - Segretariato generale - tutte le Direzioni generali - Organismo
indipendente di valutazione della performance (OIV)

Strutture e/o soggetti esterni Autorita nazionale per I'Anticorruzione (ANAC), Corte dei conti, Presidenza del Consiglio

coinvolti dei Ministri, Consiglio nazionale dei consumatori e degli utenti (CNCU), Scuola nazionale
per I'amministrazione (SNA)

Data di inizio 01/01/2017

Data di completamento 31/12/2017

Punteggio massimo attribuibile nella 15/70
valutazione della performance
operativa

INDICATORI VALORI TARGET

Codice Descrizione Metodo di calcolo Tipo 2017

Somma delle percentuali di
realizzazioni delle fasi ponderata
per i rispettivi pesi

FASI DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO OPERATIVO

Risultato
(output)

Realizzazione delle attivita e delle misure

100
programmate.

Codice Fase Inizio Termine Risultato atteso Peso %
della fase
RPCT 1.1.1 Attivita finalizzata all'attuazione delle  01/01/2017 = 31/12/2017 Riunioni e note di coordinamento. 20%

misure previste dalla vigente
normativa in materia di trasparenza.

RPCT 1.1.2 Attivita finalizzata all'attuazione 01/01/2017  31/12/2017 Note di coordinamento. Risposte ad 10%
dell'istituto dell'accesso civico. istanze e alle richieste di riesame.
Istruttoria istanze ex art. 5 c. 3 lett. d)
d.Igs. n. 33/2013 e richieste di
riesame del diniego totale o parziale
dell'accesso o di mancata risposta
entro il terminedi legge ex art. 5¢. 7
d.lgs. n. 33/2013.

RPCT 1.1.3 Attivita finalizzata all'adeguamento 01/01/2017 = 31/12/2017  Riunioni e note di coordinamento. 20%
della sezione "Amministrazione
trasparente"” alle previsioni del d.Igs.
n. 97/16. Coordinamento del gruppo
di lavoro per gli interventi sugli
applicativi informatici in uso
necessari per assicurare il corretto
adempimento delle prescrizioni
normative in materia di trasparenza.

RPCT 1.1.4 Attivita finalizzate alla verifica 01/01/2017 = 31/12/2017 Riunioni e note di coordinamento. 20%
periodica dei dati inseriti nella
sezione "Amministrazione
trasparente” del sito web

istituzionale.
RPCT 1.1.5 Monitoraggio dell'attuazione delle 01/01/2017 = 31/12/2017 Report di verifica dell'attuazione delle 20%
misure previste in materia di misure in materia di trasparenza.

trasparenza dalla vigente normativa
e dal PTPC 2017-2019.

RPCT 1.1.6 Attivita di coordinamento finalizzata  01/01/2017  31/12/2017 Pubblicazione delle schede 10%
all'aggiornamento dell'elenco dei aggiornate dei servizi e dei



servizi, e dei relativi standard di
qualita, resi dall'’Amministrazione e
dei procedimenti. Monitoraggio sul
rispetto degli standard. Monitoraggio
sul rispetto dei tempi procedimentali
ai sensi dell'1, c. 28, della L. n.
190/2012.

procedimenti. Pubblicazione della
relazione di monitoraggio sul rispetto
dei tempi procedimentali sul sito

istituzionale.

Totale

100%



OBIETTIVO OPERATIVO
Codice RPCT 1.2

Obiettivo Cura attivita connesse all'attuazione della normativa in materia di prevenzione della
corruzione e attivazione di ogni iniziativa idonea ad assicurare la governance dei processi
esposti a rischio corruzione.

Descrizione Cura delle attivita inerenti I'attuazione delle misure previste dalla vigente normativa in
materia di prevenzione della corruzione, ai sensi di quanto previsto dalla legge 6 novembre
2012, n. 190. Monitoraggio sull'assolvimento degli obblighi in materia di prevenzione della

corruzione.

Responsabile DE LUCA AGNESE

Referente

Altri Uffici del Ministero coinvolti Ufficio di Gabinetto - Segretariato generale - tutte le Direzioni generali - Organismo
indipendente di valutazione della performance (OIV)

Strutture e/o soggetti esterni Autorita nazionale per I'Anticorruzione (ANAC), Corte dei conti, Presidenza del Consiglio

coinvolti dei Ministri, Consiglio nazionale dei consumatori e degli utenti (CNCU), Scuola nazionale
per I'amministrazione (SNA)

Data di inizio 01/01/2017

Data di completamento 01/01/2018

Punteggio massimo attribuibile nella 25/70
valutazione della performance

operativa
INDICATORI VALORI TARGET
Codice Descrizione Metodo di calcolo Tipo 2017

Somma delle percentuali di
realizzazioni delle fasi ponderata
per i rispettivi pesi

FASI DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO OPERATIVO

Realizzazione delle attivita e delle misure

Risultato 100
programmate

(output)

Codice Fase Inizio Termine Risultato atteso Peso %
della fase
RPCT 1.2.1 Attivita finalizzata all'elaborazione del 01/01/2017  31/12/2017 Predisposizione del Piano per la 25%
Piano per la prevenzione della prevenzione della corruzione.
corruzione 2017-2019.
RPCT 1.2.2 Attivita finalizzata all'attuazione del 01/01/2017 = 01/01/2018 Riunioni e note di coordinamento. 25%

Piano per la prevenzione della
corruzione 2017-2019.

RPCT 1.2.3 Attivita finalizzate all'aggiornamento  01/01/2017  31/12/2017  Riunioni, note di coordinamento e 30%
della report di analisi egli esiti del processo
mappatura delle aree di rischio e alla del rischio.

analisi, identificazione, valutazione e
trattamento dei rischi individuati.
Coordinamento del gruppo di lavoro
per la realizzazione di un applicativo
informatico per la raccolta e la
rielaborazione dei dati e delle
informazioni risultanti dallo
svolgimento del processo di gestione

del rischio.

RPCT 1.2.4 Attivita di vigilanza sull'attuazione 01/01/2017 = 01/01/2018 Riunioni, note, atti di coordinamento. 20%
delle misure di prevenzione della Relazione ex art. 1, c. 14, L.190/2012.
corruzione. Relazione annuale al Ministro.

Totale 100%



Centro di responsabilita amministrativa

OBIETTIVO STRATEGICO

Codice
Obiettivo

Descrizione

Carattere dell'obiettivo
Priorita politica
Responsabile

Referente

Altri Uffici del Ministero coinvolti

Strutture e/o soggetti esterni coinvolti

Data di inizio
Data di completamento

D.G. per le politiche del personale, I'innovazione organizzativa, il bilancio — Ufficio
Procedimenti Disciplinari

B.3

Attuazione del Programma triennale per la trasparenza e l'integrita del Ministero del
lavoro e delle politiche sociali e del Piano triennale di prevenzione della corruzione.

Assicurare gli adempimenti di competenza della Direzione Generale funzionali
all'attuazione del Programma triennale per la trasparenza e l'integrita, degli
standard di qualita dei servizi e dei procedimenti e del Piano triennale di
prevenzione della corruzione.

Strutturale

CRESTI STEFANIA

PISCIOTTA MARIA MISIANI MAZZACUVA MASSIMILIANO,CORINTO MARIA
CONCETTA,CIGALA EMANUELA,ZELLER SUSANNA

Segretariato Generale, Direzioni Generali, Direttori delle Direzioni interregionali e
territoriali del lavoro, OIV

-Autorita nazionale per I'anticorruzione (ANAC), Corte dei Conti, Presidenza del
Consiglio dei Ministri, Consiglio Nazionale dei Consumatori e degli Utenti (CNCU),
Scuola Nazionale per 'Amministrazione (SNA)

01/01/2017
31/12/2019

MISSIONI E PROGRAMMI

Elenco delle missioni e programmi connesse alla realizzazione dell'obiettivo strategico/strutturale

Missione

32 - Servizi istituzionali e generali delle amministrazioni

pubbliche

INDICATORI

Codice Descrizione

Livello di attuazione del Piano
1 triennale di prevenzione della
corruzione

Grado di trasparenza e di apertura

2 dei dati delll Amministrazione

Programma

3 - Servizi e affari generali per le amministrazioni di competenza

VALORI TARGET

Metodo di calcolo Tipo 2017 2018 2019

Percentuale di misure
attuate rispetto a quelle

programmate nel Piano
per anno di riferimento

Risultato (output) 100 100 100

Grado di compliance,
completezza,
aggiornamento e apertura
degli obblighi di
pubblicazione previsti dal
d. Igs. n. 33/2013,
calcolato come rapporto
tra il punteggio
complessivo ottenuto a
seguito delle verifiche
effettuate su ciascun
obbligo di pubblicazione e
il punteggio massimo
conseguibile secondo le
indicazioni di cui alle
delibere ANAC relative
alle attestazioni OIV
sull'assolvimento degli
obblighi di pubblicazione
per I'anno di riferimento

Risultato (output) 70

RISORSE FINANZIARIE COLLEGATE ALL'OBIETTIVO

Stanziamenti in conto competenza come da Nota integrativa a Legge di bilancio 2017 - 2019

2017

€90.815,00

2018 2019

€88.756,00 €88.756,00



PIANO D'AZIONE

Codice

B.3.1

B.3.2

Obiettivi operativi finalizzati alla realizzazione dell'obiettivo strategico/strutturale

Denominazione 2017 2018 2019

Contributo della Direzione Generale all'attuazione della normativa in materia di X X X
trasparenza, alla promozione di maggiori livelli di trasparenza e all'aggiornamento
degli standard di qualita dei servizi e dei procedimenti.

Contributo della Direzione generale all'attuazione della normativa in materia di X X X
prevenzione della corruzione e del Piano triennale di prevenzione della corruzione del

Ministero del lavoro e delle politiche sociali. Attuazione, per i profili di competenza,

delle misure di carattere generale e specifiche previste nel Piano triennale di

prevenzione della corruzione.



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice B.3.1

Obiettivo Contributo della Direzione Generale all'attuazione della normativa in materia di
trasparenza, alla promozione di maggiori livelli di trasparenza e all'aggiornamento degli
standard di qualita dei servizi e dei procedimenti.

Descrizione Cura degli adempimenti di competenza della Direzione generale funzionali all'attuazione

della normativa in materia di trasparenza e delle relative misure previste nel PTPC 2017-
2019. Coinvolgimento degli stakeholders di riferimento per l'individuazione delle esigenze di
trasparenza e di integrita, anche ai fini dell'individuazione dei contenuti del PTPC per il
triennio. Selezione, elaborazione ed aggiornamento dei dati da pubblicare per I'annualita
2017; attuazione dell'istituto dell'accesso civico ai sensi dell'art. 5, primo e secondo comma,
d.Igs. n. 33/2013; monitoraggio dell'attuazione delle misure previste dalla vigente normativa
e dal PTPC 2017-2019 in materia di trasparenza; ricognizione dei servizi, per i profili di
competenza, ai fini dell'aggiornamento degli standard di qualita dei servizi e del loro
monitoraggio; aggiornamento dei procedimenti, anche ai fini dell'adeguamento degli
applicativi in uso all'amministrazione, e monitoraggio dei tempi procedimentali. Supporto al
RPCT e partecipazione al gruppo di lavoro finalizzato alla realizzazione dell'attivita di
adeguamento alle prescrizioni normative del d.Igs. n. 97/2016 secondo quanto previsto nel
PTPC 2017.

CRESTI STEFANIA

PISCIOTTA MARIA,MISIANI MAZZACUVA MASSIMILIANO,CORINTO MARIA
CONCETTA,CIGALA EMANUELA,ZELLER SUSANNA

Segretariato generale - tutte le Direzioni generali - Organismo indipendente di valutazione
della performance (OIV) - Responsabile della prevenzione della corruzione e responsabile
della trasparenza (RPCT), Uffici di Gabinetto.

Autorita nazionale per I'Anticorruzione (ANAC), Corte dei conti, Presidenza del Consiglio
dei Ministri, Scuola nazionale per I'amministrazione (SNA), stakeholders.

01/01/2017
31/12/2017

Responsabile

Referente

Altri Uffici del Ministero coinvolti

Strutture e/o soggetti esterni
coinvolti

Data di inizio
Data di completamento

Punteggio massimo attribuibile nella 10/70
valutazione della performance
operativa

INDICATORI VALORI TARGET
Codice Descrizione Metodo di calcolo Tipo 2017
Realizzazione delle attivita e delle misure S_omm_a d_eIIe perct_antuall di Risultato
1 realizzazioni delle fasi ponderate 100
programmate (output)

per i rispettivi pesi

FASI DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO OPERATIVO

Codice Fase Inizio Termine Risultato atteso Peso %
della fase
B.3.1.1  Svolgimento delle attivita connesse  01/01/2017  31/12/2017 Riunioni, note ed atti attuativi. 20%
all'attuazione, per i profili di Risposte alle istanze in materia di
competenza, della normativa in accesso civico e di accesso civico
materia di trasparenza e delle misure generalizzato.
in materia previste nel PTPC 2017-
2019. Analisi e studio delle istanze di
accesso civico e di accesso civico
generalizzato.
B.3.1.2  Coinvolgimento degli stakeholders di 01/01/2017  31/12/2017 Report periodici da inviare all'organo 10%
riferimento per l'individuazione delle di vertice amministrativo, al
esigenze di trasparenza e di Responsabile della prevenzione della
integrita, ai fini dell'individuazione dei corruzione e della trasparenza e
contenuti del PTPC per il triennio all'OlV secondo le modalita
nonché dell'aggiornamento degli indicate dal RPCT .
standard di qualita dei servizi e dei
procedimenti.
B.3.1.3  Selezione, elaborazione ed 01/01/2017  31/12/2017 Inserimento dei dati negli applicativi 20%

aggiornamento dei dati da pubblicare
per l'annualita 2017.

informatici, trasmissione e/o
pubblicazione dei dati secondo le
modalita indicate dal RPCT.



B.3.1.4

B.3.1.5

B.3.1.6

B.3.1.7

Aggiornamento dell'elenco dei
servizi, e dei relativi standard di
qualita, resi dall'’Amministrazione e
monitoraggio sul rispetto degli
standard.

Completamento delle attivita
connesse alla mappatura dei
procedimenti amministrativi anche ai
fini dell'adeguamento degli applicativi
in uso all'amministrazione.
Aggiornamento dei dati dei
procedimenti da pubblicare e
monitoraggio dei tempi
procedimentali.

Monitoraggio dell'attuazione delle
misure previste dalla vigente
normativa e dal PTPC 2017-2019 in
materia di trasparenza.

Supporto al RPCT e partecipazione
al gruppo di lavoro finalizzato alla
realizzazione dell'attivita di
adeguamento alle prescrizioni
normative del d.Igs. n. 97/2016
secondo quanto previsto nel PTPC
2017 e all'adeguamento degli
applicativi informatici in uso, con
particolare riferimento ai dati del
personale, dirigenziale e non.

01/01/2017

01/01/2017

01/01/2017

01/01/2017

31/12/2017

30/04/2017

31/12/2017

31/12/2017

Elaborazione e trasmissione dei dati,
anche ai fini della loro pubblicazione,
e report all'organo di vertice
amministrativo, al RPCT e all'OlIV.

Invio della tabella riepilogativa
contenente la mappatura dei
procedimenti di competenza della
Direzione generale e delle schede dei
singoli procedimenti ai sensi dell'art.
35 d.lgs. n. 33/2013 all'organo di
vertice amministrativo, al RPCT e
all'olVv.

Report da inviare al Responsabile
della prevenzione della corruzione e
della trasparenza e all'OlV.

Realizzazione degli interventi di
modifica e adeguamento richiesti.

Totale

5%

10%

20%

15%

100%



OBIETTIVO OPERATIVO
Codice B.3.2

Obiettivo Contributo della Direzione generale all'attuazione della normativa in materia di prevenzione
della corruzione e del Piano triennale di prevenzione della corruzione del Ministero del
lavoro e delle politiche sociali. Attuazione, per i profili di competenza, delle misure di
carattere generale e specifiche previste nel Piano triennale di prevenzione della corruzione.

Descrizione Attuazione, per i profili di competenza, delle misure di carattere generale e specifico e delle
attivita previste nel Piano triennale di prevenzione della corruzione 2017-2019 (PTPC).
Aggiornamento della mappatura delle aree di rischio dell'azione amministrativa e
realizzazione degli adempimenti connessi allo svolgimento del processo di gestione del
rischio. Assolvimento degli obblighi di informazione previsti dall'articolo 16, comma 1,
lettera I-ter, digs n. 165/2001. Monitoraggio sull'attuazione delle misure adottate e sulle
attivita previste nel PTPC 2017-2019 ed elaborazioni di proposte, per i profili di
competenza, ai fini del suo aggiornamento, anche alla luce delle previsioni di cui all'articolo
16, comma 1, da lettera I-bis a I-quater del d.Igs n.165/2001, e successive modifiche.
Svolgimento delle attivita propedeutiche alla realizzazione di iniziative formative in materia
di prevenzione della corruzione e della trasparenza. Monitoraggio sul rispetto della
programmazione delle attivita aventi ad oggetto i contratti pubblici, sulla rotazione degli
incarichi nonché sulle tipologie dei contenziosi (giudiziali o stragiudiziali).

Responsabile CRESTI STEFANIA

Referente PISCIOTTA MARIA,MISIANI MAZZACUVA MASSIMILIANO,CORINTO MARIA
CONCETTA,CIGALA EMANUELA,ZELLER SUSANNA

Altri Uffici del Ministero coinvolti Segretariato generale - tutte le Direzioni generali - Organismo indipendente di valutazione

della performance (OIV) - Responsabile della prevenzione della corruzione e responsabile
della trasparenza (RPCT), Uffici di Gabinetto.

Strutture e/o soggetti esterni Autorita nazionale per I'Anticorruzione (ANAC), Corte dei conti, Presidenza del Consiglio
coinvolti dei Ministri, Scuola nazionale per I'amministrazione (SNA), stakeholders.

Data di inizio 01/01/2017

Data di completamento 31/12/2017

Punteggio massimo attribuibile nella 10/70
valutazione della performance
operativa

INDICATORI VALORI TARGET
Codice Descrizione Metodo di calcolo Tipo 2017
Percentuale di misure attuate
1 Livello di attuazione del Piano triennale di = rispetto a quelle programmate Risultato 100
prevenzione della corruzione nell'anno, per anno di (output)
riferimento
FASI DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO OPERATIVO
Codice Fase Inizio Termine Risultato atteso Peso %
della fase
B.3.2.1  Svolgimento delle attivita connesse  01/01/2017  31/12/2017 Riunioni, note, contributi ed atti 35%
all'attuazione, per i profili di attuativi.
competenza, delle misure adottate di
carattere generale e specifiche e
delle attivita previste nel Piano
triennale di prevenzione della
corruzione ai sensi dell'art. 16, c. 1,
da lettera I-bis a I-quater del d.Igs. n.
165/2001.
B.3.2.2  Aggiornamento, per i profili di 01/01/2017 = 31/12/2017 Invio al Responsabile della 20%
competenza, della mappatura delle prevenzione della corruzione e della
aree di rischio dell'azione trasparenza e all'OlV degli esiti del
amministrativa e realizzazione degli processo di gestione del rischio e
adempimenti connessi allo delle informazioni richieste secondo le
svolgimento del processo di gestione modalita e le tempistiche indicate ai
del rischio ai sensi dell'art. 16, c. 1, sensi di legge e dal RPCT.

lett. I-bis, d.Igs. n. 165/2001.
Assolvimento degli obblighi di



B.3.2.3

B.3.2.4

B.3.2.5

B.3.2.6

B.3.2.7

informazione previsti dall'art. 16, c. 1,
lett. I-ter, d.Igs. 165/2001.

Monitoraggio, per i profili di
competenza, delle misure adottate e
delle attivita previste nel Piano
triennale di prevenzione della
corruzione ai sensi dell'art. 16, c. 1,
lett. I-bis e |-quater d.Igs. n.
165/2001. Elaborazioni di proposte,
per i profili di competenza, ai fini
dell'aggiornamento del Piano, anche
alla luce della previsioni di cui
all'articolo 16, comma 1, lett. |-ter
d.lgs. n. 165/2001.

Attivita propedeutiche alla
realizzazione di iniziative formative in
materia di prevenzione della
corruzione e della trasparenza, con
specifico riferimento alle tematiche
dell'accesso civico generalizzato, del
codice dei contratti pubblici (d.Igs. n.
50/2016), del whistleblower e
dell'etica e della cultura dell'integrita.

01/01/2017

01/01/2017

Monitoraggio sul rispetto della 01/01/2017
programmagzione delle attivita sui

contratti pubblici, in particolare

relativamente al numero delle

procedure sottoposte ad urgenza e

al numero delle proroghe.

Monitoraggio sulla rotazione degli 01/01/2017
incarichi nonché sulle tipologie dei
contenziosi (giudiziali o

stragiudiziali).

Elaborazione di una proposta di 01/01/2017
aggiornamento del codice di

comportamento ai sensi dell'art. 19,

comma 3, del D.M. del 10 luglio

2014.

31/12/2017

31/12/2017

31/12/2017

31/12/2017

01/07/2017

Relazione illustrativa al Responsabile
della prevenzione della corruzione e
della trasparenza e all'OlV.

Attuazione iniziative previste e relativo
report al Responsabile della
prevenzione della corruzione e della
trasparenza.

Report semestrali.Report semestrale
al Responsabile della prevenzione
della corruzione e della trasparenza e
all'olv.

Report semestrale al Responsabile
della prevenzione della corruzione e
della trasparenza e all'OlV.

Invio della proposta di aggiornamento
del codice di comportamento.

Totale

20%

10%

5%

5%

5%

100%



Centro di responsabilita amministrativa D.G. dei sistemi informativi, del’innovazione tecnologica e della comunicazione

SCHEDA OBIETTIVO STRATEGICO

Codice

Obiettivo

Descrizione

Carattere dell'obiettivo
Priorita politica
Responsabile
Referente

Altri Uffici del Ministero coinvolti

Strutture e/o soggetti esterni coinvolti

Data di inizio

Data di completamento

C.41

Attuazione del Programma triennale di prevenzione della corruzione del Ministero
del lavoro e delle politiche sociali e promozione di maggiori livelli di trasparenza

Assicurare gli adempimenti di competenza della Direzione Generale funzionali
all'attuazione del Programma triennale per la trasparenza e l'integrita, degli
standard di qualita dei servizi e dei procedimenti e del Piano triennale di
prevenzione della corruzione.

Strutturale

STRANO GRAZIA

LUNETTA DANIELE, BIGI LORIANO,MARTINO GIOVANNA

Segretariato generale - Direzioni generali — OIV
Autorita nazionale per I'Anticorruzione (ANAC), Corte dei conti, Presidenza del

Consiglio dei Ministri, Consiglio nazionale dei consumatori e degli utent (CNCU),
Scuola nazionale per I'amministrazione (SNA)

01/01/2017

31/12/2019

MISSIONI E PROGRAMMI

Elenco delle missioni e programmi connesse alla realizzazione dell'obiettivo strategico/strutturale

Missione

Codice Descrizione

INDICATORI

Grado di trasparenza di apertura
dei dati dell'amministrazione

Programma

VALORI TARGET ‘

Metodo di calcolo Tipo 2017 2018 2019

Percentuale. Grado di
compliance, completezza,
aggiornamento e apertura

degli obblighi di
pubnblicazione previsti

dal d. Igs. N. 33/2013 e

calcolato come rapporto
tra punteggio

complessivo ottenuto a

seguito delle verifiche

effettuate su ciascun
obbligo di pubblicazione e
il punteggio massimo
conseguibile secondo le
indicazioni di cui alle
delibere ANAC relative
alle attestazioni OIV
sull'assolvimento degli
obblighi di pubblicazione
per I'anno di riferimento.

Risultato (output) 80 90 100

PIANO D'AZIONE

Obiettivi operativi finalizzati alla realizzazione dell'obiettivo strategico/strutturale

Codice Denominazione 2017 2018 2019
C.41 Contributo della Direzione Generale all'attuazione della normativa in materia di X X X
trasparenza e alla promozione di maggiori livelli di trasparenza e all'aggiornamento
degli standard di qualita dei servizi e dei procedimenti.
C4.2 Contributo della Direzione generale all'attuazione della normativa in materia di X X X

prevenzione della corruzione e del Piano triennale di prevenzione della corruzione del



Ministero del lavoro e delle politiche sociali. Attuazione, per i profili di competenza,
delle misure di carattere generale e specifiche previste nel Piano triennale di
prevenzione della corruzione.

C.4.3 Interventi sugli applicativi informatici in uso finalizzati all'attuazione di tutte le previsioni X
normative in materia di trasparenza ed anticorruzione e realizzazione di un applicativo
informatico per lo svolgimento del processo di gestione del rischio



Centro di responsabilita Direzione Generale per la comunicazione e informazione in materia di lavoro e politiche sociali
amministrativa

SCHEDA OBIETTIVO OPERATIVO
Codice C.4A1

Obiettivo Contributo della Direzione Generale all'attuazione della normativa in materia di trasparenza e
alla promozione di maggiori livelli di trasparenza e all'aggiornamento degli standard di qualita
dei servizi e dei procedimenti.

Descrizione Cura degli adempimenti di competenza della Direzione generale funzionali all'attuazione della
normativa in materia di trasparenza e delle relative misure previste nel PTPC 2017-2019.
Coinvolgimento degli stakeholders di riferimento per l'individuazione delle esigenze di
trasparenza e di integrita, anche ai fini dell'individuazione dei contenuti del PTPC per il triennio.
Selezione, elaborazione ed aggiornamento dei dati da pubblicare per I'annualita 2017;
attuazione dell'sitituto dell'accesso civico; monitoraggio dell'attuazione delle misure previste
dalla vigente normativa e dal PTPC 2017-2019 in materia di trasparenza; ricognizione dei
servizi, per i profili di competenza, ai fini dell'aggiornamento degli standard di qualita dei servizi
e del loro monitoraggio; aggiornamento dei procedimenti e monitoraggio dei tempi,
procedimentali; indagine sul grado di soddisfazione dell'utenza, analisi dei dati e rilevazione
degli strumenti di customer satisfaction.Attivazione dell'ufficio unico per I'accesso civico
generalizzato.

Responsabile STRANO GRAZIA
Referente LUNETTA DANIELE,MARTINO GIOVANNA
Altri Uffici del Ministero coinvolti Segretariato generale - tutte le Direzioni generali - Organismo indipendente di valutazione della

performance (OIV) - Responsabile della prevenzione della corruzione e responsabile della
trasparenza (RPCT) Uffici di Gabinetto -

Strutture e/o soggetti esterni Autorita nazionale per I'Anticorruzione (ANAC), Corte dei conti, Presidenza del Consiglio dei
coinvolti Ministri, , Scuola nazionale per I'amministrazione (SNA)

Data di inizio 01/01/2017

Data di completamento 31/12/2017

Punteggio massimo attribuibile  7/70
nella valutazione della
performance operativa

INDICATORI VALORI TARGET
Codice Descrizione Metodo di calcolo Tipo 2017
. . . . Somma delle percentuali di .
1 Realizzazione delle attivita e delle misure realizzazioni delle fasi ponderata Risultato 100
programmate. (output)

per i rispettivi pesi.

FASI DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO OPERATIVO

Codice Fase Inizio Termine Risultato atteso Peso %
della fase
C.4.1.1  Svolgimento delle attivita connesse  01/01/2017  31/12/2017 Riunioni, note ed atti attuativi. 15%
all'attuazione, per i profili di Risposte alle istanze di accesso
competenza, della normativa in civico.

materia di trasparenza e delle misure
in materia previste nel PTPC 2017-
2019. Analisi e studio delle istanze di
accesso civico.

C.4.1.2 Coinvolgimento degli stakeholders di 01/01/2017 31/12/2017 Report periodici da inviare all'organo 10%
riferimento per l'individuazione delle di vertice amministrativo ed al
esigenze di trasparenza e di Responsabile della prevenzione della
integrita, ai fini dell'individuazione dei corruzione e della trasparenza
contenuti del PTPC per il triennio secondo le modalita
nonché dell'aggiornamento degli indicate dal RPCT

standard di qualita dei servizi e dei
procedimenti.

C.4.1.3 Selezione, elaborazione ed 01/01/2017  01/07/2017 Inserimento dei dati negli applicativi 15%
aggiornamento dei dati da pubblicare informatici, trasmissione e/o
per I'annualita 2017. pubblicazione dei dati secondo le

modalita indicate dal RPCT.



C414

C4.15

C4.16

C417

C.4.18

Aggiornamento dell'elenco dei
servizi, e dei relativi standard di
qualita, resi dall'’Amministrazione e
monitoraggio sul rispetto degli
standard.

Completamento delle attivita
connesse alla mappatura dei
procedimenti amministrativi anche ai
fini dell'adeguamento degli applicativi
in uso all'amministrazione.
Aggiornamento dei dati dei
procedimenti da pubblicare e
monitoraggio dei tempi
procedimentali.

Monitoraggio dell'attuazione delle
misure previste dalla vigente
normativa e dal PTPC 2017-2019 in
materia di trasparenza.

Analisi dei dati emersi dalle indagini
sul grado di soddisfazione
dell'utenza (customer satisfaction).

Sviluppo di strumenti tecnologici ed
organizzativi necessari all'attuazione
dell'istituto dell'accesso civico ai
sensi dell'art. 5, primo e secondo
comma, d.Igs. n. 33/2013 nell’'ottica
dello sviluppo di infrastrutture digitali
uniche per tutto il Ministero

01/01/2017

01/01/2017

01/01/2017

01/01/2017

01/01/2017

31/12/2017

31/12/2017

30/04/2017

31/12/2017

31/12/2017

Elaborazione e trasmissione dei dati,
anche ai fini della loro pubblicazione,
e report all'organo di vertice
amministrativo, al RPCT e all'OlIV.

Invio della tabella riepilogativa
contenente la mappatura dei
procedimenti di competenza della
Direzione generale e delle schede dei
singoli procedimenti ai sensi dell'art.
35 d.lgs. n. 33/2013 all'organo di
vertice amministrativo, al RPCT e
all'olVv.

Report da inviare al Responsabile
della prevenzione della corruzione e
della trasparenza.

Report all'organo di vertice
amministrativo ed al RPCT.

Realizzazione degli interventi di
adeguamento richiesti necessari per
I'attuazione dell'istituto dell'accesso
civico.

Totale

5%

10%

15%

10%

20%

100%



Centro di responsabilita Direzione Generale per la comunicazione e informazione in materia di lavoro e politiche sociali
amministrativa

SCHEDA OBIETTIVO OPERATIVO

Codice
Obiettivo

Descrizione

Responsabile

Referente

Altri Uffici del Ministero coinvolti

Strutture e/o soggetti esterni
coinvolti

C4.2

Contributo della Direzione generale all'attuazione della normativa in materia di prevenzione
della corruzione e del Piano triennale di prevenzione della corruzione del Ministero del lavoro e
delle politiche sociali. Attuazione, per i profili di competenza, delle misure di carattere generale e
specifiche previste nel Piano triennale di prevenzione della corruzione.

Attuazione, per i profili di competenza, delle misure di carattere generale e specifico e delle
attivita previste nel Piano triennale di prevenzione della corruzione 2017-2019 (PTPC).
Aggiornamento della mappatura delle aree di rischio dell'azione amministrativa e realizzazione
degli adempimenti connessi allo svolgimento del processo di gestione del rischio. Assolvimento
degli obblighi di informazione previsti dall'articolo 16, comma 1, lettera I-ter, digs n. 165/2001.
Monitoraggio sull'attuazione delle misure adottate e sulle attivita previste nel PTPC 2017-2019
ed elaborazioni di proposte, per i profili di competenza, ai fini del suo aggiornamento, anche alla
luce delle previsioni di cui all'articolo 16, comma 1, da lettera I-bis a |-quater del d.Igs
n.165/2001, e successive modifiche. Monitoraggio sul rispetto della programmazione delle
attivita aventi ad oggetto i contratti pubblici.

STRANO GRAZIA
MARTINO GIOVANNA

Segretariato generale - tutte le Direzioni generali - Organismo indipendente di valutazione della
performance (OIV) - Responsabile della prevenzione della corruzione e responsabile della
trasparenza (RPCT), Uffici di Gabinetto.

Autorita nazionale per I'Anticorruzione (ANAC), Corte dei conti, Presidenza del Consiglio dei
Ministri, Scuola nazionale per I'amministrazione (SNA), stakeholders

Data di inizio 01/01/2017
Data di completamento 31/12/2017
Punteggio massimo attribuibile 5/70
nella valutazione della
performance operativa
INDICATORI VALORI TARGET
Codice Descrizione Metodo di calcolo Tipo 2017
Livello di attuazione del Piano triennale di Percentuale di misure attuate .
. . Risultato
1 prevenzione rispetto a quelle programmate (output) 100

della corruzione

nell'anno per anno di riferimento

FASI DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO OPERATIVO

Codice Fase

C.4.21

Svolgimento delle attivita connesse
all'attuazione, per i profili di

Peso %
della fase

Inizio Termine Risultato atteso

01/01/2017 = 31/12/2017 Riunioni, note, contributi ed atti 40%

attuativi.

competenza, delle misure adottate di
carattere generale e specifiche e
delle attivita previste nel Piano
triennale di prevenzione della
corruzione ai sensi dell'art. 16, c. 1,
da lettera I-bis a I-quater del d.Igs. n.

165/2001.
C.4.22

01/01/2017 = 31/12/2017 30%

Aggiornamento, per i profili di
competenza, della mappatura

delle aree di rischio dell'azione
amministrativa e realizzazione degli
adempimenti connessi allo
svolgimento del processo di gestione
del rischio ai sensi dell'art. 16, c. 1,
lett. I-bis, d.Igs. n. 165/2001.
Assolvimento degli obblighi di
informazione previsti dall'art. 16, c. 1,
lett. I-ter, d.Igs. 165/2001.

Invio al Responsabile della
prevenzione della corruzione e della
trasparenza e all'OlV degli esiti del
processo di gestione del rischio e
delle informazioni richieste secondo le
modalita e le tempistiche indicate ai
sensi di legge e dal RPCT.



C4.23

C4.24

C4.25

Monitoraggio, per i profili di
competenza, delle misure adottate e
delle attivita previste nel Piano
triennale di prevenzione della
corruzione ai sensi dell'art. 16, c. 1,
lett. I-bis e |-quater d.Igs. n.
165/2001. Elaborazioni di proposte,
per i profili di competenza, ai fini
dell'aggiornamento del Piano, anche
alla luce della previsioni di cui
all'articolo 16, comma 1, lett. I-ter
d.Igs. n. 165/2001.

Monitoraggio sul rispetto della
programmazione delle attivita sui
contratti pubblici, in particolare
relativamente al numero delle
procedure sottoposte ad urgenza e al
numero delle proroghe.

Supporto al Segretario generale alle
attivita finalizzate all'aggiornamento
del codice di comportamento.

01/01/2017 = 31/12/2017

01/01/2017 = 31/12/2017

01/01/2017 = 31/12/2017

Relazione illustrativa al Responsabile
della prevenzione della corruzione e
della trasparenza e all'OlIV.

Report semestrale al Responsabile
della prevenzione della corruzione e
della trasparenza e all'OlV.

Invio dei contributi richiesti secondo le
modalita e le tempistiche indicate dal
Segretario generale.

Totale

20%

5%

5%

100%



Centro di responsabilita Direzione Generale per la comunicazione e informazione in materia di lavoro e politiche sociali
amministrativa

SCHEDA OBIETTIVO OPERATIVO
Codice C43

Obiettivo Interventi sugli applicativi informatici in uso finalizzati all'attuazione di tutte le previsioni
normative in materia di trasparenza ed anticorruzione ed realizzazione di un applicativo
informatico per lo svolgimento del processo di gestione del rischio.

Descrizione Realizzazione degli interventi necessari per assicurare la completa funzionalita degli applicativi
informatici in uso e la corretta attuazione di tutte le previsioni normative in materia di
trasparenza ed anticorruzione, in particolare a seguito delle modifiche stabilite dal d.Igs. n.
97/16. Realizzazione di un applicativo informatico per la raccolta e la rielaborazione dei dati e
delle informazioni risultanti dallo svolgimento del processo di gestione del rischio.

Responsabile STRANO GRAZIA
Referente BIGI LORIANO

Altri Uffici del Ministero coinvolti Segretariato generale - tutte le Direzioni generali - Organismo indipendente di valutazione della
performance (OIV) - Responsabile della prevenzione della corruzione e responsabile della
trasparenza (RPCT), Uffici di Gabinetto.

Strutture e/o soggetti esterni Autorita nazionale per I'Anticorruzione (ANAC), Corte dei conti, Presidenza del Consiglio dei
coinvolti Ministri, Scuola nazionale per I'amministrazione (SNA), stakeholders

Data di inizio 01/01/2017

Data di completamento 31/12/2017

Punteggio massimo attribuibile  4/70
nella valutazione della
performance operativa

INDICATORI VALORI TARGET
Codice Descrizione Metodo di calcolo Tipo 2017
Somma delle percentuali di Risultato
1 Realizzazione delle attivita programmate. realizzazioni delle fasi ponderata (output) 100

per i rispettivi pesi.

FASI DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO OPERATIVO

Codice Fase Inizio Termine Risultato atteso Peso %
della fase
C.4.3.1  Analisi, progettazione e realizzazione 01/01/2017 30/06/2017 Messa on line degli applicativi 40%
degli interventi sugli applicativi informatici.

informatici in uso necessari per
assicurare il corretto adempimento
delle prescrizioni normative in
materia di trasparenza, in particolare
ai sensi del d.Igs. n. 97/16.

C.4.3.2  Analisi, progettazione e realizzazione 01/01/2017 30/06/2017 Messa on line sulla pagina intranet 40%
di un applicativo informatico per la dell'applicativo informatico.
raccolta e la rielaborazione dei dati e
delle informazioni risultanti dallo
svolgimento del processo di gestione

del rischio.
C.4.3.3 Supporto al RPCT e partecipazione  01/01/2017 31/12/2017 Realizzazione degli interventi di 20%
al gruppo di lavoro finalizzato alla adeguamento richiesti.

realizzazione dell'attivita di
adeguamento alle prescrizioni
normative del d.Igs. n. 97/2016
secondo quanto previsto nel PTPC
2017.

Totale 100%



Centro di responsabilita amministrativa

OBIETTIVO STRATEGICO
Codice

Obiettivo

Descrizione

Carattere dell'obiettivo
Priorita politica
Responsabile
Referente

Altri Uffici del Ministero coinvolti

Strutture e/o soggetti esterni coinvolti

Data di inizio

Data di completamento

Direzione Generale

Attuazione del Piano triennale di prevenzione della corruzione del Ministero del

lavoro e delle politiche sociali e promozione di maggiori livelli di trasparenza.

Assicurare gli adempimenti di competenza della Direzione Generale funzionali

all'attuazione del Piano triennale di prevenzione della corruzione e alla promozione

ed attuazione di maggiori livelli di trasparenza.

Strutturale

Segretariato generale - tutte le Direzioni generali - Organismo indipendente di
valutazione della performance (OIV) - Responsabile della prevenzione della
corruzione e responsabile della trasparenza (RPCT).

Autorita nazionale per I'Anticorruzione (ANAC), Corte dei conti, Presidenza del

Consiglio dei Ministri, Scuola nazionale per I'amministrazione (SNA), stakeholders.

01/01/2017
31/12/2019

MISSIONI E PROGRAMMI

Elenco delle missioni e programmi connesse alla realizzazione dell'obiettivo strategico/strutturale

Missione

INDICATORI

Codice Descrizione

Grado di trasparenza di apertura
dei dati del’Amministrazione.

Livello di attuazione del Piano
2 triennale di prevenzione della
corruzione.

Metodo di calcolo

Grado di compliance,
completezza,
aggiornamento e apertura
degli obblighi di
pubblicazione previsti dal
d.Igs. 33/2013, calcolato
come rapporto tra il
punteggio complessivo
ottenuto a seguito delle
verifiche effettuate su
ciascun obbligo di
pubblicazione e il
punteggio massimo
conseguibile secondo le
indicazioni di cui alle
delibere ANAC relative
alle attestazioni OIV
sull'assolvimento degli
obblighi di pubblicazione
per I'anno di riferimento

Percentuale di misure
attuate rispetto a quelle
programmate nel Piano
per I'anno di riferimento

Programma

Tipo

Risultato (output)

Risultato (output)

VALORI TARGET

2017 2018
70 70
100 100

2019

100

RISORSE FINANZIARIE COLLEGATE ALL'OBIETTIVO

Stanziamenti in conto competenza come da Nota integrativa a Legge di bilancio 2017 - 2019

2017

€503.523,00

2018

€503.304,00

2019

€503.302,00



PIANO D'AZIONE

Obiettivi operativi finalizzati alla realizzazione dell'obiettivo strategico/strutturale

Codice

G.1.1

G.1.2

Denominazione 2017 2018 2019

Contributo della Direzione Generale all'attuazione della normativa in materia di X X X
trasparenza, alla promozione di maggiori livelli di trasparenza e all'aggiornamento
degli standard di qualita dei servizi e dei procedimenti

Contributo della Direzione generale all'attuazione della normativa in materia di X X X
prevenzione della corruzione e del Piano triennale di prevenzione della corruzione del

Ministero del lavoro e delle politiche sociali. Attuazione, per i profili di competenza,

delle misure di carattere generale e specifiche previste nel Piano triennale di

prevenzione della corruzione.



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice

Obiettivo Contributo della Direzione Generale all'attuazione della normativa in materia di
trasparenza, alla promozione di maggiori livelli di trasparenza e all'aggiornamento degli
standard di qualita dei servizi e dei procedimenti

Descrizione Cura degli adempimenti di competenza della Direzione generale funzionali all'attuazione

della normativa in materia di trasparenza e delle relative misure previste nel PTPC 2017-
2019. Coinvolgimento degli stakeholders di riferimento per l'individuazione delle esigenze di
trasparenza e di integrita, anche ai fini dell'individuazione dei contenuti del PTPC per il
triennio. Selezione, elaborazione ed aggiornamento dei dati da pubblicare per I'annualita
2017; attuazione dell'istituto dell'accesso civico ai sensi dell'art. 5, primo e secondo comma,
d.Igs. n. 33/2013; monitoraggio dell'attuazione delle misure previste dalla vigente normativa
e dal PTPC 2017-2019 in materia di trasparenza; ricognizione dei servizi, per i profili di
competenza, ai fini dell'aggiornamento degli standard di qualita dei servizi e del loro
monitoraggio; aggiornamento dei procedimenti e monitoraggio dei tempi procedimentali.

Responsabile Direttore generale

Referente

Altri Uffici del Ministero coinvolti Segretariato generale - tutte le Direzioni generali - Organismo indipendente di valutazione
della performance (OIV) - Responsabile della prevenzione della corruzione e responsabile
della trasparenza (RPCT)

Strutture e/o soggetti esterni Autorita nazionale per I'Anticorruzione (ANAC), Corte dei conti, Presidenza del Consiglio

coinvolti dei Ministri, Scuola nazionale per 'amministrazione (SNA), stakeholders.
Data di inizio 01/01/2017
Data di completamento 31/12/2017

Punteggio massimo attribuibile nella 7/70
valutazione della performance
operativa

INDICATORI VALORI TARGET

Codice Descrizione Metodo di calcolo Tipo 2017
. . . . Somma delle percentuali di .
1 Realizzazione delle attivita e delle misure realizzazioni delle fasi ponderata Risultato 100
programmate. (output)

per i rispettivi pesi.

FASI DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO OPERATIVO

Codice Fase Inizio Termine Risultato atteso Peso %
della fase
G.1.1.1  Svolgimento delle attivita connesse  01/01/2017  31/12/2017 Riunioni, note ed atti attuativi. 20%
all'attuazione, per i profili di Risposte alle istanze in materia di
competenza, della normativa in accesso civico e di accesso civico
materia di trasparenza e delle misure generalizzato.
in materia previste nel PTPC 2017-
2019. Analisi e studio delle istanze di
accesso civico e di accesso civico
generalizzato.
G.1.1.2  Coinvolgimento degli stakeholders di 01/01/2017  31/12/2017 Report periodici da inviare all'organo 20%
riferimento per l'individuazione delle di vertice amministrativo, al
esigenze di trasparenza e di Responsabile della prevenzione della
integrita, ai fini dell'individuazione dei corruzione e della trasparenza e
contenuti del PTPC per il triennio all'OlV secondo le modalita
nonché dell'aggiornamento degli indicate dal RPCT .
standard di qualita dei servizi e dei
procedimenti.
G.1.1.3  Selezione, elaborazione ed 01/01/2017  31/12/2017 Inserimento dei dati negli applicativi 20%
aggiornamento dei dati da pubblicare informatici, trasmissione e/o
per I'annualita 2017. pubblicazione dei dati secondo le
modalita indicate dal RPCT.
G.1.1.4  Aggiornamento dell'elenco dei 01/01/2017  31/12/2017 Elaborazione e trasmissione dei dati, 5%

servizi, e dei relativi standard di
qualita, resi dall'’Amministrazione e
monitoraggio sul rispetto degli
standard.

anche ai fini della loro pubblicazione,
e report all'organo di vertice
amministrativo, al RPCT e all'OIV.



G.1.1.5

G.1.1.6

Completamento delle attivita
connesse alla mappatura dei
procedimenti amministrativi anche ai
fini dell'adeguamento degli applicativi
in uso all'amministrazione.
Aggiornamento dei dati dei
procedimenti da pubblicare e
monitoraggio dei tempi
procedimentali.

Monitoraggio dell'attuazione delle
misure previste dalla vigente
normativa e dal PTPC 2017-2019 in
materia di trasparenza.

01/01/2017  30/04/2017

01/01/2017  31/12/2017

Invio della tabella riepilogativa 15%
contenente la mappatura dei

procedimenti di competenza della

Direzione generale e delle schede dei

singoli procedimenti ai sensi dell'art.

35 d.Igs. n. 33/2013 all'organo di

vertice amministrativo, al RPCT e

all'olv.

Report da inviare al Responsabile 20%
della prevenzione della corruzione e
della trasparenza.

Totale 100%



OBIETTIVO OPERATIVO
Codice

Obiettivo Contributo della Direzione generale all'attuazione della normativa in materia di prevenzione
della corruzione e del Piano triennale di prevenzione della corruzione del Ministero del
lavoro e delle politiche sociali. Attuazione, per i profili di competenza, delle misure di
carattere generale e specifiche previste nel Piano triennale di prevenzione della corruzione.

Descrizione Attuazione, per i profili di competenza, delle misure di carattere generale e specifico e delle
attivita previste nel Piano triennale di prevenzione della corruzione 2017-2019 (PTPC).
Aggiornamento della mappatura delle aree di rischio dell'azione amministrativa e
realizzazione degli adempimenti connessi allo svolgimento del processo di gestione del
rischio. Assolvimento degli obblighi di informazione previsti dall'articolo 16, comma 1,
lettera I-ter, digs n. 165/2001. Monitoraggio sull'attuazione delle misure adottate e sulle
attivita previste nel PTPC 2017-2019 ed elaborazioni di proposte, per i profili di
competenza, ai fini del suo aggiornamento, anche alla luce delle previsioni di cui all'articolo
16, comma 1, da lettera I-bis a I-quater del d.Igs n.165/2001, e successive modifiche.
Monitoraggio sul rispetto della programmazione delle attivita aventi ad oggetto i contratti
pubblici.

Responsabile Diretto generale
Referente
Altri Uffici del Ministero coinvolti Segretariato generale - tutte le Direzioni generali - Organismo indipendente di valutazione

della performance (OIV) - Responsabile della prevenzione della corruzione e responsabile
della trasparenza (RPCT).

Strutture e/o soggetti esterni Autorita nazionale per I'Anticorruzione (ANAC), Corte dei conti, Presidenza del Consiglio
coinvolti dei Ministri, Scuola nazionale per I'amministrazione (SNA), stakeholders.

Data di inizio 01/01/2017
Data di completamento 31/12/2017

Punteggio massimo attribuibile nella 7/70
valutazione della performance
operativa

INDICATORI VALORI TARGET
Codice Descrizione Metodo di calcolo Tipo 2017
Livello di attuazione del Piano triennale di Percentuale di misure attuate .
. . Risultato
1 prevenzione rispetto a quelle programmate (output) 100
della corruzione nell'anno per anno di riferimento P
FASI DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO OPERATIVO
Codice Fase Inizio Termine Risultato atteso Peso %
della fase
G.1.2.1  Svolgimento delle attivita connesse  01/01/2017  31/12/2017 Riunioni, note, contributi ed atti 40%
all'attuazione, per i profili di attuativi.
competenza, delle misure adottate di
carattere generale e specifiche e
delle attivita previste nel Piano
triennale di prevenzione della
corruzione ai sensi dell'art. 16, c. 1,
da lettera I-bis a I-quater del d.Igs. n.
165/2001.
G.1.2.2  Aggiornamento, per i profili di 01/01/2017 = 31/12/2017 Invio al Responsabile della 30%
competenza, della mappatura prevenzione della corruzione e della
delle aree di rischio dell'azione trasparenza e all'OlV degli esiti del
amministrativa e realizzazione degli processo di gestione del rischio e
adempimenti connessi allo delle informazioni richieste secondo le
svolgimento del processo di gestione modalita e le tempistiche indicate ai
del rischio ai sensi dell'art. 16, c. 1, sensi di legge e dal RPCT.

lett. I-bis, d.Igs. n. 165/2001.
Assolvimento degli obblighi di
informazione previsti dall'art. 16,
c. 1, lett. I-ter, d.Igs.

165/2001.



G.1.23

G.1.24

G.1.25

Monitoraggio, per i profili di
competenza, delle misure adottate e
delle attivita previste nel Piano
triennale di prevenzione della
corruzione ai sensi dell'art. 16, c. 1,
lett. I-bis e |-quater d.Igs. n.
165/2001. Elaborazioni di proposte,
per i profili di competenza, ai fini
dell'aggiornamento del Piano, anche
alla luce della previsioni di cui
all'articolo 16, comma 1, lett. I-ter
d.Igs. n. 165/2001.

Monitoraggio sul rispetto della
programmazione delle attivita sui
contratti pubblici, in particolare
relativamente al numero delle
procedure sottoposte ad urgenza e
al numero delle proroghe.

Supporto al Segretario generale alle
attivita finalizzate all'aggiornamento
del codice di comportamento.

01/01/2017  31/12/2017

01/01/2017  31/12/2017

01/01/2017 = 31/12/2017

Relazione illustrativa al Responsabile
della prevenzione della corruzione e
della trasparenza e all'OlV.

Report semestrale al Responsabile
della prevenzione della corruzione e
della trasparenza e all'OlV.

Invio dei contributi richiesti secondo le
modalita e le tempistiche indicate dal
Segretario generale.

Totale

20%

5%

5%

100%



