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ATTIVITA’ CONCILIATIVA SVOLTA DALLE DIREZIONI DEL L AVORO NEL CORSO
DELL’ANNO 2007

L’attivita conciliativa svolta in sede locale daagta Amministrazione, nonostante la fase di avanza
attuazione del D.l.vo n. 469 del 23.12.1997 cheldlagato alle Regioni la trattazione e conciliagickelle
controversie a carattere collettivo, é stata palditnente intensa.

Da un lato, la direttiva ministeriale del 9.10.20€onferma l'attribuzione alle Direzioni del lavoro
delle controversie collettive nelle materie di catgnza, dall'altro, in conseguenza dell’emanazideie
Decreti Legislativi n. 80 del 31.3.1998 e n. 387 28.10.1998, le Direzioni del Lavoro hanno dovuto
affrontare numerosi problemi in conseguenza deleonale incremento delle vertenze individuali e
plurime.

Quest'ultima normativa, infatti, non solo ha redmblmatorio il tentativo di conciliazione delle
controversie presso le Direzioni Provinciali, ma &ache introdotto la procedura di conciliazionesedtore
pubblico, portando a compimento il processo di tieaione delle controversie pubbliche alla competenz
della AGO - giudice del lavoro, utilizzando, in tabdo, nella fase extragiudiziale una disciplinalaga a
guella delle altre controversie.

Le tabelle che si allegano sintetizzano lo statbadiivita conciliativa svolta dagli Uffici e cornitono
di misurare gli effetti prodotti dalla citata nortiva. In particolare la serie storica (Tabella. B) fornisce
indicazioni sintetiche degli aspetti evolutivi dehomeno nel settore privato ed in quello pubbliwmché i
livelli raggiunti.

Il numero delle vertenze instaurate nel 2007 & stamplessivamente 401734(di cui 315.352 nel
settore privato) e mentre nel settore privatovéllo pud considerarsi stabilizzato, nel settoublgico si
verificano forti oscillazioni.

Circa poi la distribuzione territoriale (Tabella.P3) i dati disponibili per il settore privato camono
di affermare che il fenomeno si concentra sopttattin quelle regioni in cui sono presenti grossi
agglomerati urbani (84,35% delle vertenze instaue localizzato nel Lazio, Lombardia, Campania,
Piemonte, Sicilia, Toscana , Puglia, Veneto ed Brilbmagna,); inoltre il 21,02% delle vertenzddnsate
e localizzato nel Lazio.

Anche per il settore pubblico il fenomeno (Tabé&lla 6) rileva una forte concentrazione nelle region
Lazio, Campania, Puglia, Calabria e Sicilia par74J30% delle controversie instaurate, di cui iJ12% in
Calabria

Controversie individuali e plurime di lavoro - Settore privato

La controversia instaurata nel settore privatoittoste l'unita di rilevazione, con la differenzaeca
vertenza individuale e attivata dal singolo lavorate la plurima avviene per iniziativa di due a pi
lavoratori.

Le cause per le quali vengono instaurate le veet@ggetto dell'analisi sono: mancata applicazione
delle norme contrattuali e/o impugnazione al licamento.

Pertanto, al fine di dare una lettura del fenomgigadettagliata, si e ritenuto opportuno espiatil
numero dei tentativi di conciliazione per opposiaal licenziamento, intervenuti in attuazione alétigge
n.108/90 che riguarda le aziende con un numergdndenti inferiori a 16.

Da una analisi dei dati (Tabella PL. 7) si evinbe te controversie complessivamente instaurate nel
corso dell'anno 2007 sono state 315.352, registramdincremento di 14.569 unita rispetto all’ani®@
(+4,84%).

Le controversie trattate (conciliate e non coatd) ammontano a 104.572 pari al 21,94% del totale
delle vertenze (476.647), mentre le vertenze nattate 210.989 (assenza di una delle parti, ablvetelo
mancanza numero legale membri commissione, denwadaltri organi) rappresentano il 44,27% del¢ota
delle vertenze. In particolare la causa primaridad®@ancata trattazione riguarda le abbandonat8314@



delle non trattate) a motivo di una attivita ditawiazione da parte di alcuni uffici delle pratichecenti da
lungo tempo. Si registra, inoltre, una notevolddanza per I'assenza di una delle parti (44,89%ededn
trattate).

Nel corso del 2007 si conferma la sensibile fregaedelle conciliazioni nellindustria (29,32%),
anche se prevalgono le vertenze conciliate tradee" ( 42,12%), cio in relazione allo sviluppd tkrziario
nelle diverse articolazioni.

Le controversie conciliate sono state 65.614 pgaBar5% di quelle trattate e hanno comportato un
onere per le aziende di circa 531 milioni di Eutiogui circa 170 milioni di Euro solo nell’indusdri

Tentativi obbligatori di conciliazione per licenzianenti individuali (art. 51.108/90)

Le controversie instaurate in opposizione ai licementi individuali (Tabella PL. 8) ai sensi della
Legge 108/90 sono state 44.738 e costituiscona dird4,19% di tutte le vertenze del settore povat
instaurate nel corso del 2007, con una frequaezarhente superiore per le aziende nella clas€eala5
dipendenti.

Tale andamento si rileva sostanzialmente anchdizamado il complesso delle vertenze sia nella
distribuzione settoriale, che in quella inerenta httazione.

Cio che appare interessante rilevare €, invecejdggiore propensione tra le vertenze trattate ai
sensi della L. 108/90, alla non conciliazione, etép a quanto risulta analizzando il complesscedaitenze
trattate; infatti si rileva che le 11.297 contraierconciliate costituiscono il 54,47% di quellattate (contro
il 62,75% del complesso).

La prevalenza delle conciliazione & avvenuta comisarcimento che ha comportato un onere per le
aziende di oltre 667 milioni di Euro. La riasswmg ha riguardato, invece, il 6,07% delle contrsiee
conciliate.

Controversie individuali di lavoro - Settore Pubblico

Con riferimento al settore pubblico (Tabella Pl..n@l corso del 2007 gli uffici sono stati coinvolti
nella soluzione di numerosi problemi legati allecy&ri caratteristiche del relativo procedimento
amministrativo che ha riguardato 86.382 nuovenisacui si devono aggiungere altre 120.068 contsi®
in corso all'inizio dell'anno. | comparti maggiomte interessati sono stati Ministeri/Aziende, Hmicali,
Enti Pubblici Non Economici e Sanita , con una petgale complessiva del 94%.

Le controversie trattate ammontano a 21.329 patDé@3% del totale (206.450), mentre le vertenze
non trattate 147.072 (assenza di una delle paftardonate per rinuncia, mancata costituzione akdgio,
demandate ad altri organi) rappresentano il 90%atale delle vertenze. In particolare la diffiéohella
costituzione dei collegi di conciliazione risuliacora la causa piu frequente della mancata tiatzSi
conferma infatti una percentuale superiore al 9®130% contro il 78,83% del 2006).

Appare importante rilevare che mentre nel settonafo le vertenze conciliate costituiscono circa i
63% di quelle trattate, nel settore pubblico Iecprtuale supera appenail 22 % .

Controversie collettive di lavoro

Le controversie collettive (Tabella PL.)lihstaurate presso le Direzioni provinciali deldaew nel
corso dellanno 2007 sono state 1.903, con unimergo pari al 4,73% rispetto ai dati rilevati A8D6.

Su un totale di 2.064 vertenze (di cui 161 esistdhinizio dell’anno), quelle definite (conciliat non
conciliate, abbandonate) sono state 1.928 ed haguardato 62.521 lavoratori, mentre le conciliateo
state 866, interessando 33.279 lavoratori.

Presso le Direzioni regionali del lavoro, invecenrmisulta alcuna attivita conciliativa, in quanto
tale settore le competenze sono state trasfelitd&Ralgioni.



