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SIISL
Sistema Informativo per l’Inclusione Sociale e Lavorativa

SIISL – Sistema Informativo per l’Inclusione Sociale e Lavorativa è il marketplace
digitale nazionale del lavoro, istituito presso il Ministero del Lavoro e realizzato da INPS,
nato per integrare politiche sociali e politiche attive in un’unica infrastruttura digitale
interoperabile.

Inizialmente attivato per i beneficiari di ADI e SFL, è stato progressivamente esteso fino ad
aprirsi alle misure NASPI/DISCOLL ed a tutti i cittadini, configurandosi come ecosistema
pubblico-privato per l’incontro tra domanda e offerta di lavoro.

Il SIISL consente di attivare rapidamente i beneficiari attraverso percorsi digitali (PAD, PSP,
PaIS), integrando sostegno economico, formazione e inserimento lavorativo.

Elemento distintivo è l’utilizzo dell’Intelligenza Artificiale per migliorare l’occupabilità: il
sistema supporta la compilazione intelligente del CV (smart import), l’estrazione e
standardizzazione delle competenze secondo l’Atlante del Lavoro, il calcolo dello skill gap
e un algoritmo di best matching che misura l’affinità tra profilo e offerta. Un assistente
virtuale conversazionale guida inoltre l’utente nella ricerca di lavoro e formazione,
integrando anche portali esterni.

Sul piano istituzionale, il SIISL concretizza la cooperazione tra amministrazioni centrali
(INPS, Ministero del Lavoro, MIM, MUR), Regioni, Centri per l’Impiego e Comuni, attraverso
integrazioni applicative con sistemi come SIU e GEPI, garantendo coerenza tra inclusione
sociale e politiche attive. Parallelamente coinvolge aziende, Agenzie per il Lavoro, enti
formatori, patronati e CAF, che pubblicano offerte, gestiscono candidature e tracciano
percorsi formativi in un ambiente condiviso.

Grazie anche alla componente Analytics, la piattaforma misura mismatch di competenze,
performance dei servizi e trend occupazionali, supportando decisioni strategiche basate
su dati. In sintesi, il SIISL rappresenta un’infrastruttura digitale nazionale che integra AI,
interoperabilità e collaborazione pubblico-privata per generare impatto reale su
inclusione, competenze e lavoro.


